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8.2. Do prazo para o cumprimento da obrigagéo:

8.2.1. O pagamento da indenizagao ou o inicio da realizagéo do objeto do contrato principal devera ocorrer dentro do
prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de recebimento do Gltimo documento solicitado durante o processo
de regulagéo do sinistro.

8.2.2. Na hipotese de solicitagdo de documentos de que trata o item 7.2.1., o prazo de 30 (trinta) dias sera suspenso,
reiniciando sua contagem a partir do dia Util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exigéncias.

8.2.3. No caso de decisé&o judicial ou deciséo arbitral, que suspenda os efeitos de reclamagéo da apdlice, o prazo de 30
(trinta) dias sera suspenso, reiniciando sua contagem a partir do primeiro dia Gtil subsequente a revogacéo da deciséo.

8.3. Nos casos em que haja vinculagao da apdlice a um contrato principal, todos os saldos de créditos do tomador no
contrato principal serdo utilizados na amortizagéo do prejuizo e/ou da multa objeto da reclamagéo do sinistro, sem
prejuizo do pagamento da indenizagé&o no prazo devido.

8.3.1. Caso o pagamento da indenizagéo ja tiver ocorrido quando da concluséo da apuracéo dos saldos de créditos do
tomador no contrato principal, o segurado obriga-se a devolver a seguradora qualquer excesso que lhe tenha sido pago.

9. ATUALIZAGAO DE VALORES

9.1. O ndo pagamento das obrigacdes pecuniérias da seguradora, inclusive da indenizacéo nos termos da Clausula 8
destas Condigdes Gerais, dentro do prazo para pagamento da respectiva obrigacéo, acarretara em:

a) atualizacdo monetéria, a partir da data de exigibilidade da obrigacéo, sendo, no caso de indenizagéo, a data de
caracterizacéo do sinistro; e

b) incidéncia de juros moratérios calculados “pro rata temporis”, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do
prazo fixado.

9.2. O indice utilizado para atualizagdo monetaria sera o IPCA/ IBGE - indice de Precos ao Consumidor Amplo da
Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - ou indice que vier a substitui-lo, sendo calculado com base na
variagéo positiva apurada entre o Ultimo indice publicado antes da data de obrigagao de pagamento e aquele publicado
imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagao.

9.3. Os juros moratorios, contados a partir do primeiro dia posterior ao término do prazo fixado para pagamento da
obrigacéo, serdo equivalentes a taxa que estiver em vigor para a mora do pagamento de impostos devidos a Fazenda
Nacional.

9.4. O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéria e juros de mora seré feito independente de qualquer
interpelacéo judicial ou extrajudicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores devidos no contrato.

10. SUB-ROGACAOQ

10.1. Paga aindenizagéo ou iniciado o cumprimento das obrigac6es inadimplidas pelo tomador, a seguradora sub-rogar-
se-a nos direitos e privilégios do segurado contra o tomador, ou contra terceiros cujos atos ou fatos tenham dado causa
ao sinistro.

10.2. E ineficaz qualquer ato do segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do segurador, os direitos a que se refere
este item.

11. PERDA DE DIREITOS

O segurado perdera o direito a indenizagéo na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipéteses:
| - Casos fortuitos ou de forga maior, nos termos do Codigo Civil Brasileiro;
Il - Descumprimento das obrigagdes do tomador decorrente de atos ou fatos de responsabilidade do segurado;

Il - Alteragdo das obrigagoes contratuais garantidas por esta apélice, que tenham sido acordadas entre
segurado e tomador, sem prévia anuéncia da seguradora;

IV - Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo segurado, pelo beneficiario ou
pelo representante, de um ou de outro;
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V - 0 segurado nao cumprir integralmente quaisquer obrigagdes previstas no contrato de seguro;

VI - Se o segurado ou seu representante legal fizer declaragdes inexatas ou omitir de ma-fé circunstancias de
seu conhecimento que configurem agravacgao de risco de inadimpléncia do tomador ou que possam influenciar
na aceitacao da proposta;

VII - Se o Segurado agravar intencionalmente o risco;
12. CONCORRENCIA DE GARANTIAS

No caso de existirem duas ou mais formas de garantia distintas, cobrindo cada uma delas o objeto deste seguro, em
beneficio do mesmo segurado ou beneficiario, a seguradora respondera, de forma proporcional ao risco assumido, com
os demais participantes, relativamente ao prejuizo comum.

13. CONCORRENCIA DE APOLICES

E vedada a utilizagdo de mais de um Seguro Garantia na mesma modalidade para cobrir o objeto deste contrato, salvo
no caso de apolices complementares.

14, EXTINGAO DA GARANTIA

14.1. A garantia expressa por este seguro extinguir-se-a na ocorréncia de um dos seguintes eventos, o que ocorrer
primeiro,

sem prejuizo do prazo para reclamagéo do sinistro conforme item
7.3. destas Condicdes Gerais:

| - quando o objeto do contrato principal garantido pela apélice for definitivamente realizado mediante termo ou
declaragéo assinada pelo segurado ou devolugéo da apolice;

Il — quando o segurado e a seguradora assim o acordarem;
[l - quando o pagamento da indenizagé&o ao segurado atingir o limite maximo de garantia da apolice;

IV — quando o contrato principal for extinto, para as modalidades nas quais haja vinculagéo da apélice a um contrato
principal, ou quando a obrigagéo garantida for extinta, para os demais casos; ou V - quando do término de vigéncia
previsto na apdlice, salvo se estabelecido em contrario nas Condi¢des Especiais.

14.2. Quando a garantia da apdlice recair sobre um objeto previsto em contrato, esta garantia somente sera liberada ou
restituida apés a execugdo do contrato, em consonancia com o disposto no paragrafo 4° do artigo 56 da Lei N°
8.666/1993, e sua extingéo se comprovara, além das hipéteses previstas no item 14.1., pelo recebimento do objeto do
contrato nos termos do art. 73 da Lei n°® 8.666/93.

15. RESCISAO CONTRATUAL

15.1. No caso de resciséo total ou parcial do contrato, a qualquer tempo, por iniciativa do segurado ou da seguradora
com a concordéncia reciproca, deverdo ser observadas as seguintes disposicoes:

15.1.1. Na hipotese de resciséo a pedido da sociedade seguradora, esta retera do prémio recebido, além dos
emolumentos, a parte proporcional ao tempo decorrido;

15.1.2. Na hipdtese de rescisdo a pedido do segurado, a sociedade seguradora retera, no maximo, além dos
emolumentos, o prémio calculado de acordo com a seguinte tabela de prazo curto:
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Relagao a ser aplicada sobre Relagao a ser aplicada sobre
a vigéncia original para % DO PREMIO a vigéncia original para % DO PREMIO
obtencao de prazo em dias obtencao de prazo em dias
15/635 13 195/635 73
30/365 20 210/365 75
45/365 27 225/365 78
60/365 30 240/365 80
75/365 37 255/365 83
90/365 40 270/365 85
105/365 46 285/365 88
120/365 50 300/365 90
135/365 56 315/365 93
150/365 60 330/365 95
165/365 66 345/365 98
180/365 70 365/365 100

15.1.2.1. Para prazos nao previstos na tabela constante do subitem 15.1.2., deverd ser utilizado percentual
correspondente ao prazo imediatamente inferior.

16. CONTROVERSIAS

16.1. As controvérsias surgidas na aplicagéo destas Condigdes Contratuais poderéo ser resolvidas:
| - por arbitragem; ou
Il — por medida de carater judicial.

16.2. No caso de arbitragem, devera constar, na apélice, a clausula compromissoéria de arbitragem, que devera
ser facultativamente aderida pelo segurado por meio de anuéncia expressa.

16.2.1. Ao concordar com a aplicagédo desta clausula, o segurado estara se comprometendo a resolver todos os
seus litigios com a sociedade seguradora por meio de Juizo Arbitral, cujas sentengas tém o mesmo efeito que
as sentencas proferidas pelo Poder Judiciario.

16.2.2. A clausula de arbitragem é regida pela Lei n°® 9307, de 23 de setembro de 1996.
17. PRESCRICAO

Os prazos prescricionais sao aqueles determinados pela lei.
18. FORO

As questdes judiciais entre seguradora e segurado serdo processadas no foro do domicilio deste.
19. DISPOSIGOES FINAIS

19.1. A aceitagéo do seguro estara sujeita a analise do risco.
19.2. As apdlices e endossos terdo seu inicio e término de vigéncia as 24hs das datas para tal fim neles indicadas.

19.3. O registro deste plano na Susep néo implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagdo a sua
comercializagéo.

19.4. Apds sete dias Uteis da emisséo deste documento, podera ser verificado se a apélice ou endosso foi corretamente
registrado no site da Susep - www.susep.gov.br.

19.5. A situagéo cadastral do corretor de seguros pode ser consultada no site www.susep.gov.br, por meio do numero
de seu registro na Susep, nome completo, CNPJ ou CPF.

19.6. Este seguro é contratado a primeiro risco absoluto.
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19.7. Considera-se como ambito geografico das modalidades contratadas todo o territério nacional, salvo disposi¢éo em
contrério nas Condicdes Especiais e/ou Particulares da Apdlice.

19.8. Os eventuais encargos de tradugéo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior ficardo totalmente
a cargo da Sociedade Seguradora.

20. CANAL DE DENUNCIA / DISQUE FRAUDE

O Seguro Garantia disponibiliza para vocé um servigo que objetiva reduzir as fraudes que atualmente aumentam a
sinistralidade e consequentemente encarecem o seguro. Este nimero de telefone de discagem gratuita possibilita a
informagéo, anonimamente, da existéncia de uma fraude ou denlincias. Vocé receberd uma senha com a qual podera
acompanhar as providéncias tomadas pela Seguradora. Assuntos tratados por esse canal serdo mantidos sob sigilo e
garantia de anonimato. Faga sua denncia através dos canais abaixo:

Telefone: 0800-7070015, atendimento de segunda a sexta das 09h as 18h (exceto feriados) ou através do e-mail:
denuncia@portoseguro.com.br.

SAC: 0800 727 2748 (informacao, reclamagéo e cancelamento) - 0800 727 8736 (atendimento exclusivo para pessoas
com deficiéncia auditiva) - Informacdo sobre Produto/Sinistros: 3366-3840 (Atendimento Sao Paulo) - 4004-2800
(Demais Capitais) - 0800 727 8005 (Demais Localidades) - Ouvidoria: 0800 727 1184 Site: www.portoseguro.com.br
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CONDIGOES ESPECIAIS DAS MODALIDADES - RAMO 0775 )
MODALIDADE Il - SEGURO GARANTIA PARA CONSTRUGAO, FORNECIMENTO OU PRESTAGAO DE
SERVIGOS
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