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MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVACOES E COMUNICACOES

Pregio Eletronico n. 01/2019
Processo n. 01250.028161/2018-16

Registro de Pregos para contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos envolvendo apoio
técnico e operacional para as atividades de apoio a gestdo de bens materiais e dos bens patrimoniais do

orgdo, pelo o periodo de 12 (doze) meses, na forma de servigos continuados, executados sob demanda e sem
dedicagdo exclusiva de mdo de obra, mensurados em Unidade de Servigo — US, conforme condigdes,

quantidades, exigéncias e estimativas, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste

Objeto
Edital e seus anexos.
SRP?
Sim/Nao SIM

Data de divulgacio do Edital: 28/12/2018
Divulgacdo do Pregdo, mediante aviso publicado no Diario Oficial da Unido e nos sitios eletronicos:
Www.comprasgovernamentais.gov.br e www.mectic.gov.br.

Data de abertura: 11/01/2019 as 9:00h no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br UASG: 240101

Licita¢ao Exclusiva ME/EPP?
Nao
Decreto 7.174/2010?
Nao
Vistoria?
Sim
Pedidos de esclarecimentos
Até as 18:00 horas do terceiro dia itil anterior 4 data designada para
abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera realizar pedidos
de esclarecimentos.
licita.selic@mctic.gov.br

Telefones: (61) 2033-7415
E-mail: licita.selic@mctic.gov.br

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab9...

Ha Itens Exclusivos ME/EPP e/ou Reserva de cota ME/EPP?
Nao
Decreto 9.450/2018?
Nao
Amostra/Protéotipo/Demonstrac¢io/Prova de Conceito?
Sim
Impugnacdes
Até as 18:00 horas do segundo dia util anterior a data fixada para a
abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera impugnar este
Edital.
licita.selic@mctic.gov.br

Endereco:
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes- MCTIC
Divisdo de Compras e Instrugdo Processual - DICIP

1/35



27/12/2018 SEI/MCTIC - 3723607 - Documento
Esplanada dos Ministérios, Bloco R, Sala 704
CEP: 70044-900 | Brasilia/DF
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) do MCTIC/CGRL: 03.132.745/0001-00
Todas as referéncias de tempo contidas neste Edital observario o horario de Brasilia-DF.
Todos os documentos a serem encaminhados eletronicamente deverdo ser configurados, preferencialmente, nos seguintes formatos: Adobe Acrobat Reader (extensdao
.PDF), Word (extensdo .DOC ou .DOCX), Excel (extensdo .XLS ou .XLSX), podendo ainda ser processados por compactagio nos formatos ZIP (extensdo .ZIP) ou
RAR (extensdo .RAR).
Telefone em caso de duvidas ou problemas técnicos relacionados a utilizagdo do Portal de Compras do Governo Federal: 0800-978-9001.
Acompanhe as sessoes publicas dos Pregdes do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes pelo endereco
www.comprasgovernamentais.gov.br selecionando as op¢des Consultas > Pregdes > Em andamento > Cod. UASG “240101”. O Edital
esta disponivel para download nos enderegos www.comprasgovernamentais.gov.br e www.mctic.gov.br
Alertamos aos Senhores Licitantes que, considerando o excessivo volume de processos instaurados para verificacdo de condutas
de licitantes por este Ministério, chamamos a atencdo para que nio incorram nas condutas previstas no art. 7° da Lei
10.520/2002 (deixar de entregar ou desistir da proposta, ensejar o retardamento da licitacio, nio apresentar a documentacio
exigida etc.), tendo em vista que serd aplicada, em cumprimento a legislacdo vigente, a penalidade de suspensio do direito de
licitar e contratar com a Unido e suspensio no SICAF, por periodo que podera chegar a até 5 (cinco) anos. Em razio disso,
alertamos para a necessidade de se acautelarem quando da apresentacdo das propostas e no acompanhamento do andamento do
certame, cuidando para que nio ocorra desconexiio e nem deixem de atender as solicitagdes do Pregoeiro. Reiteramos, ainda, a
necessidade de atenta leitura ao instrumento convocatério, para que nio se cometa nenhum equivoco que podera redundar na
aplicacio da penalidade prevista.
SUMARIO
1. DO OBJETO
2. DO ORGAO GERENCIDOR E DOS ORGAOS PARTICIPANTES
3. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
4. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
5. DO CREDENCIAMENTO
6. DA PARTICIPACAQ NO PREGAO
7._DO ENVIO DA PROPOSTA
8. DA FORMULACAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab9...
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9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

10. DA HABILITACAO

11. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
13. DOS RECURSOS

14. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

16. DA GARANTIA DE EXECUCAQ

17. DO TERMO DE CONTRATO

18. DO REAJUSTE

19. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO
20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
21. DO PAGAMENTO

22. DA FORMACAO DO CADASTRO RESERVA

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE DE ESCLARECIMENTO
25. DAS DISPOSICOES GERAIS

Anexo I - Termo de Referéncia e seus anexos

Anexo 1I- Termo de Contrato

Anexo 111 - Ata de Registro de Precos

Anexo 1V - Declaraciio de Vistoria

Anexo V - Declaracio de Vedacio ao Nepotismo

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Unido, por meio do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes — MCTIC, por meio da
Coordenagdo de Licitagdes, Compras e Contratos - COLCC, sediado na Esplanada dos Ministérios, Bloco R, Sala 704, na cidade de Brasilia/DF, realizara licitagdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, no Sistema de Registro de Precos, do tipo menor pre¢o, nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n® 2.271, de 7 de julho de 1997, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instru¢des Normativas
SEGES/MPDG n° 05, de 26 de maio de 2017, n° 02, de 11 de outubro de 2010 e n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
Portaria n° 409, de 21 de dezembro de 2016 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 11 de janeiro de 2019
Horario: 9:00h

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab9... 3/35
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1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo o registro de Precos para contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos envolvendo apoio técnico e
operacional para as atividades de apoio a gestdo de bens materiais e dos bens patrimoniais do 6rgdo, pelo o periodo de 12 (doze) meses, na forma de servigos
continuados, executados sob demanda e sem dedica¢do exclusiva de mdo de obra, mensurados em Unidade de Servigo — US, conforme condigdes, quantidades,
exigéncias e estimativas, estabelecidas neste instrumento.

1.2 Em caso de divergéncia entre as especificacdes do objeto descritas no Comprasnet e as especificagdes técnicas constantes no Termo de Referéncia, o
licitante devera obedecer a este tltimo.

1.3. O lance sera julgado pelo MENOR VALOR GLOBAL ANUAL DO ITEM.

2. DO ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES

2.1. O orgao gerenciador sera o Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comuicagdes - MCTIC.

2.2. Séo participantes os seguintes 6rgaos.

2.2.1. Agéncia Espacial Brasileira - AEB;

2.2.2. Instituto Nacional de Tecnologia - INT; e

2.2.3. Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais - INPE.

3. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. A adesdo a ata de registro de preco, por outros orgdos ou entidades da Administragdo Publica Federal, somente sera permitida apos a regulamentagdo por

ato da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, em consonancia com as Normas constantes dos §§ 1-A e 1-B, do artigo 22, do
Decreto n° 7892/2013 alterado pelo Decreto n® 9.488/2018.

3.2. Cabera ao fornecedor beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condigdes nela estabelecidas, optar pela aceitagdo ou nao do fornecimento,
desde que este fornecimento nao prejudique as obrigagdes anteriormente assumidas com o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

3.3. As aquisigdes ou contratagdes adicionais a que se refere este item ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos
itens do instrumento convocatorio e registrados na ata de registro de precos para o 6rgdo gerenciador e 6rgdos participantes.

3.4. As adesdes a ata de registro de precos sdo limitadas, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o
orgao gerenciador e 6rgaos participantes, independente do nimero de 6rgdos ndo participantes que eventualmente aderirem.

3.5. Ao 6rgdo ndo participante que aderir & ata competem os atos relativos a cobranca do cumprimento pelo fornecedor das obrigacdes contratualmente
assumidas e a aplicagdo, observada a ampla defesa e o contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em rela¢@o as
suas proprias contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgéo gerenciador.

3.6. Apos a autorizagdo do orgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante devera efetivar a contratagdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de
validade da Ata de Registro de Pregos.
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3.6.1. Cabera ao Orgdo gerenciador autorizar, excepcional e justificadamente, a prorrogacdo do prazo para efetivacdo da contratacdo, respeitado o prazo de

vigéncia da ata, desde que solicitada pelo 6rgao ndo participante.

3.7. Quando da solicitagdo de adesdo por parte de 6rgdo ndo participante, as disposi¢cdes do Termo de Referéncias deverdo ser observadas, em especial o

previsto no item 5.3.6.

4. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta dos recursos consignados no Or¢amento Geral da Unido, a cargo do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovaggdes e Comunicagdes proveniente da Agao 2000, fonte e Elemento de Despesas constardo da respectiva Nota de Empenho.

4.2. A autoridade signataria deste Termo de Referéncia ¢ responsavel por garantir a compatibilidade dos servigos com A¢ao ora indicada.

5. DO CREDENCIAMENTO

5.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participagdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua

forma eletronica.

5.2. O cadastro no SICAF podera ser iniciado no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, com a solicitagdo de

login e senha pelo interessado.

5.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade

técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este Pregao.

5.4. O uso da senha de acesso pelo licitante ¢ de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante,
nao cabendo ao provedor do sistema, ou ao 6rgdo ou entidade responsavel por esta licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha,

ainda que por terceiros.

5.5. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema para imediato bloqueio de acesso.
6. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.
6.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento

regular no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no §3° do artigo 8° da IN SLTI/MP n° 2, de 2010.

6.2. Nao poderio participar desta licitagdo os interessados:
a) proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislagao vigente;
b) estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;
¢) que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n® 8.666, de 1993;

d) que estejam em processo de dissolugdo, faléncia, cisdo, fusdo ou incorporagio;

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab9...
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e) entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio, vez que a experiéncia pratica demonstra que as licitagdes que permitem essa participagdo
sdo aquelas que envolvem servigos de grande vulto e/ou de alta complexidade técnica.

f) Sociedades Cooperativas, considerando a vedagdo contida no art. 5° da Lei n° 12.690, de 2012, o art.10 da Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n°
05, de 2017, ¢ considerando também a vedagdo contida no Termo de Conciliagdo Judicial firmado entre o Ministério Piblico do Trabalho e a Unido,
anexo ao Edital.

g) Vedado as Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo, participarem de processos licitatorios
promovidos pela Administragao Publica Federal. (Acordao n® 0746-09/2014 - Plenario TCU)

6.3. Como condigdo para participagdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes
declaragoes:

a) que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido
estabelecido em seus arts. 42 a 49.

a.1 a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo
que microempresa ou empresa de pequeno porte;

b) que esta ciente e concorda com as condig¢des contidas no Edital e seus anexos, bem como de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo
definidos no Edital;

¢) que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

d) que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constitui¢ao.

e) que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

f) que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos III e IV do art.
1° e no inciso III do art. 5° da Constituigdo Federal;

g) que os servi¢os sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n® 8.213, de 24
de julho de 1991.

7. DO ENVIO DA PROPOSTA

7.1. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletronico até a data e horario marcados para abertura da sessdo, quando, entdo, encerrar-se-
4 automaticamente a fase de recebimento de propostas.

7.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessiio publica observario o horario de Brasilia — DF.

7.3. O licitante sera responsavel por todas as transa¢des que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas

propostas e lances.
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7.4. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexéo.

7.5. Até a abertura da sessio, os licitantes poderio retirar ou substituir as propostas apresentadas.

7.6. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

a) Valor unitario, mensal e anual de cada item; valor total mensal e valor total anual;

b) Descri¢ao detalhada do objeto, conforme especificagdes previstas no Termo de Referéncia, contendo ainda, entre outras, as seguintes informagdes:

b.1 A indicagdo dos sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentengas normativas que regem as categorias profissionais que executardo o servigo e as
respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes - CBO;

b.2 Produtividade adotada, e se esta for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, a respectiva comprovagao de exequibilidade;
b.3 A quantidade de pessoal que sera alocado na execugdo contratual;

b.4 A relagdo dos materiais e equipamentos que serdo utilizados na execucdo dos servigos, indicando o quantitativo e sua especificagio;

7.7. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.8. O licitante devera encaminhar a proposta por meio do sistema eletronico até a data e horario marcados para abertura da sessio, quando, entdo, encerrar-se-
4 automaticamente a fase de recebimento de propostas;

7.9. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario de Brasilia — DF;

7.10. O licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e lances.

7.11. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da
perda de negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo;

7.12. Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir as propostas apresentadas;

7.13. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes campos:

7.13.1. valor unitario e anual/total do item;

7.13.2. Descrigdo detalhada do objeto;

7.13.3. Produtividade adotada, e se esta for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, a respectiva comprovagao de exequibilidade;

7.13.4. relagdo dos materiais e equipamentos que serdo utilizados na execugdo dos servigos, indicando o quantitativo e sua especificagdo, caso se aplique
ao objeto.

7.14. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada;

7.15. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que

incidam direta ou indiretamente na prestagao dos servigos;

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab9...
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7.16. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, caso o previsto ndo seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993;

7.17. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagdo, se necessario e
cabivel, de adequagdo contratual do quantitativo necessario, com base na alinea “b” do inciso I do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, nos termos do art. 63, §2° da IN
5/2017);

7.18. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI, o licitante devera incluir, no campo das condi¢des da proposta do sistema eletronico, o valor
correspondente a contribui¢@o prevista no art. 18-B da Lei Complementar n. 123, de 2006,

7.19. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagao.

7.20. Sera considerado o prazo de validade previsto no item acima para as propostas encaminhadas sem prazo de validade ou com validade inferior a 90
(noventa) dias.

8. DA FORMULACAO DE LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
8.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.
8.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos

neste Edital, contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.
a) A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

b) A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagem entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do
seu recebimento e do valor consignado no registro.

8.6. O lance devera ser ofertado pelo valor total anual do item.

8.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

8.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que

cobrir a melhor oferta devera ser de 0,50% (meio por cento).

a) Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser
comunicada imediatamente a Secretaria de Gestao.

b) Na hipotese da alinea anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proprio do sistema.
8.9. O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

8.9.1. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a
trés (3) segundos

8.9.2. Naio serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.
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8.10. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do
licitante.

8.11. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para
a recepcdo dos lances.

8.12. Se a desconexdo perdurar por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagao expressa do Pregoeiro
aos participantes.

8.13. O Critério de julgamento adotado sera o menor preco, conforme definido neste Edital e seus anexos.

8.14. A etapa de lances da sessao publica sera encerrada por decisdao do Pregoeiro. O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances,

apos o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgao de
lances.

8.15. Caso o licitante nio apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta e, na hipétese de desisténcia de apresentar outros lances, valera o
ultimo lance por ele ofertado, para efeito de ordenacio das propostas.

8.16. Encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificard em
coluna propria as microempresas ¢ as empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de
maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de
2015.

8.17. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da proposta
ou lance de menor prego serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

8.18. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da
primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagéo automatica para tanto.

8.19. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagéo, para o exercicio do mesmo
direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.20. S6 se aplica o sorteio quando houver empate entre as propostas e auséncia de lances. Lances equivalentes ndo serdo considerados iguais, vez que a ordem
de apresentagao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de classificagdo.

8.21. Ao final do procedimento, apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pregos ao valor da proposta do licitante mais bem
classificado;

8.21.1. A apresentacao de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado do certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

9.1. Encerrada a etapa de lances e depois da verificagdo de possivel empate, o Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao prego,
a sua exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especifica¢des do objeto.

9.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

9.2.1. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

9.2.2. ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;
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9.2.3. apresentar preco final superior ao prego maximo fixado, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;
9.2.4. ndo vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagéo ao prego e produtividade adotada.
9.3. Os licitantes podem apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida como referéncia, desde que nao alterem o objeto da contratagdo, nao

contrariem dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta;

9.3.1. Para efeito do subitem acima, podera haver adequagao técnica da metodologia empregada pela contratada, visando a assegurar a execug@o do objeto, desde
que mantidas as condigdes para a justa remuneragao do servigo;

9.4. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas
diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no anexo VII-A, item 9.4 da IN n° 05/2017, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta;

9.5. Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pregos ofertados para o mesmo item, ¢ a inexequibilidade da
proposta ndo for flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatoria a realizagdo de diligéncias
para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

9.6. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas
ou os indicios que fundamentam a suspeita.

9.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar proposta, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, estabelecendo no “chat” prazo minimo
de 02 (duas) horas, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

9.7.1. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado por solicita¢io escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo
estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

9.7.2. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de
classificagdo.

9.8. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.9. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletronico, contraproposta ao licitante que apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar
a obtengdo de melhor preco, vedada a negociagdo em condigdes diversas das previstas neste Edital.

9.9.1. Também nas hipoteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera negociar com o licitante para que seja obtido prego
melhor.

9.9.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

9.10. Sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do

empate ficto, previsto nos artigos 44 ¢ 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

10. DA HABILITACAO

10.1. Como condig@o prévia ao exame da documentacao de habilitagdo do licitante detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condi¢des de participagdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impega a participagdo no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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10.1.5. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992,
que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico, inclusive por
intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

10.1.6. Constatada a existéncia de sangéo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de condi¢ao de participagao.

10.2. Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentagdo relativa a Habilitagdo Juridica, Regularidade Fiscal e trabalhista, Qualificagdo econdmica e
financeira e Qualificagdo técnica:

10.3. Habilitacdo juridica:

10.3.1. no caso de empresario individual, inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

10.3.2. em se tratando de sociedades comerciais ou empresa individual de responsabilidade limitada: ato constitutivo em vigor, devidamente registrado, e, no caso
de sociedades por a¢des, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

10.3.3. inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

10.3.4. inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas, no caso de sociedades simples, acompanhada de prova de diretoria em exercicio;
10.3.5. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em funcionamento no Pais;

10.3.6. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva;

10.4. Regularidade fiscal e trabalhista:

10.4.5. prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

10.4.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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10.4.8. caso o licitante detentor do menor preco seja microempresa ou empresa de pequeno porte, devera apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de
comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricdo, sob pena de inabilitagéo.

10.5. Qualificagiio Econdmico-Financeira:

10.5.1.1. no caso de Certidao positiva quanto a recuperagdo judicial ou recuperagdo extrajudicial serdo realizadas diligéncias para confirmar o deferimento do Plano

de Recuperacdo (art. 58 da Lei 11.101/2005)ou a homologagao do Plano de Recuperagao Extrajudicial.

10.5.1.2. A certidao , referida no subitem 10.5.1, que niio estiver mencionando explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com o prazo
maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de sua emissio.

10.5.1.4. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;
10.5.2. comprovagdo da boa situagdo financeira da empresa mediante obtenc¢do de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:
Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo
LG =
Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
LC=
Ativo Circulante

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab... 12/35



27/12/2018 SEI/MCTIC - 3723607 - Documento

Passivo Circulante

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab...

10.5.3. O licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez
Corrente devera comprovar que possui (capital minimo ou patriménio liquido) equivalente a 10% (dez por cento) do valor total estimado da contratagdo ou do item
pertinente.

10.5.4. O licitante enquadrado como Microempreendedor Individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar
n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balango patrimonial e das
demonstragdes contabeis do Gltimo exercicio.

10.6. Relativos a Qualificacdo Técnica:
10.6.1. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverio comprovar, ainda, a qualificacdo técnica, por meio de:
10.6.2. Comprovagdo de experiéncia na operacionalizagdo dos servigos de patrimdnio e almoxarifado a serem contratados, com volume anual minimo de 70.000

(setenta mil) Unidades de Servigo (US), conforme abaixo:

I- Atestado de Capacidade Técnica que comprove experiéncia na gestdo de materiais de consumo (almoxarifado) e gestdo de bens moveis
(patrimonio) contemplando atividades voltadas para inventario, gerenciamento da incorporagéo de bens moveis, controle e almoxarifado em localidades
centralizadas (sede) e regionalizadas (unidades administrativas descentralizadas);

II - Atestado de Capacidade Técnica que comprove experiéncia na execugdo dos servicos de operagdo assistida e treinamento (usudrios)
envolvendo questdes legais ¢ operacionais pertinentes aos servigos de almoxarifado e patriménio;

I - Atestado de Capacidade Técnica que comprove experiéncia no servico de suporte técnico multicanal (portal web, telefone e e-mail) para
usuarios da solugdo, contemplando a resolugéo de incidentes técnicos e de negocio.

10.6.2.1. Para efeito de comprovacao do item anterior, serdo aceitos atestados que comprovem a experiéncia em um volume anual minimo de 70.000 (setenta mil)
Unidades de Servigos (US) ou UST ou UMS, podendo ainda ser considerada a correspondéncia de um para um com a HST ou HH. Tal possibilidade visa ndo restringir a
participagdo de empresas que executaram os servigos exigidos em métrica diversa a Unidade de Servigo (US) adotada neste certame, uma vez que, nos estudos técnicos
preliminares, foi observada a adogdo de métricas alternativas para esse tipo de servico. Além disso, conforme consta no resultado da Pesquisa de Pregos, foram
observadas a prestagdo deste servigo por varias unidades de medida, dessa forma, por ser a Unidade de Servigo (US) uma métrica intercambiavel, consideramos a
possibilidade de composi¢do do quantitativo exigido estas unidades: Hora de Servigo Técnico — HST ou Unidade de Servigo Técnico — UST, Unidade de Servico — UMS
ou simplesmente Horas.

10.6.2.2. Toda a documentagdo referente a habilitacdo técnica devera ser acompanhada de matriz indicando o item da habilitagdo e o atestado que comprova seu
atendimento (detalhar pagina e item da qualificaco técnica).

10.6.2.3. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;
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10.6.2.4. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclus@o do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5, de 2017.

10.6.2.5. Para a comprovacado da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de
os trés anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

10.6.2.6. Podera ser admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovagao de capacidade técnico-operacional, a uma Uinica contratagao, nos termos do item 10.9 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

10.6.2.7. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessirias 2 comprovacio da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratacio, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os servigos, consoante o
disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

1963- Bectaracio—dequ TtorToTracidadede i

10.7. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverio apresentar ainda:
10.7.1. Atestado de vistoria assinado pelo servidor responsavel, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, conforme item 3.3 do Anexo VII-A da IN

SEGES/MPDG n. 5/2017; ou
1072 Bectaracioemitt

10.9. Os documentos exigidos para habilitaciio relacionados nos subitens acima, deverao ser apresentados em meio digital pelos licitantes, por meio de
funcionalidade presente no sistema (upload), no prazo de 2 (duas) horas, apés solicita¢io do Pregoeiro no sistema eletrénico.

10.9.1. Somente mediante autorizacio do Pregoeiro e em caso de indisponibilidade do sistema, serd aceito o envio da documentacio por meio do e-
mail licita.selic@mctic.gov.br. Posteriormente, se solicitado pelo Pregoeiro, os documentos serio remetidos em original, por qualquer processo de copia
reprogrifica, autenticada por tabelido de notas, ou por servidor da Administragio, desde que conferidos com o original, ou publicacido em érgiao da imprensa
oficial, para anilise, no prazo de 2 (dois) dias.

10.9.2. O prazo estabelecido pelo Pregoeiro podera ser prorrogado, por periodo igual ou niio, por meio de solicitacio escrita e justificada do licitante,
formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

10.9.3. Caso a Licitante nido logre é&xito em enviar eletronicamente ou equivocar-se no envio do arquivo através do sitio oficial
(COMPRASGOVERNAMENTAIS), devera oficializar a solicitacio ao Pregoeiro da reabertura do prazo remanescente no sistema, através do e-
mail licita.selic@mctic.gov.br contendo o “printscreen” da tela e aviso por telefone (61)_2033-7415. Tal solicitaciio nio serd garantia da reabertura de prazo
apos a andlise do Pregoeiro.
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10.9.4. Na hipotese do sitio oficial (COMPRASNET) estiver indisponivel, devera registrar através do COMPRASGOVERNAMENTAIS no “Posso
Ajudar?” (Plataforma de Atendimento: http://portaldeservicos.planejamento.gov.br ou 0800-978-9001) um acionamento do ocorrido, remetendo o protocolo
para o e-mail licita.selic@mctic.gov.br e aviso por telefone (61)_2033-7415 ao Pregoeiro para reabertura do prazo remanescente no sistema. Apo6s analise do
pregoeiro em consulta ao COMPRASGOVERNAMENTALIS, tal solicitacdo nio sera garantia da reabertura de prazo.

10.10. Naio serdo aceitos documentos com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

10.11. A comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista, da qualificacdo econdmico-financeira e da habilitagdo juridica, conforme o caso, podera ser substituida
pela consulta ao SICAF, nos casos em que a empresa estiver habilitada no referido sistema, conforme o disposto nos arts. 4°, caput, 8°, § 3°, 13 a 18 e 43, IIl, da Instrugao
Normativa SLTI/MPDG n° 2, de 11.10.10.

10.11.1. Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes, especialmente quando o licitante esteja com alguma documentag@o vencida
junto ao SICAF.

10.11.2. Caso o Pregoeiro ndo logre éxito em obter a certiddo correspondente através do sitio oficial, ou na hipdtese de se encontrar vencida no referido sistema, ou
por decisdo do pregoeiro, o licitante sera convocado a encaminhar, no prazo de 02 (duas) horas, documento valido que comprove o atendimento das exigéncias deste
Edital, sob pena de inabilita¢do, ressalvado o disposto quanto a comprovagdo da regularidade fiscal das licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de
pequeno porte, conforme estatui o art. 43, § 1° da LC n® 123, de 2006.

10.12. A existéncia de restrigdo relativamente a regularidade fiscal ndo impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

10.12.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior & fase de habilitagao.

10.13. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte, ¢ uma vez constatada a existéncia de alguma restri¢gdo no que

tange a regularidade fiscal, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apos a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagdo de justificativa.

10.14. A nao-regularizagdo fiscal no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, com
a reabertura da sessdo publica.

10.15. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario
para a continuidade da mesma.

10.16. Teste de Conformidade

10.16.1. O MCTI realizara Teste de Conformidade (Anexo VI do Termo de Referéncia) para averiguar se a Licitante detém o conhecimento minimo necessario

para operar as solugdes atualmente existente no 6rgao, de forma a garantir que os servigos de operacionaliza¢do das atividades pertinentes aos servigos de patriménio e
almoxarifado contratados sejam desempenhados com a qualidade esperada dentro dos prazos esperados pelo MCTIC, de acordo com o previsto no item 16.2 e seus
subitens do Termo de Referéncia, anexo I do edital.

10.16.1.1. O momento de avaliagdo da solugdo para a operacionaliza¢do sera realizado apos a fase de aceitagdo de proposta de preco e da habilitagdo técnica, antes
da homologagéo do processo licitatorio.

10.16.1.2. Todos os requisitos (funcionais e operacionais) descritos no Anexo VI do Termo de Referéncia deverdo ser comprovados em sua totalidade. A Prova sera
publica e todas as Licitantes interessadas e credenciadas no certame poderao assistir.

10.16.1.3. O Pregoeiro tornara publico, a todas as licitantes credenciadas no certame, dia e hora em que o Teste de Conformidade sera realizado.
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10.16.2. Seri inabilitado o licitante que nio comprovar sua habilitacdo, seja por niio apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenti-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital, ou for desclassificado apés a realizagiio do teste de conformidade.

10.16.3. A empresa que se recusar a realizar o teste de conformidade sera desclassificada do presente certame.

10.16.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 ¢ 45 da LC n°® 123, de 2006,
seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

10.17. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

1. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

11.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria

sessao publica, situagdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

11.1.2. Quando houver erro na aceitagéo do preco melhor classificado ou quando o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagio fiscal, nos termos do art. 43, §1° da LC n® 123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente

posteriores ao encerramento da etapa de lances.

11.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.
11.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), ou ainda e-mail, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.
11.2.2. A convocagao feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados

cadastrais atualizados.

12. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas)_horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema
eletronico e devera:

12.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

12.1.2. apresentar a planilha de custos e formagao de precos, devidamente ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento
convocatorio.

12.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de pagamento.

12.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragdo no decorrer da execuc@o do contrato e aplicagdo de eventual san¢do a

Contratada, se for o caso.

12.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.
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13. DOS RECURSOS

13.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagdo fiscal de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso,
concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a inten¢do de recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando contra qual(is)
decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

13.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de motivagao da intenc@o de recorrer, para decidir se admite ou
ndo o recurso, fundamentadamente.

13.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

13.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a inten¢@o de recorrer importara a decadéncia desse direito.

13.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais

licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comegardo a contar do término do
s s 5 s s s
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

13.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste Edital.

14. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1. Homologado o resultado da licitagéo, tera o adjudicatario o prazo de 05 (cinco) dias, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar a Ata de

Registro de Pregos, cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a contratagéo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

14.2. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administragdo podera
encaminha-la para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja assinada no prazo de cinco (cinco) dias,
a contar da data de seu recebimento.

14.3. O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Pregos podera ser prorrogado uma tinica vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo(s) licitante(s) vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

14.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quanto necessarias para o registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a
indicacdo do licitante vencedor, a descrigao do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados ¢ demais condigdes.

14.4.1. Sera incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais aos do licitante vencedor na
sequéncia da classificagdo do certame, excluido o percentual referente a margem de preferéncia, quando o objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 3° da Lei n°
8.666, de 1993.

15. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

15.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso ndo haja interposi¢do de recurso, ou pela autoridade
competente, apos a regular decisdo dos recursos apresentados.

15.2. Ap0s a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologara o procedimento licitatorio.
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16. DA GARANTIA DE EXECUCAO

16.1. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apo6s a assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia, que sera liberada de acordo com as condi¢des
previstas neste Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, desde que cumpridas as obrigagdes contratuais. O prazo para apresentacdo da garantia
podera ser prorrogado por igual periodo a critério da Administragdo contratante.

16.1.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até 0 maximo de 2% (dois por cento).

16.1.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos I e IT do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

16.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme
item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n° 5/2017.

16.3. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

16.3.1. prejuizos advindos do nao cumprimento do objeto do contrato;

16.3.2. prejuizos diretos causados & Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugao do contrato;

16.3.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administragdo a contratada; e

16.3.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas pela contratada, quando couber.

16.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
16.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdomica Federal, com corre¢ao monetaria.

16.6. No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os
mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

16.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

16.8. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagao que rege a matéria.

16.9. A garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que a empresa pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes da contratacdo, e que,

caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apés o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada para o pagamento dessas verbas
trabalhistas, conforme estabelecido no item 1.2, ‘c’, do anexo VII-B da IN SLTI/MPDG n° 05, de 2017, observada a legislagao que rege a matéria.

16.10. Apods a execucdo do contrato, serd verificado o pagamento das verbas rescisorias decorrentes da contratagdo, ou a realocacdo dos empregados da
Contratada em outra atividade de prestagdo de servigos, sem que ocorra a interrup¢ao dos respectivos contratos de trabalho.

16.11. Sera considerada extinta a garantia:

16.11.1. com a devolugéo da apdlice, carta fianca ou autorizagéio para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada

de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;

16.11.2. no prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 05/2017.
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17. DO TERMO DE CONTRATO

17.1. Apos a homologagido da licitagdo, o adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para assinar o Termo
de Contrato, cuja vigéncia sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse da Contratante até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme disciplinado no
contrato.

17.2. Previamente a contratacdo, a Administragdo realizara consulta “on line” ao SICAF, bem como ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados —

CADIN, cujos resultados serdo anexados aos autos do processo.

17.2.1. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua situa¢do perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias, sob

pena de aplicagdo das penalidades previstas no edital e anexos.

17.3. Alternativamente a convocagio para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-
lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da

data de seu recebimento.

17.4. O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagdo justificada do adjudicatario e aceita pela
Administragao.

18. DO REAJUSTE

18.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

19. DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

19.1. Os critérios de aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

20.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

21. DO PAGAMENTO

21.1. O pagamento seré efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

21.2. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento provisorio e definitivo do servigo, nos seguintes termos:

21.3. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a documentagdo comprobatéria das obrigagdes

previdencidrias, fiscais e trabalhistas previstas na IN SEGES/MPDG N° 05/2017;

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab...

19/35



27/12/2018 SEI/MCTIC - 3723607 - Documento

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab...

21.4. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, o fiscal técnico devera elaborar Relatorio Circunstanciado
em consondncia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

21.5. No mesmo prazo, o fiscal administrativo devera elaborar Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas atribui¢des e encaminha-lo ao gestor do
contrato.

21.6. Em existindo fiscal setorial, este devera elaborar Relatorio Circunstaciado em consondncia com suas atribui¢des, no mesmo prazo.

21.7. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento dos relatorios mencionados acima, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento
definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

21.8. Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial, e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidac@o e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

21.9. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatorios e documentagdes apresentadas; e
21.10. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

21.11. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso IT do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser
efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei n° 8.666, de 1993.

21.12. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente, devidamente acompanhada das comprovagdes mencionadas
no item 2 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n. 5/2017

21.13. Caso se constate o descumprimento de obrigagdes trabalhistas ou da manutengdo das condigdes exigidas para habilitagdo podera ser concedido um prazo

para que a Contratada regularize suas obrigagdes, quando néo se identificar ma-fé ou a incapacidade de corrigir a situagdo.

21.13.1. Nio sendo regularizada a situa¢do da Contratada no prazo concedido, ou nos casos em que identificada ma-fé, se ndo for possivel a realizagdo desses
pagamentos pela propria Administragdo, os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados
exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

21.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
21.15. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.
21.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5

(cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

21.17. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

21.18. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada a contratada a ampla defesa.

21.19. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo
regularize sua situagdo junto ao SICAF.

21.20. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela
maxima autoridade da contratante, ndo sera rescindido o contrato em execug@o com a contratada inadimplente no SICAF.
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21.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retengéo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MPDG n.
5/2017, quando couber:

21.21.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, exclusivamente para as atividades de prestagdo de servigos previstas no §5°-C, do artigo 18, da
LC 123, de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime, observando-se as excegdes nele previstas. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

21.22. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa
de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, ¢ calculada mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1 =0,00016438

1=(TX) [ = TX = Percentual da taxa anual = 6%
365
22. DA FORMACAO DO CADASTRO RESERVA.
22.1. Apos o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.
22.1.1. A apresentagdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o resultado do certame em relacao ao licitante melhor classificado.
22.2. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da

ultima proposta individual apresentada durante a fase competitiva.

22.3. Esta ordem de classificagdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas contratagdes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame
ndo assine a ata ou tenha seu registro cancelado nas hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/2013.
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23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

23.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

23.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

23.1.2. apresentar documentagao falsa;

23.1.3. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

23.1.4. ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

23.1.5. ndo mantiver a proposta;

23.1.6. cometer fraude fiscal;

23.1.7. comportar-se de modo inidoneo;

23.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou
o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

23.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, as seguintes sangdes:

23.3.1. Multa de até 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta do licitante;

23.3.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

23.4. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangdo de impedimento.

23.5. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao
licitante/adjudicatario, observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

23.6. A pratica de atos contra a Administracdo Publica, dispostos na Lei 12.846/2013 sujeita o infrator as sangdes nela previstas.

23.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

23.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

23.9. As sangdes por atos praticados no decorrer da contratago estdo previstas no Termo de Referéncia.

24. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

24.1. Até as 18:00 horas do segundo dia 1til anterior a data fixada para a abertura da sessio publica, qualquer pessoa podera impugnar este Edital.
24.2. A impugnagdo podera ser realizada na forma eletronica, pelo e-mail licita.selic@mctic.gov.br ou por peticdo dirigida ou protocolada no Protocolo Geral

no seguinte enderego: Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes - MCTIC, Esplanada dos Ministérios, Bloco R, Sala 23, Térreo.

24.3. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverio ser enviados ao Pregoeiro, até as 18:00 horas do terceiro dia util
anterior a data designada para abertura da sessido publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital, considerando o
horario do expediente do Orgao.
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24.4. As impugnacgdes e pedidos de esclareci tos nio suspendem 0s prazos previstos no certame.

24.5. As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para
consulta por qualquer interessado.

24.6. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre o esclarecimento e impugnacdo no prazo de até 24 (vinte e quatro horas), considerando o horario do
expediente do Orgio, podendo ser prorrogado de acordo com a necessidade das dreas envolvidas.

24.7. Acolhida a impugnagdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

25.2. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.
25.3. A homologagio do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratag@o.

25.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o
interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

25.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas ¢ a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

25.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os
prazos em dias de expediente na Administragao.

25.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato,
observados os principios da isonomia e do interesse publico.

25.8. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.9. O Edital esta disponibilizado, na integra, nos enderegos eletronicos: http:/www.mctic.gov.br e http:/www.comprasgovernamentais.gov.br, e também

poderdo ser solicitados por meio do enderego eletronico: licita.selic@mctic.gov.br, nos dias uteis, no horario das 8 horas as 12 horas e das 14 horas as 18 horas, e

disponibilizaremos o endereco para acesso ao processo eletronico. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
25.9.1. ANEXO I - Termo de Referéncia e seus anexos;

25.9.2. ANEXO II- Minuta do Termo de Contrato;

25.9.3. ANEXO III - Ata de Registro de Pregos;

25.9.4. ANEXO IV- Declaragio de Vistoria.

25.9.5. ANEXO V - Declaragdo de Vedagao ao Nepotismo.

Brasilia, dezembro de 2018

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab...
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Everaldo Silveira Gois
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Autoridade Superior
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ANEXO 1

TERMO DE REFERENCIA

ANEXO IT

TERMO DE CONTRATO
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TERMO DE REFERENCIA
Sistema de Registro de Pregos

PREGAO PRESENCIAL, ELETRONICO

PRESTACAO DE SERVICO CONTINUO SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

1.

DO OBIJETO

1.1 Registro de Pregos para contratagdo de empresa especializada na prestagcdo de servigos
envolvendo apoio técnico e operacional para as atividades de apoio a gestao de bens materiais e
dos bens patrimoniais do 6rgdo, pelo o periodo de 12 (doze) meses, na forma de servigcos
continuados, executados sob demanda e sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, mensurados
em Unidade de Servico — US, conforme condigbes, quantidades, exigéncias e estimativas,
estabelecidas neste instrumento.

2.

ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DE CONSUMO

2.1 Especificagbes dos servigos a serem contratados

211

2.1.2

213

2.1.4
2141

2.14.2

2.1.43

O escopo e abrangéncia desta solu¢do envolvem a prestacdo de servigo no apoio técnico
especializado e operacional para as atividades de apoio a gestdo de bens patrimoniais e
materiais do Orgdo, incluindo apoio ao servico de inventdrio, suporte a identificacdo de
tombamento, suporte ao recebimento, identificacdo, registro e distribuicdo de bens
patrimoniais e materiais, apoio na implantacdo da tecnologia RFID, apoio no saneamento de
dados legados, dentre outros.

Os servicos licitados devem contemplar um processo estruturado, controlado e melhorado de
forma continua, considerando abordagens de mercado tais como padroniza¢do de processos,
reuso de artefatos, segmentagdo de atividades e gestdo de operagdes. Deve ser orientado para
o atendimento a multiplas demandas de natureza e escopo distintos, visando a geragdo de
produtos conforme os requerimentos documentados dos solicitantes, da forma mais
produtiva e econémica possivel.

Os servigos deverdo ser executados de forma a propiciar um ganho de servigos prestados para
garantir uma estrutura agil e eficiente para promover as ages de gestdo de patrimonio e
almoxarifado, possibilitando uma total gestdo destas agdes bem como a apuragado de seus
resultados, devendo os servicos serem executados em conformidade com o ambiente da
contratante.

Os servigos contratados contemplam as seguintes etapas:

Apoiar a implantacdo e adequacdo dos recursos e processos necessarios a execuc¢do do
trabalho;

Apoiar o mapeamento e manuten¢dao dos processos negociais de todas as atividades
envolvidas no escopo deste Temo de Referéncia;

Apoiar o saneamento de dados legados garantindo a integridade das informacdes necessarias
a utilizacdo das solugdes sistémicas envolvidas;

2.2 Quantitativos estimados:
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2.2.1 Os servigos serdo contratados conforme quantitativos TOTAIS estimados na tabela abaixo:
CATSER QTD. TOTAL US
TIPO DE SERVI
O DE SERVICO (12 MESES)
SUSTENTACAO OPERACIONAL: Tarefas previamente
definidas para execugdo de forma permanente e
continua. Englobam atividades intrinsecas ao suporte 215.520
e garantia dos servi¢os executados, mantendo a )
caracteristica proativa na prestacdo dos servigos,
execu¢ao mensal.
25631 |EVENTUAL: Tarefas requisitadas a qualquer tempo,
sem periodicidade definida (ndo continua), que sdo 2.664
ITEM remuneradas pelo nimero de execugdes no periodo.
UNIco PROJETO: Servico especifico requisitados a qualquer
tempo, em um periodo predeterminado (ndo
continuo), sendo realizadas de forma planejada, com
inicio e término pré-estabelecido, envolvendo uma 154.543
ou mais de uma tarefa. Tem por finalidade atender as
necessidades de projeto, estudos e planos ou a¢des
do contratante.
Margem de Seguranga 3% 11.182
TOTAL GERAL DE US : 383.909
2.2.2  Os quantitativos por Org3o Participe s3o:
QTD. TOTAL | QTD. TOTAL | QTD. TOTAL | QTD. TOTAL TOTAL
ITEM TIPO DE SERVIGCO US - ANO US - ANO US - ANO US - ANO GERAL
MCTIC INT INPE AEB us
SUSTENTACAO
OPERACIONAL 56.676 37.116 93.072 28.656 215.520
EVENTUAL 888 888 0 888 2.664
PROJETO 46.554 11.625 86.044 10.320 154.543
Margem de
Seguranca 3% 3.124 1.489 5.373 1.196 11.182
TOTAL GERAL DE US : 107.242 51.118 184.489 41.060 383.909

223

2.2.4

Os quantitativos estimados de unidade para cada um dos tipos de servico poderdo ter seus
totais ajustados entre si em razdo da qualificagdo e da quantidade de demandas efetuadas e
em fungdo dos redirecionamentos das dreas de negdcio, da projecdo estratégica da
organizagao ou do plano diretor da area.

Essa alteracdo é previsivel visto que a execucdo dos servigos previstos, depois de concluido,
podera gerar um grupo de procedimentos e atividades continuados ou podendo ser
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identificada a necessidade de execugdo com o objetivo de sustentar a disponibilidade e a
continuidade dos servigos e processos implantados.

Os servigos serdo solicitados pelo MCTIC por meio das Ordens de Servico (OS) e serdo
executados pela CONTRATADA em concordancia com os padrdes e processos definidos neste
documento e nos procedimentos internos do 6rgdo, todo o detalhamento dos servicos a serem
executados estdo descritos no “Anexo I” deste Termo de Referéncia.

NAO ESTAO SENDO CONTRATADAS ACOES RELATIVAS AOS SISTEMAS LEGADOS E EM USO, mas
tdo somente APOIO OPERACIONAL ESPECIALIZADO visando permitir que a contratada cumpra
suas atividades dentre dos prazos necessarios com vias a estar em consonancia com a Portaria
n2 385/2018-MPDG.

JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

3.1.
3.1.1.

3.1.2.

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

Motivagao da contratagao

Considerando a crescente demanda pela melhoria na qualidade dos servicos publicos, a
Administragdo entende que a melhoria das “atividades meio” vem propiciando redugdo de
custos, repassando tal economia em favor da coletividade de uma forma mais direta e efetiva,
ou seja, nas atividades fins da administragao.

Para fazer frente ao aprimoramento gerencial da administragdo publica, torna-se
imprescindivel que a area de gestdo publica conte com modernizacdo administrativa e
operacional, a partir do redesenho de processos e inovacdo tecnoldgica com o uso de
metodologias automatizadas e informatizadas de forma a possibilitar maior controle de
informacdes e agilidade dos trabalhos.

Dentre os Objetivos de Apoio (Processos Internos) apontados no Mapeamento Estratégico
2018-2022 do MCTIC, ha o de “Aperfeicoar a governanca e a gestdo corporativa” e o de
“Promover a inovagdo de processos, produtos e servigos”, de forma a fornecer servigos com
mais qualidade e tempestividade; aprimorar os resultados institucionais; conferir maior
celeridade as agBes finalisticas; e promover a otimizacdo da relagdo custo/beneficio dos
servicos publicos prestados.

Estima-se que, com a absor¢do do extinto Ministério das ComunicagGes houve, ao menos, o
aumento de 250% (duzentos e cinquenta por cento) de itens patrimoniais que necessitam ser
identificados, remanejados, registrados e monitorados. Ressalta-se que o extinto Ministério
das Comunicagdes ndo estava com seu inventario atualizado e possuia diversos bens dispersos
por suas instalagdes, que se encontram sem identificagdo patrimonial, incluindo bens
localizados em unidades descentralizadas, como as 3 (trés) Geréncias Regionais de
Radiodifusdo, nos estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais e 3 (trés) Unidades
Regionais de Radiodifusdo, nos estados de Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Goias.
Adicionalmente, o MCTIC ainda possui bens localizados nas instalagbes do Escritério de
Representac¢do de S3o Paulo, do CEMADEN em Cachoeira Paulista/SP e Sdo José dos Campos.
N3do obstante essas localidades, ha ainda a possibilidade de gestdo de bens alocados em
alguma das unidades vinculadas ao Ministério, em todo o territdrio nacional, a exemplo de
Escritorio de Representagao em Recife e Gerencias Regionais desativadas.
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3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

3.2.5.

3.2.6.
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Desta forma, justifica-se a necessidade da contratacdo de servicos de apoio técnico e
operacional para realizar atividades de apoio a gestdo de bens materiais e dos bens
patrimoniais do érgdo, que ira possibilitar a operacionalizagdo eficiente e tempestiva do
levantamento e registro das informagGes de todo o acervo patrimonial do Ministério e,
consequentemente, promover a integracdo dos dados entre os diversos setores
administrativos, aprimorando as atividades de gestao.

Para tanto, procurou-se identificar neste documento, os requisitos necessarios que garantirdo
a qualidade do servico a ser prestado, importante elemento para a melhoria dos processos
internos e otimizacdo das atividades da area de gestdo de bens materiais e patrimonio.
Considerando que esta necessidade existe em outras unidades vinculadas ao MCTIC, adotou-
se um modelo de contratagdo unificado, de forma que estdo como participes deste
planejamento a Agéncia Espacial Brasileira (AEB), o Instituto Nacional de Tecnologia (INT) e o
Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE).

Justificativa para o parcelamento ou n3do da contratagdo

O parcelamento da solugdo € a regra, conforme o art. 23, § 19, da Lei 8.666/1993, devendo a
licitacdo ser realizada por item, sempre que o objeto for divisivel, desde que se verifique ndo
haver prejuizo para o conjunto da solugdo ou perda de economia de escala, visando propiciar
a ampla participagdo de licitantes, que embora ndo disponham de capacidade para execugdo
da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a itens ou unidades autébnomas.
Entretanto, no caso em tela, todas as tarefas encontram-se em forma de catalogo de servigos
e cuja execuc¢do possui integracdo, dependéncia e/ou interdependéncia, de forma que sua
divisdo causaria impacto negativo na execugdo contratual, comprometendo sua satisfatdria
execugao.

Destaca-se ainda que a adoc¢do de um processo metodoldgico Unico para a prestacdao dos
servicos contratados propiciara ganhos de ordem técnica na execucdo das atividades,
considerando a interconexdo entre as mesmas, e, principalmente, ganhos no processo de
fiscalizacdo e gestdo dos servicos.

Ndo obstante, o catalogo de servicos oferecerda uma economia em escala tendo em vista que
um mesmo recurso humano pode desempenhar varias das a¢des/tarefas minimizando a
necessidade de contratacgdes.

De acordo com Margal Justem Filho (Comentdrios a Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos. 112 ed. Sdo Paulo: 2005, Dialética, p. 208) “a avaliagdo do aspecto técnico
precede a avaliagdio sob o aspecto econdémico, ou seja, se um objeto divisivel for mais vantajoso
sob o aspecto econémico, mas acarretar inviabilidade técnica, o aspecto técnico prevalecerd”.
Daniel Carvalho Carneiro (O parcelamento da contratacdo na lei de licitagBes. Revista Didlogo
Juridico, ano IV, n.3, setembro/2004, p.85/95) entende que “a viabilidade técnica diz respeito
a integridade do objeto, ndo se admitindo o parcelamento quando tal medida implicar na sua
desnaturagdo, pondo em risco a satisfacdo do interesse publico em questdo”.

A decisdo de realizar ou ndo ou parcelamento passa necessariamente pela andlise dos
prejuizos que podem advir da pulverizagao excessiva da execu¢do de um determinado objeto
pelas mais diversas pessoas, seja sob o ponto de vista da gestdo como do ponto de vista da
perda de economia de escala. Vale lembrar, nesse sentido, jurisprudéncia do Tribunal de
Contas da Unido sobre o caso:
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“Na forma do art. 23, §1o, da Lei no 8.666/93, deve a Administra¢éo buscar o
parcelamento do objeto, com vistas a melhor aproveitar os recursos do mercado e,
sobretudo, ampliar a competitividade do certame. Todavia, essa orientagdo exige
que o parcelamento somente seja efetuado quando ndo resultar em perda de
economia de escala. Ndo se pode esquecer, e nisso andou bem o legislador, que a
licitagdo é procedimento administrativo que visa, entre outros aspectos, a que a
Administragdo contrate da forma mais vantajosa possivel. Logo, ndo seria razodvel,
além de ser ilegal, que o parcelamento venha a ocasionar perda de economia de
escala e, por via de consequéncia, maiores custos para a Administragdo Publica.”
(Deciséo no 348/1999, Plendrio, rel. Min. Benjamin Zymler).

Relagdo demanda x quantidade de servigo a ser contratado

Com fulcro em iniUmeros outros processos de contratagdo, diretrizes e processos licitatérios
anteriores para solugdo que permita a utilizagdo de Catdlogos de Servigo, como proposta de
gestdo, optou-se por utilizar a UNIDADE DE SERVICO (US) como forma de pagamento da
CONTRATADA, permitindo 3 CONTRATANTE mensurar e aferir os resultados e niveis minimos
de servigo alcancgados.

IN n2. 05/2017, de 26 de maio de 2017

Art. 39. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agées
que tem por objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administragéo para
0s servigos contratados, (...), com vista a assegurar o cumprimento das cldusulas avengadas e
a solugdo de problemas relativos ao objeto.

[.]

Il - Fiscalizagdo Técnica: é o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execugdo do objeto
nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo
da prestagdo dos servicos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de
desempenho estipulados no ato convocatério, para efeito de pagamento conforme o
resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo de que trata o inciso V deste artigo;

[-.]

Art. 45. Apds a assinatura do contrato, sempre que a natureza da prestagdo dos servigos exigir,
o o6rgdo ou entidade deverd promover reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagdo, que conterd informages acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugdo da
contratada, quando houver, do método de aferi¢éo dos resultados e das sangdes aplicdveis,
dentre outros.

[-.]

§ 22 0 6rgdo ou entidade contratante deverd realizar reunides periédicas com o preposto, de
modo a garantir a qualidade da execugdo e os resultados previstos para a prestagdo dos
servigos.

Sumula 269 TCU

Nas contratagdes para a prestagdo de servigos de tecnologia da informagdo, a remuneragéo
deve estar vinculada a resultados ou ao atendimento de niveis de servigo, admitindo-se o
pagamento por hora trabalhada ou por posto de servico somente quando as caracteristicas do
objeto ndo o permitirem, hipdtese em que a excepcionalidade deve estar prévia e
adequadamente justificada nos respectivos processos administrativos. (g.n.)
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O racional de célculo para o quantitativo de US (Unidade de Servi¢co) para cada servigo a ser
contratado pode considerar as informagdes gerais e o quantitativo de bens méveis (patriménio
ou almoxarifado), a complexidade do servigo a ser executado, a localidade de sua execugdo.
Os quadros abaixo detalham os servicos que poderdo ser prestados no presente contrato,
apresentando o quantitativo estimado de US (Unidade de Servigco) para sua execuc¢do — por
tipo de servico (suporte, eventual e projeto), conforme definicdes abaixo:

PLANEJAMENTO DA QUANTIDADE DE UNIDADE DE SERVICO — US

QTD. TOTAL US
TIPO DE SERVICO (12 MESES)
SUSTENTACAO OPERACIONAL 215.520
EVENTUAL 2.664
PROJETO 154.543
Margem de Seguranga 3% 11.182
TOTAL GERAL DE US : 383.909

Os quantitativos estimados de unidade para cada um dos tipos de servico poderdo ter seus
totais ajustados entre si em razdo da qualificacdo e da quantidade de demandas efetuadas e
em fungdo dos redirecionamentos das d4reas de negdcio, da projecdo estratégica da
organizagao ou do plano diretor da area.

Essa alteragdo é previsivel visto que a execugao dos servigos previstos, depois de concluido,

podera gerar um grupo de procedimentos e atividades continuados ou podendo ser

identificada a necessidade de execugdao com o objetivo de sustentar a disponibilidade e a

continuidade dos servigos e processos implantados.

Objetivos da contratagao

Esta contratagdo promovera, entre outros, a economicidade e de melhor aproveitamento dos

recursos humanos, materiais e/ou financeiros disponiveis no MCTIC, considerando:

e Apoiar a otimizagdo dos processos de Gestdo Publica Governamental de bens mdveis e
materiais de consumo do MCTIC;

e Facilitar o processo de exceléncia no atendimento as demandas;

e Produzir registros operacionais de controle para proporcionar uma total gestdo destas
acOes e possibilitar a apuragdo de seus resultados;

e Permitir que o 6rgdo priorize a criagdo de uma equipe de Servidores com conhecimento e
capacitacdo na gestdo de processos de bens moveis e materiais de consumo, desonerando
os mesmos de tarefas de apoio;

e Permitir uma adequada transferéncia de conhecimento dos servigos aos servidores chave
da Contratante e seus usudrios de servigos;

e Apoiar na identificagdo de bens e materiais através de leitura de identificadores Unicos e
modernos (RFID e Cédigo de Barras);

e Permitir o uso hibrido de tipos de etiqueta, com cédigo de barra ou por intermédio de RFID,
a critério da CONTRATANTE, sendo sua escolha em razdo de analise prévia de custo x
beneficio do bem a ser controlado;
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e Apoiar na conformidade dos dados, criando base de dados fidedignos a serem informados

no inventario fisico, financeiro e contabil;
e Apoiar na obtengdo de relatérios gerenciais;

e Apoiar a padronizacdo e integracao dos processos relacionados as areas de administra¢do

patrimonial;
e Apoiar a padronizagao de processos de acordo com a legislagdo vigente;

e Proporcionar maior rapidez e seguranga na execu¢do das atividades de Gestdo ao

desonerar os servidores dos processos de apoio;

e Apoiar a instrumentalizacdo de mecanismos de controle para as areas de administracdo
patrimonial, necessarios e suficientes para viabilizar e regularizar as demandas e processos

das areas;

e Dar capacidade e flexibilidade a equipe técnica para acomodar crescimentos repentinos da

demanda de bens méveis e materiais de consumo do Orgdo, e;

e Aumentar o controle, o desempenho, a confiabilidade, a disponibilidade e a seguranga das

informacdes envolvendo o processo de bens mdveis e materiais de consumo do Org3o.

‘ 4. Forma de Prestacdo dos Servigos

4.1.
4.1.1.

4.1.2.

a)

Descricao Geral dos Servigos

Os servigos serao realizados em regime de prego unitario da unidade de medida definida — US
(Unidade de Servico), sob responsabilidade da CONTRATADA, para operacdo de servicos de
apoio a gestdo de materiais e patrimoniais em preco global, para o periodo de 12 (doze) meses.
As solicitagdes de execugdo de servigos serdo controladas por Ordens de Servigo (OS) emitidas
e formalmente autorizadas conforme necessidade do CONTRATANTE e serdo executados pela
CONTRATADA em concordancia com os padrdes e processos definidos neste documento e nos
procedimentos internos do érgdo, sendo atestadas e liquidadas apenas as que forem

devidamente concluidas pela empresa prestadora dos servicos, essencialmente os servicos:

Apoio operacional para servigos continuos de manutenc¢do e operacionalizagdo dos processos

de patriménio (bens méveis):
e  Servigo técnico especializado para apoiar na manutengdo e operacionalizagdo dos
processos de inventario, controle e gerenciamento da incorporagao de bens, conforme
especificacdes disponibilizadas neste Termo de Referéncia.

e A Contratada devera apoiar o controle de transferéncia de bens entre setores, apoiar
o registro de acautelamentos, levantamento, alienagdo e baixa patrimonial, sendo sua
remuneragdo por orgdo (CNPJ), de forma a viabilizar o controle de depreciagdo, a
reavaliacdo e reducdo do valor recuperavel dos bens;

e Apoio na apresentacdao de informagdes gerenciais por intermédio de relatorios
qualitativos e quantitativos, permitindo, por exemplo, o acompanhamento de toda
movimentacdo mensal (RMB) e evolugdo patrimonial, entre outros;

e Apoio na centralizagdo da base de dados de almoxarifado e patrimOnio e sua
integragdo com a base de planejamento de aquisi¢des por érgdo (CNPJ) permitindo a
retroalimentacdo de seus dados de forma coesa e confidvel, ou seja, o planejamento
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de aquisicdo poderd se pautar em conceitos de estoque minimo, estoque maximo,
ponto de ressuprimento, média de consumo, distribui¢cdo de consumo, preco médio
de compra, entre outros;

e Apoio na possibilidade de inclusdo de novas tecnologias e funcionalidades — Insercao
de Tecnologia de Radio Frequéncia (RFID) ja amplamente difundida nas empresas com
muitos bens patrimoniais para controlar e inventariar, uma vez que dd maior agilidade
e acuracia ao controle.

Servico de apoio operacional para servigos continuos de manutengao e operacionalizagdo dos
processos de bens de consumo (almoxarifado):

e Servico técnico especializado para apoiar a execu¢do dos procedimentos de
distribuicdo e manutencdo de itens de almoxarifado por 6rgao (CNPJ) e sua(s)
respectiva(s) Unidade(s) Gestora(s) (UG), no controle de consumo interno do
almoxarifado pelos setores/departamentos; na apropriagdo contabil e orcamentaria
dos consumos realizados por localidade; nos vencimentos de materiais; na extragao de
informacgdes gerenciais por intermédio de relatérios qualitativos e quantitativos,
permitindo, por exemplo, o acompanhamento de toda movimenta¢cdo mensal de
Almoxarifado, de forma sintética e analitica (Resumo de Movimentacdo Mensal de
Almoxarifado - RMMA), o acompanhamento de Posicdo de Estoque, de Consumo
Mensal de Materiais;

e Apoio na integragdo com demais dados e sistemas utilizados pela Administragao
Publica; entre outros.

A empresa a ser contratada deve possuir capacitacdo técnica minima para atender em
plenitude as especificacbes e servicos previstos nesta contratacdo, conforme detalhamento
descritos neste Termo de Referéncia e seus anexos, viabilizando a execucdo das tarefas
demandadas, considerando suas caracteristicas técnicas, volumetria de recursos, esforgo e
complexidade de execugdo, mediante o menor valor prego, para o periodo de 12 (doze) meses.
A execucdo dos servigos previstos sera formalmente demandada por Ordem de Servigo (OS),
ou outro meio acordado, emitida e autorizada formalmente pelo érgdo CONTRATANTE,
conforme sua necessidade, sendo atestadas e liquidadas apenas as que forem devidamente
concluidas pela empresa prestadora dos servicos.

Dada a variacdo na complexidade das atividades/tarefas existentes nos servicos previstos e
diversificagdo do conhecimento e especializagdo técnica necessarios, fez-se necessario criar
niveis de complexidade para tais grupos de tarefas previstas em cada um dos servigos, que
considera o grau de conhecimento técnico e especializagdo necessaria para sua execugao,
conforme tabela abaixo:

Tabela de complexidade:

Complexidade da
Atividade

Definicao das Atividades Peso
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Apoiar o recebimento, registro e saneamento de duvidas ou problemas provenientes das
dreas de negdcio na execug¢do dos fluxos negociais e operacionais e quanto ao processo
de conservagdo do patrimdnio publico (operagdo, protegdo, alteragdo estrutura e/ou
padrdes técnicos). Realizar atividades que apoiem o levantamento fisico (saneamento de
Baixa (B) bens moveis): apoio no inventario patrimonial geral com a localizagdo fisica do bem,
identificacdo dos itens, descrigcdo padronizada, especificagdes da marca, modelo e numero
de série. Acompanhar e apoiar nas atividades de etiquetagem e distribuicdo de bens
patrimoniais: apoio na contagem e organizagdo de estoque, acompanhamento da entrada
e saida de materiais.

Apoiar a inclusdo de todos os registros (dados e informagdes) dos bens inventariados
(almoxarifado). Servico de apoio operacional especializado para servigos de gestdo
patrimonial e material de consumo (almoxarifado). Realizar atividades que apoiem a
Conciliagdo Fisico x Contdbil — Apoio para confrontagdo (conciliagdo) dos itens levantados
fisicamente com os respectivos registros contabeis da época da compra dos bens. Apoio
na identificagdo e validagdo da Estrutura Organizacional corporativa a ser correlacionada
aos servicos e solugdes tecnoldgicas. Apoio no mapeamento de matriz de
responsabilidades. Apoio na andlise, identificagdo e referéncia de fluxos para envio de
notificagbes e alertas. Apoio na inser¢cdo de grupos e perfis de acesso necessarios,
conforme levantamento preliminar realizado visando manter a correta segregacdo de
acordo com perfis identificados e mapeados. Apoio na identificagdo e correlagdo de
Cadastros: estrutura organizacional, pessoas, fornecedores, servidores, érgdos externos.
Realizar atividades que apoiem o levantamento fisico (saneamento de bens mdveis):
inventdrio patrimonial “com caracteristicas especiais” com a localizagdo fisica do bem,
identificacdo dos itens, descri¢do padronizada, especificagdes da marca, modelo e numero
de série. Acompanhar e apoiar nas atividades de etiquetagem e distribuicdo de bens
patrimoniais com “caracteristicas especiais”.

Média (M)

Apoiar a andlise visando melhorias aos fluxos negociais e operacionais existentes -
almoxarifado e patriménio. Apoiar, com base nas melhores praticas, na proposi¢do de
fluxos ndo existentes. Apoiar, com base nas melhores praticas na proposi¢do de fluxos
para envio de notificagdes e alertas. Realizar atividades de apoio a emissdo de relatdrios
Alta (A) para analise e tratamento de inconsisténcias de dados para prestagdo de contas com base 6
em relatdrio técnico especializado (Relatério Geral de Almoxarifado); apoiar a analise das
diretrizes e normas legais visando as adequagdes inerentes as atividades do almoxarifado
e patrimoénio. Realizar atividades que apoiem a Conciliagdo Fisico x Contabil — Apoio para
confrontagdo (conciliagdo) dos itens levantados fisicamente com os respectivos registros
contabeis da época da compra dos bens com “caracteristicas especiais’.

Apoiar o érgdo na definicdo e modelo de execugdo de politica de ressuprimento de
estoque. Apoiar a adequagdo dos fluxos de alertas especificos da instituicdo conforme

Especialista (E) requisitos negociais. Apoiar a adequagdo de templates (relatérios e/ou documentos de 8

apoio) especificos da instituicdo, relativos as areas de negdcio (almoxarifado e
patriménio). Apoiar a transferéncia de conhecimento (técnico-operacional). Apoiar nas
definigdes e estratégias de unificagdo de informagdes.

4.2.
4.2.1.

4.2.2.

Modelo de Execugao

As solicitagdes de execugdo de servigos serdo controladas por Ordens de Servigo (OS) emitidas
e formalmente autorizadas conforme necessidade do 6rgdo CONTRATANTE, ndo necessitando
possuir caracteristicas uniformes ao longo do periodo, sendo atestadas e liquidadas apenas as
que forem devidamente concluidas pela empresa prestadora dos servigos.

Para efeito de totalizagdo e controle, a contratante definirda um ciclo de execugdo mensal, ndo
superior a 30 dias.
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Os servigos a serem executados estdo classificados em 3 (trés) tipos previstos — “sustentacdo
operacional”, “eventual” ou “projeto”, conforme descri¢do abaixo:

TIPOS DE SERVICO

TIPO DESCRICAO

SUSTENTACAO | continua. Englobam atividades intrinsecas ao suporte e garantia dos servicos
OPERACIONAL | executados, mantendo a caracteristica proativa na prestagdo dos servigos,

Tarefas previamente definidas para execugdo de forma permanente e

execug¢ao mensal.

Tarefas requisitadas a qualquer tempo, sem periodicidade definida (ndo

EVENTUAL , ~ , ~ ,
continua), que sdo remuneradas pelo nimero de execugdes no periodo.
Servigo especifico requisitados a qualquer tempo, em um periodo
predeterminado (ndo continuo), sendo realizadas de forma planejada, com

PROJETO inicio e término pré-estabelecido, envolvendo uma ou mais tarefas. Tem por
finalidade atender as necessidades de projeto, estudos e planos ou agdes do
contratante.

4.2.4. Para os servicos do Tipo Projeto:

a) A partir da data de recebimento da solicitagdo a CONTRATADA, no prazo maximo de 07 (sete)
dias Uteis, devera apresentar um Plano de Trabalho para a execugdo do objeto descrito na
solicitagdo de servigo.

b) O Plano de Trabalho devera apresentar, entre outras informacdes:

b.1) O grau de complexidade do servico;

b.2) A quantidade de Unidade de Servico (US) necessdria para a execucdo do servico;
b.3) As atividades que serdo executadas;

b.4) Os produtos que serdo gerados;

b.5) Proposta de cronograma para a execugdo do objeto;

b.6) Os possiveis riscos;

b.7) Outras informagdes consideradas importantes para a aprovacgdo da solicitacdo.

c) Ao receber o Plano de Trabalho, a contratante devera:

c.1) Aprovar o plano de trabalho proposto;

c.2) Solicitar mais informagdes, se for o caso;

c.3) Propor alteragdes, caso necessario, para melhor atender o objeto contratual e o interesse
publico.

d) Caso a CONTRATADA ndo concorde com as alteragdes propostas pela Contratante, havera
negocia¢do, em que as partes apresentarao suas considera¢des, na justa remuneragao dos
servicos e no interesse publico.

e) Durante a execugdo dos servigos tipo Projeto, poderd ser necessaria a corre¢es de produtos
bem como a adequacgdo de servicos em andamento, visando o atendimento aos critérios de
qualidade previamente estabelecidos.

f)  Se as corre¢des das desconformidades de um servico apontadas pela contratante gerarem

retrabalho neste ou em outros servicos, o 6nus decorrente desse retrabalho correrd por conta
da empresa contratada.
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Ao final do servigo tipo Projeto previsto na OS, deverdo ser observadas as condi¢des de aceite
e pagamento estabelecidas. O faturamento dos servigos somente serd feito para as OS’s
encerradas no periodo, cujos produtos tenham sido entregues, aferidos e atestados e, quando
do n3o atendimento das metas, apds a aplicagdo dos descontos e/ou sangdes previstas no
Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR).

Os prazos para o inicio das atividades serdo contabilizados a partir da comunicacdo de
aprovagdo, pela contratante, do Plano de Trabalho confeccionado pela empresa contratada.
A execucgdo das OS deverd obedecer ao cronograma de atividades pactuado no respectivo
Plano de Trabalho. Serdo considerados os prazos previstos nesse cronograma para efeito da
aplicacdo dos descontos e/ou sang¢des previstas nos indicadores de atraso conforme descrito
no ANEXO Ill, INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS deste documento.

O prazo para execucao das corre¢des em garantia ndo podera exceder 20% (vinte por cento)
do prazo efetivamente utilizado para confeccionar os produtos e servicos recusados.

Tendo em vista a natureza dos servigos previstos nesta contratagdo, é possivel que o
desembolso dos servigos executados ocorra de forma irregular durante toda a vigéncia
contratual, uma vez que podem existir servi¢os cujo tempo de execuc¢do exceda o periodo de
faturamento subsequente. A contratante, em nenhuma hipdtese, garante a empresa
contratada um compromisso de quantitativo minimo mensal de prestacdo de servicos,
devendo a contratada adequar os seus recursos observado o volume médio de demandas.
Apds a homologagdo dos produtos e servigos previstos na OS, a empresa contratada fornecera
um relatério contendo o volume do projeto por meio da totalizagdo das unidades de servigo
governamentais referente aos servigos solicitados e entregues, considerando as
complexidades envolvidas bem como eventuais fatores de deslocamento.

Levando em conta a evolucgdo tecnoldgica e/ou novas necessidades do CONTRATANTE, a prévia
definicdo dos servicos ndo impede que, no decorrer do contrato, os servigos existentes no
catdlogo sejam revistos, modificadas ou que novos sejam inseridos, por iniciativa da
CONTRATANTE, desde que inerentes ao objeto contratado, e que nao ultrapasse o valor total
do contrato anual e as condi¢Ges e regras de modificagdo sejam atendidas, bem como que haja
concordancia de ambas as partes.

A inclusdo de novos servicos ao catdlogo deve se enquadrar nos Tipos de Servico previstos,
obedecer ao mesmo formato de preenchimento das ordens de servico, com a definicdo do
nome do servico, numeragdo sequencial, definicdo de resultados esperados e niveis de
qualidade exigidos, entregaveis, condicGes de desconto, observagdes e listagem das atividades
com a discriminagdo de sua complexidade, esforgo e estimativa de esforgo, desde que ndo
superem a estimativa total de US contratada, o que somente podera ocorrer mediante Termo
Aditivo e dentro dos percentuais legais previstos.

Ordem de Servigo (OS)

Os servicos serdo solicitados pela CONTRATANTE por meio das Ordens de Servico (0OS’s) e so
serdo objeto de execugdo pela CONTRATADA apds o encaminhamento destas autorizadas pela
CONTRATANTE e em concordancia com os padrdes e processos definidos no Termo de
referéncia e nos procedimentos internos da CONTRATANTE.

As Ordens de Servigo poderdo ser abertas pelos servidores da CONTRATANTE que possuam
autorizagdo para encaminhd-las ou ainda pela propria CONTRATADA quando, devidamente,
justificada, autorizada ou determinada pela CONTRATANTE. Em ambos os casos, cabera ao
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Fiscal do Contrato ou servidor por ele designado efetuar a convalidagao e aprovagao da OS e
o recebimento do(s) produto(s) descrito(s) para efeito de pagamento.

As OS’s atentardo para resultados esperados, produtos, critérios de qualidade, niveis minimos
de servico, padrées e procedimentos descritos nos diversos itens deste documento.

As 0S’s serdo emitidas pela contratante e serdo partes integrantes da execugdo do contrato,
que podera ter tantas ordens de servigos quanto forem necessarias. Essas Ordens de Servico
seguirdo o modelo contido no Anexo IV - MODELO DE ORDEM DE SERVICO deste documento,
e deverdo conter, minimamente, Identificador Unico da Ordem de servigo, datas de inicio e
término previstas para execucdo do servigo, especificacdo das atividades a serem executadas,
critérios de recebimento do servico, niveis de servico a serem cumpridos, entregaveis,
pressupostos e restricGes aplicados a ordem de servico, identificacdo dos responsaveis por
parte da CONTRATADA pela realizagdo do servico, identificagdo dos solicitantes do servico e
identificacdo do servidor responsavel pela abertura da OS e pelo recebimento do servico a que
ela se refere.

Dentro da tipicidade dos servigos contratados, as ordens de servigos possuirdo os elementos
exigidos acima, porém podem ndo seguir um padrdo uUnico em virtude do surgimento de
necessidades técnica e operacional no decorrer da execugdo contratual;

A ordem de servico é o instrumento administrativo legal que autoriza a prestagéo do servico a
qual servird de consulta base para fins de emissdo do termo de recebimento provisério e
definitivo e faturamento;

Caso haja interrupgdo dos servigos, por interesse da contratante, apds a autorizagdo para
execugdo do projeto, a contratada fara jus ao pagamento proporcional ao esforgo ja executado
pela empresa contratada.

Para adequacgdo dos servicos ou da qualidade de prestacdo dos mesmos (acréscimos e
supressées), poderdo ser acordados entre o CONTRATANTE e CONTRATADA, procedimentos
que deverdo ser documentados e assinados entre as partes, permitindo assim novo
direcionamento quanto aquelas atividades.

Para cada Ordem de Servigo concluida, sera verificado o cumprimento dos niveis de servico,
devendo ser aplicados, quando for o caso, os fatores de ajustes descritos nas ordens de servico
ou no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR).

O percentual definido para os fatores de ajustes dos servigos incide sobre o valor total da
ordem de servigco concluida.

A seu critério, a CONTRATANTE poderd, a qualquer momento, alterar o protocolo de gestdo
das ordens de servigos, desde que respeitadas as premissas definidas em Edital e mediante
prévia comunicagdo de 30 (trinta) dias a CONTRATADA.

A remuneragdo sera a soma das ordens de servico dentro do ciclo de execu¢do, descontadas
as glosas, na qual o valor mensal a ser pago pelo servico estara associado ao alcance de niveis
minimos de servigo estabelecidos nas ordens de servico ou no Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR).

Recebimento dos servigos

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes na 0OS, devendo ser substituidos/refeito, sem 6nus para a
contratante e sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.
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Os servigos serdo recebidos provisoriamente, ao final do ciclo de execugao, e definitivamente
no prazo de 3 (trés) dias, contados do recebimento provisério, apds a verificagdo da qualidade
e quantidade do material e consequente aceitagdao mediante termo circunstanciado.

Na hipdtese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada
pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

Relatério Gerencial de Servigos

O processo para a presta¢do de servigo tem inicio com a emissdo da Ordem de Servigo que
expressa os servicos solicitados. Apds a autorizagdo do servico a contratada realizara as
atividades, produzindo um Relatério de Servigos que serd entregue ao érgao.

O Relatdério Gerencial de Servigos é um documento contendo histérico de vida da ordem de
servigo, contendo o valor da ordem de servigo estimado no momento da abertura, bem como
indicagdo das corre¢des de valores ocorridas durante o periodo, acompanhado do
detalhamento dos valores glosados em razdao do descumprimento do Instrumento de Medicdo
de Resultados. Tal calculo ird compor o valor final a ser faturado.

Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade da contratacdao

Local e Hordrio de Prestagdo dos Servigos;

O local de prestagdo de servicos referentes a gestdo de bens patrimoniais ser3,
prioritariamente em Brasilia/DF, mas poderdo ser demandados servicos nas unidades
regionais listadas abaixo, bem como em qualquer unidade vinculada ao MCTIC, como por
exemplo, CEMADEN, IBICT, CGEE, RNP, AEB, INPE, INT, em todo o territdrio nacional.

O horério de prestacdo dos servigos sera o de funcionamento do Orgdo ou o definido em cada
OS de servico (caso necessario).

MCT — Ministério da Ciéncia e Tecnologia

Distrito Federal:

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inova¢do e Comunicagdo (MCTIC)

Esplanada dos Ministérios, Bloco E/R — Brasilia/DF

CEP’: 70067-900 e 70044-900

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo e Comunicagdo (MCTIC)

Setor Policial, Area 5, Quadra 3, Blocos B/E/R/S/V — Brasilia/DF

CEP: 70610-200

Sdo Paulo:

Escritério Regional de Sdo Paulo (ERESP)

Rua Vergueiro, 3.073, Vila Mariana — S3o Paulo/SP

CEP: 04101-300

Geréncia Regional de Radiodifusdo do Estado de Sdo Paulo (GRSP)

Rua Mergenthaler, 592 Bloco 1, Mezanino (ECT) — Vila Leopoldina — S3o Paulo/SP

CEP: 05311-900

Cemaden

Estrada Dr. Altino Bondensan, 500 - Distrito de Eugénio de Melo — S&o José dos Campos/SP
CEP: 12247-016

Rodovia Presidente Dutra, Km 40, SP-R] — Cachoeira Paulista/SP
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CEP: 12630-000

Rio de Janeiro/RJ:

Geréncia Regional de Radiodifusdo do Estado do Rio de Janeiro (GRFJ)

Rua 12 de Margo, 64, 12 andar — Centro — Rio de Janeiro /DF

CEP: 20010-900

Belo Horizonte/MG:

Geréncia Regional de Radiodifusdo do Estado de Minas Gerais (GRMG)

Av. Afonso Pena, 1.270, Correio Central - Térreo — Centro — Belo Horizonte/MG
CEP: 30130-900

Floriandpolis/SC:

Unidade Regional de Radiodifusdo do Estado de Floriandpolis (URSC)

Rua Nunes Machado, n° 192, bloco B, salas 202 a 205 — Centro — Floriandpolis/SC
CEP: 88010-460

Porto Alegre/RS:

Unidade Regional de Radiodifusdo do Estado do Rio Grande do Sul (URRS)

Rua Siqueira Campos, 1100 - 2° Andar — Centro — Porto Alegre/RS

CEP: 90010-001

Goiania/GO:

Unidade Regional de Radiodifusdo do Estado do Goias (URGO)

Praca Pedro Ludovico Teixeira n° 11 - ECT Agéncia Central — Centro — Goiania/GO
CEP: 74001-970

AEB — Agéncia Espacial Brasileira

Distrito Federal:

Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo e Comunicagao (MCTIC)
Setor Policial, Area 5, Quadra 3, Blocos A/F — Brasilia/DF

CEP: 70610-200

INT - Instituto Nacional de Tecnologia

Rio de Janeiro:

Av. Venezuela, 82 — Praca Maud — Rio de Janeiro — RJ
CEP: 20081-312

INPE - Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais
INPE S3o José dos Campos (SP)

Sede Principal - S3o José dos Campos

Av. dos Astronautas, 1758Jardim da Granja

CEP: 12227-010

INPE Cachoeira Paulista (SP)

Unidade Regional de Cachoeira Paulista - URURC
Rodovia Presidente Dutra, km 40 SP/RJ

CEP: 12630-970

INPE Sdo Paulo (SP)

Centro de Radioastronomia e AplicacOes Espaciais — CRAAE
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Centro de Radio-Astronomia e Astrofisica Mackenzie — CRAAM
Instituto Presbiteriano Mackenzie

Rua da Consolagao, 896

Ed. Rev. Prof. Modesto Carvalhosa (Prédio T) - 6° andar, sala 603 - Centro
CEP: 01302-907

INPE Atibaia (SP)

Radio-Observatorio de Itapetinga

Estrada do Mackenzie

CEP: 12940-000

INPE Eusébio (CE)

Radio-Observatorio Espacial do Nordeste — ROEN
Rua Estrada do Fio, 6000 — Tupuiu

CEP: 61760-000

INPE Brasilia (DF)

INPE — Brasilia

Setor Policial Sul - Area Especial 05

Quadra 03 - Bloco B Sala 23 (térreo) - Setores Complementares
CEP: 70610-200

INPE S&o Luis (MA)

Observatério Espacial de Sdo Luis

Rua Horto Florestal, n2 100 - Cruzeiro do Santa Barbara
CEP: 65052-152

INPE Alcantara (MA)

Centro de Langamento de Alcantara (CLA)

Rodovia MA-106

CEP: 65250-000

INPE Cuiaba (MT)

Unidade Regional do Centro Oeste — URURO

Rua Dr. Hélio Ponce de Arruda, S/N

Centro Politico Administrativo

CEP: 78049-944

INPE Belém (PA)

Centro Regional da Amazonia — CRCRA

Parque de Ciéncia e Tecnologia do Guama

Av. Perimetral, 2651

Terra Firme

CEP: 66077-830

INPE Natal (RN)

Centro Regional do Nordeste — CRCRN

Rua Carlos Serrano, 2073

Lagoa Nova

CEP: 59076-740

INPE Santa Maria (RS)

Centro Regional Sul de Pesquisas Espaciais — CRCRS
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Campus da Universidade Federal de Santa Maria — UFSM
Observatério Espacial do Sul - Sdo Martinho da Serra

Campus da Universidade Federal de Santa Maria — UFSM - Camobi
CEP: 97105-970

Tecnologia

As solugdes adotadas nos érgdos estdo indicadas no item 4.9.1, devendo a licitante estar apta
e disponibilizar recursos técnicos que tenham o dominio necessdrio para sua
operacionalizagdo, garantindo que todos os servigos contratados sejam desempenhados com
a qualidade esperada dentro dos prazos esperados pelo MCTIC.

O MCTIC possui um quadro de profissionais reduzido, dessa forma nao tera condigBes de
“ensinar” a empresa contratada a operacionalizacdo das mesmas, ndo sendo de sua
responsabilidade esse repasse de conhecimento, sendo imperativo que a contratada ja possua
esse conhecimento prévio.

A CONTRATADA serd responsavel por manter todo o registro e confiabilidade das informagdes
envolvendo os bens geridos (materiais de consumo e modveis), durante toda a vigéncia
contratual, bem como suportar e garantir todas corre¢cbes dos “erros” identificados,
garantindo a integridade das informag0es (dados legados e atuais).

A contratada devera se adaptar as mudancas sistémicas/tecnoldgicas ja previstas, em especial
o uso do SIADS, sem 6nus para a contratante.

Para esta adaptacdo deverdo ser acordados prazos entre contratada e contratante, de forma
a manter a razoabilidade na contratacao.

Dominio operacional

A contratada deve possuir capacitagdo minima para atender em plenitude as especificagGes
constantes neste documento, viabilizando a execucdo dos servicos demandados,
considerando suas caracteristicas e complexidade de execu¢do. Para tanto, devera ser
comprovado que a CONTRATANTE possui todos os conhecimentos prévios necessarios a
execuc¢do do objeto contratado.

A CONTRATADA deverd ainda demonstrar sua proficiéncia operacional/uso na(s) solucdo(bes)
ja utilizadas pelo 6rgdo, sendo objeto de seu trabalho diario, dessa forma mitigando possiveis
riscos na execugdo dos servicos a serem contratados.

Os procedimentos e cenarios a serem realizados, bem como os itens que compordo o teste de
proficiéncia e dominio nesta(s) solugdo(Bes), estdo detalhados no item Teste de
Conformidade, descrito neste documento.

A contratada deverd ainda se ater a necessidade de compatibilidade entre os dispositivos
moveis para identificagdo/leitura dos itens, para codigo de barras, QRcode e/ou tecnologia
RFID e as TAGs, tendo em vista a possibilidade de uso de qualquer uma destas pelo MCTIC.
Estrutura fisica e demanda por area

A CONTRATADA devera ser capaz de atender a seguinte estrutura:

a) MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA E COMUNICACAO - MCTIC

Bens materiais:
Estrutura de gestdo: 1 unidade gerenciadora
Estrutura fisica: 1 almoxarifado centralizado
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Localidade: Distrito Federal

Aproximadamente 650 unidades requisitantes de material de consumo

Data do ultimo inventario de almoxarifado: dezembro de 2016 (somente bens materiais do
antigo MCTI)

Estimativa de numero de itens em catalogo: 271 itens

Estimativa de numero de itens em estoque: 633.000 itens

Solugdo de gestdo bens de consumo - almoxarifado (atual): Citsmart GRP Enterprise
Solugdo de gestdo bens de consumo - almoxarifado (dados legados): ASIWEB

Solugdo de gestdo bens de consumo - almoxarifado (prevista): Sistema Estruturante
Almoxarifado Virtual

Bens patrimoniais:

Estrutura de gestdo: 1 unidade gerenciadora

Estrutura fisica: 7 prédios, 2 galpdes e aproximadamente 500 salas

Data do ultimo inventario de patrimonio: dezembro de 2016 (bens patrimoniais do antigo
MCTI); 2012 (bens patrimoniais do antigo MC)

Estimativa de nimero de itens: 50.100 itens

Solugdo de gestdo patrimonial (atual): Citsmart GRP Enterprise

Solugdo de gestdo patrimonial (dados legados): ASIWEB

Solucdo de gestdo patrimonial (prevista): SIADS

b) INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA — INT

Bens materiais:

Estrutura de gestdo: 1 unidade gerenciadora

Estrutura fisica: 5 prédios, 1 galpdo e aproximadamente 280 salas, sendo 19 Laboratérios de
pesquisa

Data do ultimo inventario de patriménio: Maio de 2017

Estimativa de numero de itens em catalogo: 268 itens

Estimativa de numero de itens: 3.000 itens

Solugdo de gestdo bens de consumo - almoxarifado (atual): Citsmart GRP Enterprise

Bens patrimoniais:

Estrutura de gestdo: 1 unidade gerenciadora

Estrutura fisica: 5 prédios, 1 galpdo e aproximadamente 280 salas, sendo 19 Laboratdrios de
pesquisa

Data do ultimo inventario de patriménio: Maio de 2017

Estimativa de numero de itens: 16.472 itens

Solugdo de gestdo patrimonial (atual): Citsmart GRP Enterprise

c) INSTITUTO NACIONAL DE PESQUISAS ESPACIAS - INPE

Bens patrimoniais:

Estrutura de gestdo: 1 unidade gerenciadora

Estrutura fisica: 5 prédios, 1 galpdo e aproximadamente 280 salas, sendo 19 Laboratérios de
pesquisa

Data do ultimo inventario de patriménio: Maio de 2017
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Estimativa de numero de itens: 16.472 itens
Solucdo de gestdo patrimonial/inventario (atual): Proprietaria
OBS:

O INPE solicitar3, inicialmente, apenas apoio na Gestdo Patrimonial

d)

AGENCIA ESPACIAL BRASILEIRA — AEB

Bens materiais:

Estrutura de gestdo:

Estrutura fisica:

Data do ultimo inventario de patrimonio:

Estimativa de numero de itens em catdlogo: 450 itens

Estimativa de numero de itens:

Solugdo de gestdo bens de consumo - almoxarifado (atual): Citsmart GRP

Bens patrimoniais:

Estrutura de gestao:

Estrutura fisica:

Data do ultimo inventario de patrimonio:
Estimativa de numero de itens:

Solugdo de gestdo patrimonial (atual): Citsmart GRP

4.10.
4.10.1.

4.11.
4.11.1.

c)

d)

f)

Equipamentos e materiais a serem utilizados durante o servigo

A CONTRATADA serd responsavel por fornecer dispositivos mdveis com aplicativo para
identificagdo/leitura dos itens, para cddigo de barras, QRcode e tecnologia RFID, que sejam
compativeis com as TAGs utilizadas pelo MCTIC.

Conhecimento técnico e legal

A contratada devera disponibilizar recursos humanos capacitados para operar no sistema
utilizado pelo 6rgdo, com formacgdo de nivel médio e superior, de acordo com a atividade a ser
realizada, e conhecimento, no minimo, da seguinte legislacdo:

Decreto n? 5.450/2005. Regulamenta o pregio, na forma eletrdnica, para aquisicdo de bens e
servicos comuns, e dd outras providéncias.

Lei complementar n2 101/2000 e suas atualiza¢des. Estabelece normas de finangas publicas
voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal e da outras providéncias.

Lei n? 8.666/1993 e suas atualizagBes. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo
Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administragcdo Publica e da outras
providéncias.

Decreto n? 9.373/2018 - Dispde sobre a alienacdo, a cessdo, a transferéncia, a destinacdo e a
disposicdo final ambientalmente adequadas de bens mdveis no ambito da administracao
publica federal direta, autarquica e fundacional.

Instrugcdo Normativa n? 205/1988 — Secretaria de Administracdo Publica da Presidéncia da
Republica. Objetiva racionalizar com minimizagdo de custos o uso de material no ambito do
SISG através de técnicas modernas que atualizam e enriquecem essa gestdo com as desejaveis
condicdes de operacionalidade, no emprego do material nas diversas atividades.

Lei n? 4.320/1964 e suas atualizagBes - Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para
elaboracdo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal.
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g) Portarias do Tesouro Nacional que tratam da matéria “Material e Patrimonio”.
h) Normas Técnicas— NBCT 16.1, 16.2, 16.3, 16.4, 16.5, 16.6, 16.7.

| 5. CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS, JUSTIFICATIVA E MOTIVAGAO DO REGISTRO DE PREGOS |

5.1.  Natureza dos servigos

5.1.1. Uma vez iniciados os servigos da presente contratagdo bem como o estabelecimento de um
novo fluxo de trabalho suportado por uma solugao informatizada, a eventual interrupgao dos
servicos comprometeria a continuidade de atividades previstas em um processo critico para o
MCTIC. Além disso, é previsto que a execugao dos servigos se estenda por mais de um exercicio
financeiro. Dessa forma, os servicos da presente contratacdo serdo continuados, sob
demanda.

5.1.2. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto 2.271/1997,
constituindo-se em atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a area
de competéncia legal do MCTIC, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

5.1.3. Além disso, a prestagdo dos servicos da presente contratacdo nao gera vinculo empregaticio
entre os empregados da contratada e a contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes
que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta. Tais servicos ndo requerem a
exclusividade dos profissionais e sim, meramente, a disponibilidade do servico de
determinados perfis profissionais. Dessa forma, ndo ha Obice ao compartilhamento de
qualquer profissional com outros contratos que porventura a empresa contratada possua e,
além disso, ndo havera controle de frequéncia dos profissionais bem como qualquer relagdo
de subordinacdo juridica entre os profissionais da empresa contratada e a contratante.

5.2. Classificagdo dos servigcos/objeto contratado

5.2.1. O tipo caracteriza-se como SERVICO CONTINUO e NAO EXIGE DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO
DE OBRA. Conforme o Art. 15, da IN MPDG 05/2017:

Servigos continuos sGo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento
das atividades finalisticas do drgdo ou entidade, de modo que sua interrup¢éo
possa comprometer a prestagéo de um servigo publico ou o cumprimento da
missdo institucional.

5.2.2. Dessa forma, esta contratagdo caracteriza-se, claramente como continua, pois ndo somente
visa diretamente assegurar o patrimonio publico, como também corrobora com a melhoria da
gestdo corporativa e a inovagao dos processos e servicos, contribuindo para o atendimento ao
Planejamento Estratégico do MCTIC e, portanto, para o cumprimento de sua missdo
institucional.

5.2.3. Uma vez iniciados os servicos da presente contratacdo bem como o estabelecimento de um
novo fluxo de trabalho suportado por uma solugdo informatizada, a eventual interrupgdo dos
servigos comprometeria a continuidade de atividades previstas em um processo critico para o
MCTIC. Além disso, é previsto que a execugao dos servigos se estenda por mais de um exercicio
financeiro. Dessa forma, os servicos da presente contratacdo serdo continuados, sob
demanda.
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Do registro de precos
Quanto a adogdo pelo sistema de registro de precos (regulamentado pelo Decreto n2
7.892/2013 e alteracdes do Decreto n2 9.488, de 30 de agosto de 2018), cabe dizer que o
mesmo foi instituido pelo art. 15 da Lei Federal n? 8.666/93, que dispde sobre normas gerais
de Licitagdo e Contratagdo na esfera publica e preconiza:

Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverdo:

(...)
Il - ser processadas através de sistema de registro de pregos;
1l - submeter-se as condicGes de aquisicGo e pagamento semelhantes
as do setor privado;
IV - ser subdivididas em tantas parcelas quantas necessdrias para
aproveitar as peculiaridades do mercado, visando economicidade;
V - balizar-se pelos pregos praticados no dmbito dos orgdos e
entidades da Administrag¢do Publica. (g.n)

O Decreto Federal n2 7.892 de 23 de janeiro de 2013 e alteragGes do Decreto n? 9.488, de 30

de agosto de 2018, regulamenta o Sistema de Registro de Precgos previsto no artigo 15 da Lei
n? 8.666 de 21 de junho de 1993 e o define em seu artigo 29, inciso | da seguinte forma:

Art. 22 Para os efeitos deste Decreto, sGo adotadas as seguintes defini¢bes:
| — Sistema de Registro de Pregos — conjunto de procedimentos para registro formal

de pregos relativos a prestagdo de servigos e aquisicbes de bens, para contratagées
futuras; (...).

Da analise do supramencionado Decreto, bem como das doutrinas mais abalizadas acerca do
tema, depreende-se que o objeto deste termo de referéncia se enquadra, conforme previsto
no art. 39, incisos Il, Il e IV. Isso porque, no caso em tela, trata de servico remunerado por
unidade de medida, ndo sendo possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado
pela Administracao considerando que ndo existe histdorico adequado dos quantitativos e
também, que poderd atender a mais de um 6rgao.

A Ata de Registro de Precos podera ser cancelada a qualquer tempo, com base nos motivos
previstos no Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013 e alteracGes do Decreto n2 9.488, de
30 de agosto de 2018.

O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, nos termos da Lei
n2 8.666/93, contados a partir de sua assinatura.

A adesdo a ata de registro de prego, por outros 6rgaos ou entidades da Administragdo Publica
Federal, somente sera permitida apds a regulamentacdo por ato da Secretaria de Gestdo do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, em consonancia com as Normas
constantes dos §§ 1-A e 1-B, do artigo 22, do Decreto n2 7892/2013 alterado pelo Decreto n?
9.488/2018.

a) Para a Adesdo, deverdo ser atendidos todos os requisitos previstos no Ato supracitado.
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6. DA VISTORIA

6.1.

6.2.

6.2.1.

6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

Sera facultada a LICITANTE a realizagdo de vistoria técnica as areas envolvidas na prestagdo
dos servigos, localidades e para o conhecimento e uniformizagdo de entendimento quanto as
condicdes para a prestacdo dos servicos.

A vistoria deverd ser realizada por um responsavel técnico credenciado da LICITANTE,
acompanhada por um profissional designado pela DIMAP, impreterivelmente até 1 (um) dia
util anterior a data prevista para a realizacdo da abertura da licitacdo, em data previamente
agendada pelo telefone (61) 2027-6386 em dias Uteis, no horario de 8h as 18h.

0O agendamento da vistoria devera ser realizado com o minimo de 3 dias Uteis de antecedéncia
a data precedida, sujeito a disponibilidade de profissional designado da DIMAP para o
acompanhamento da vistoria.

Ao término da vistoria serd emitido, em 2 (duas) vias, o termo de Declaragdo de Vistoria.

A Declaragao de Vistoria, devera ser assinada pelos representantes da DIMAP e da LICITANTE,
comprovando que a empresa realizou a vistoria técnica para conhecimento dos servigos
necessdrios, das localidades, enderecos e ambiente para sua realizacdo.

A LICITANTE podera optar pela ndo realizacdo da vistoria, para tanto, devera apresentar, junto
com sua Proposta de Precos, caso seja a vencedora da etapa de lances, a Declara¢do de Recusa
de Vistoria, devidamente assinada pelos seus Representantes Legais.

A LICITANTE que optar pela ndo realizagdo da vistoria estara se responsabilizando por todas as
condigdes de prestagdo dos servigos, ndo podendo em qualquer momento da execugdo
contratual alegar desconhecimento ou impossibilidade para a prestagdo dos servigos.

7.

PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

7.1.

7.2.
7.2.1.

Conforme o Guia de Compras Publicas Sustentaveis para a Administracdo Federal (p. 6):
“a nogdo de sustentabilidade é baseada na necessidade de se
garantir a disponibilidade dos recursos da Terra hoje, assim
como para nossos descendentes, por meio de uma gestdo que
contemple a protegcdo ambiental, a justica social e o
desenvolvimento econémico equilibrado de nossas
sociedades”.

Neste contexto e de acordo com o Guia, as compras publicas sustentaveis (CPS) pressupdem:
Responsabilidade de consumidor: neste aspecto, o MCTIC e seus 6rgdos participes, como
“consumidor” dos servigos a serem contratados, busca por alta qualidade e alto desempenho,
0 que ira contribuir para o aprimoramento da gestdao dos bens materiais e patrimoniais do
orgdo, e, consequentemente, na maior eficiéncia dos gastos publicos.
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7.2.2. Comprando somente o necessdrio: a realizacgdo de um planejamento da contratagdo
detalhado, identificando a demanda, os requisitos técnicos e contratuais, os riscos, entre
outros elementos, permite que a Administracao adquira solucdes bem préximas a sua real
necessidade, aumentando sua eficiéncia e evitando, assim, aquisicGes desnecessarias,
supérfluas ou superdimensionadas.

7.2.3. Promovendo a inovagdo: a contratacdo prevé o uso de software publico estruturante (SIADS)
resultando na economia de recursos publicos e constituindo um recurso benéfico para a
administracdo publica e para a sociedade. Além do uso do software a contrata¢do prevé a
busca pela tecnologia RFID, de ampla aplicagdo na gestdo da cadeia logistica, contribui tanto
para o controle de movimentagao e armazenamento de bens materiais e patrimoniais ao longo
dos processos logisticos, como para a melhoria da qualidade dos produtos e processos,
otimizagdo do tempo, redugdo de custos com distribuicdo e movimentagdo de materiais e
aperfeicoamento dos servicos.

7.2.4. Abordagem do ciclo de vida: a contratacdo de solugdes de gestdo de bens materiais e
patrimoniais favorece a realizagdo de atividades que possuem menor impacto ambiental
negativo, pois aprimora processos de: identificagdo, tombamento e/ou etiquetagem,
registros, distribuicdo, movimentacdo, utilizacdo, guarda, conservagdo e desfazimento dos
bens. Assim, o aprimoramento da gestdo contribui para um nivel minimo de desperdicio de
recursos, seja na melhoria dos processos de aquisicdo e manutencdo dos bens materiais ou
patrimoniais, bem como nas a¢bes de reuso e a doagdo de bens para utilizagdo em outros
6rgaos e instituigcdes.

8. PROPOSTA DE PRECOS E INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA

8.1.  Proposta de Pregos
8.1.1. A Proposta de Pregos serd preenchida em conformidade com o ANEXO V - MODELO DE
PROPOSTA DE PRECOS, e dever3, ainda, conter:

a) Pregos em algarismos e por extenso (havendo discordancia entre os precos unitario e total,
prevalecera o primeiro, e entre os valores expressos em algarismos e por extenso, serdo
considerados estes Ultimos, devendo o Pregoeiro proceder as corregSes necessarias).
Entretanto, para fins de apresentagdo das propostas e lances no Sistema Eletronico, sera
considerado o valor global.

b) Prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentagdo. Na auséncia de indicagdo expressa do prazo de validade, considerar-se-a
tacitamente indicado o prazo de 60 dias.
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Declaragdo expressa de que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas, frete,
tributos e demais encargos, de qualquer natureza, incidentes sobre o objeto deste Pregao,
nada mais sendo licito pleitear a esse titulo.
Declaragdo de total conhecimento e concordancia com os termos do Edital do Pregdo.
As propostas deverdo apresentar precos compativeis com os pregos correntes de mercado,
conforme estabelece o art. 43, inciso IV da Lei 8.666/93 e alteracGes posteriores.
Serd considerada inexequivel a proposta que, comprovadamente, for insuficiente para a
cobertura dos custos da contratagdo, apresente pregos global ou unitarios simbdlicos,
irrisdrios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e saldrios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da
remuneragao.
Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do §32
do artigo 43 da Lei 2 8.666, de 1993, a exemplo das enumeradas no item 9.4, do Anexo VII-
A, da IN n2 05/2017.
Quando a licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela
andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassifica¢cdo, sera
obrigatdria a realizagdo de diligéncia em outros contratos onde a LICITANTE para aferir a
legalidade e exequibilidade da proposta.
Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentem a suspeita.
As propostas deverdo conter indicagao dos sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas
que regem cada categoria profissional que executara os servigos e a respectiva data base e
vigéncia;
A auséncia da indica¢do dos sindicatos, acordos coletivos, convencdes coletivas, exigida
no item anterior, a qual inviabilize ou dificulte a analise da proposta, podera acarretar a
desclassificacdo da proposta da LICITANTE;
A licitacdo somente sera adjudicada quando finalizada toda a comprovacdao dos documentos
de habilitacdo e teste de conformidade pela LICITANTE vencedora do menor prego.

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a. Disponibilizar ambiente com recursos necessdrios para a execucdo dos servicos
contratados;
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b. Disponibilizar amostras de TAGs que serao utilizadas durante a prestagdo do servico para
realizacdo do teste de compatibilidade com o respectivo leitor;

c. Designar formalmente Gestor, Fiscal Requisitante, Fiscal Administrativo e Fiscal Setorial
(quando for o caso) para acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato, conforme art.
42 da IN 05/2017;

d. Comunicar-se com a contratada por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim;

e. Convocar o preposto para adoc¢do de providéncias que devam ser cumpridas de imediato;

f. Promover reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera
informacBes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execugdo do objeto, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis e demais esclarecimentos necessarios a execugdo contratual;

g. Realizar periodicamente reunido com o preposto, de modo a garantir a qualidade da
execucdo e os resultados previstos para a prestacdo dos servicos, repassando a
contratada, durante a execugdo do contrato, todas as informac¢des necessarias a plena
execucdo do objeto;

h. Proporcionar aos empregados da contratada, devidamente identificados, as condi¢Ges
necessarias a boa execugdo do objeto contratual;

i. Registrar todas as ocorréncias acerca da execug¢do contratual durante toda a vigéncia da
prestacdo dos servigos, cabendo ao gestor e fiscais, observadas suas atribuigdes, a adogdo
das providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais;

j. Controlar a utilizacdo dos materiais empregados na execu¢do do contrato, para efeito de
acompanhamento da execugdo do objeto, bem como para subsidiar a estimativa para as
futuras contratagdes, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas,
tais como marca, qualidade e forma de uso;

k. Encaminhar formalmente as demandas a contratada, por meio de Ordem de Servigo ou
por outro meio que permita sua gestao e fiscaliza¢cdo posterior;

I.  Fiscalizar a entrega dos servigcos, podendo sustar, recusar, fazer ou desfazer qualquer
entrega ou servicos, no todo ou em parte, que nao esteja de acordo com as condigdes e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia;

m. Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela contratada, nos termos
do Edital e de acordo com as especificagbes do objeto, constantes do Termo de
Referéncia;

n. Analisar os a conformidade dos entregdveis previstos, verificando se as exigéncias,
procedimentos e processos definidos e aprovados foram atendidos, propondo glosas e
multas cabiveis para cada caso;

0. Receber somente o produto/servico fornecido pela contratada que esteja em
conformidade com o estabelecido no Termo de Referéncia, conforme fiscalizacdo
realizada;
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p. Realizar o recebimento provisério dos servigos prestados, em consonancia com as suas
atribuicBes, contendo: o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na
execucdo do contrato e demais documentos que julgarem necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo;

g. Promover aanalise, sob a responsabilidade do gestor do contrato, dos relatdrios e de toda
a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo técnica e administrativa e, caso haja
irregularidades que impec¢am a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a contratada, por escrito, as respectivas correcées;

r. Realizar o recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatdrios e
documentacdo apresentados;

s. Comunicar a contratada para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagdo com base no Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR)
ou instrumento substituto previstos no Termo de Referéncia. Quando houver glosa parcial
dos servigos, a contratante devera comunicar a empresa para que emita a nota fiscal ou
fatura com o valor exato dimensionado, evitando, assim, efeitos tributarios sobre valor
glosado pela Administracao;

t. Corrigir o valor devido, quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento
provocados exclusivamente pela Administragdo, que deverd ser acrescido de atualizagdo
financeira conforme disposto no Anexo Xl da IN 05/2017;

u. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento
dos servigos;

v. Instruir o processo de pagamento com a Nota Fiscal ou Fatura, comprovacdo da
regularidade fiscal da empresa e os demais documentos comprobatdrios da prestacdo dos
servigos e encaminhar para o setor competente para pagamento;

w. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada nos prazos preestabelecidos
conforme disposto no Anexo Xl da IN 05/2017;

X. Notificar a contratada sobre quaisquer irregularidades no cumprimento das obrigacdes
contratuais, fornecimento e execugao dos servigos descritos no Termo de Referéncia;

y. Providenciar a autuacdo de procedimento administrativo especifico para aplicagdo de
sangdes a contratada e a consequente rescisdo contratual, se for o caso, de acordo com
as regras previstas no ato convocatério e na legislagdo correlata, caso as demandas de
correc¢do de irregularidades notificadas a contratada ndo sejam corrigidas dentro do prazo
estabelecido.

10. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA
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a. Designar formalmente preposto antes do inicio da prestacdao dos servicos, em cujo
instrumento devera constar expressamente os poderes e deveres em relagdo a execucgado
do objeto;

b. Manter, durante o periodo de contratacdo, o atendimento das condi¢des de habilitacdo
exigidas na licitagdo;

c. Controlar a utilizagao dos materiais empregados na execuc¢do do contrato, para efeito de
acompanhamento da execugao do objeto, bem como para subsidiar a estimativa para as
futuras contratacdes, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas,
tais como marca, qualidade e forma de uso;

d. Cumprir, as suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas
obrigacgdes;

e. Arcar com todas as despesas relativas a execugdo dos servigos, tais como mao de obra,
inclusive encargos sociais, aquisicdo e manutencao de equipamentos e dispositivos
moveis com aplicativo para identificacdo/leitura de itens materiais e patrimoniais, taxas,
emolumentos;

f. Fornecer dispositivos mdveis com aplicativo para identificagdo/leitura dos itens, para
codigo de barras, QRcode e tecnologia RFID, que sejam compativeis com as TAGs
utilizadas pelo MCTIC;

g. Manter atualizada todo o arcabougo de documentos necessarios e previstos, bem como,
quando aplicdvel, a base de conhecimento com o registro de todos os atendimentos
realizados as areas de negdcio;

h. Responsabilizar-se em disponibilizar profissionais com formagado e competéncias técnicas
definidas no Termo de Referéncia;

i. Comprometer-se a manter, ao longo de todo Contrato, profissionais com os perfis e
qualificagbes solicitados, atendendo a qualquer tempo os requisitos exigidos para sua
habilitagdo e qualificagdo no Termo de Referéncia;

j.  Responsabilizar-se pelos deslocamentos nas localidades informadas pela Administragao
para realizar as atividades previstas no Termo de Referéncia;

k. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo cometida por seus recursos,
inclusive com as glosas previstas, quando da execug¢do ineficiente dos servigos
especificados nas OS's;

I.  Responder por todo e qualquer dano ou prejuizo eventualmente causado a contratante
como consequéncia de atos e fatos imputdveis a seus recursos;

m. Responsabilizar-se pelos danos causados ao érgao ou a terceiros, decorrentes de sua culpa
ou dolo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou ao
acompanhamento da entrega dos servigos pela contratante;

n. Ainadimpléncia da contratada, com referéncia aos encargos estabelecidos, ndo transfere
a contratante a responsabilidade de pagamento, nem pode onerar o objeto do contrato,
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razao pela qual a contratada renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade,
ativa ou passiva, com a contratante;

0. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados e prepostos durante a execugao do contrato, ainda que acontecido em
dependéncia da contratante;

p. Responsabilizar-se pelo pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato a ela imputavel e
relacionada com a execuc¢do do objeto deste contrato;

g. Responsabilizar-se por todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo despesas
judiciais e honorarios advocaticios resultantes de ag¢des judiciais que a contratante for
compelida a responder por forga desta contratagao.

11. DA PARTICIPAGAO DE EMPRESAS EM CONSORCIO E SUBCONTRATAGAO

11.1. N3o sera admitida a participacdo de pessoas juridicas que estejam reunidas em consércio, em
qualquer que seja sua forma de constituigdo.

11.2. Tal vedacdo esta amparada no uso do poder discricionario da Administracdo, resguardado no
art. 33 da Lei de LicitagBes, que expressamente atribui a Administragao a prerrogativa de
admitir ou ndo a participagdo de consorcios.

11.3. Ressalta-se que na contratagdo de empresas em consércio, a gestdo e fiscalizagdo da execugdo
contratual sdo prejudicadas pela dificuldade em lidar com empresas que possuem processos
de trabalhos diferentes e remuneragGes desiguais para profissionais alocados com atribuicoes
similares.

11.4. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatério.

12. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

12.1. Eadmissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitagdo original, sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cGes do contrato, ndo haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

13. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO
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O acompanhamento e a fiscalizagdo da execu¢do do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servicos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei
n? 8.666, de 1993, e do art. 62 do Decreto n2 2.271, de 1997.
O representante da Contratante deverad ter a experiéncia necessdria para o acompanhamento
e controle da execug¢do dos servigos e do contrato.
Averificagdo da adequacdo da prestacdo do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.
A execucdo dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de
controle, que compreendam a mensuragao dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO
V, item 2.6, i, ambos da IN n2 05/2017.
A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execu¢do do objeto e utilizard
o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo lll, ou
outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo
haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre
que a CONTRATADA:

a) N&o produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade

minima exigida as atividades contratadas; ou,
b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servi¢o, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servigos.

Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico deverd monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada.

Em hipdtese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA materialize a avaliagdo de
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel
de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios
ao controle do prestador.

Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relagdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis
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previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

O fiscal técnico podera realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para
que esta promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos no § 12 do art. 65 da
Lei n2 8.666, de 1993.

A conformidade do material a ser utilizado na execuc¢do dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de
uso.

O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais,
conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de sang¢Ges administrativas, previstas neste Termo de
Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme
disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993.

14,

DA VIGENCIA

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

A ata de registro de pregos advinda da presente contratagdo terd validade de 12 (doze) meses,
nos termos do artigo 12 do Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013, alterado pelo Decreto n?
9.488/2018.

Nos termos do Art. 57 da Lei n2 8.666/93, o contrato podera ser prorrogado além dos 12 (doze)
meses, limitado ao total de 60 (sessenta) meses.

Apesar da possibilidade de prorrogacdo, a cada 12 (doze) meses, até o limite de 60 (sessenta)
meses, conforme o inciso Il do art. 57 da Lei n2 8.666/93, a contratada n3o tem direito
subjetivo a prorrogagdo contratual, que objetiva a obtengdo de precos e condigdes mais
vantajosas para a Administracdo, conforme disposto no anexo IX da IN 05/2017.

A prorrogacdo de prazo devera ser justificada por escrito e previamente autorizada pela
autoridade competente do setor de licitagdes e contratos, devendo ser promovida mediante
celebragdo de termo aditivo, o qual devera ser submetido a aprovacdo da consultoria juridica
do érgdo ou entidade contratante.
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Em carater excepcional, devidamente justificado e mediante autorizacdo da autoridade
competente do setor de licitagbes e contratos, o prazo de sessenta meses poderd ser
prorrogado por até mais doze meses.

A Administracdo ndo poderd prorrogar o contrato quando:

Os pregos contratados estiverem superiores aos estabelecidos como limites em ato normativo
da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestado,
admitindo-se a negociagdo para redugao de pregos; ou,

A contratada tiver sido penalizada nas san¢des de declaracdo de inidoneidade, suspensdo
tempordria ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacdo.

15. DA GARANTIA FINANCEIRA DO CONTRATO

15.1.

15.2.

15.3.
15.3.1.

15.3.2.

15.3.3.
15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.8.1.

15.8.2.
15.8.3.

O adjudicatario, como condigdo para assinatura do Termo de Contrato, prestara garantia no
valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato, que sera liberada de acordo
com as condig¢des previstas neste Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993,
desde que cumpridas as obriga¢Oes contratuais.

A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

Prejuizo advindo do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacBes nele previstas;

Prejuizos causados a contratante ou a terceiro, decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

As multas moratdrias e punitivas aplicadas pela contratante a Contratada;

ObrigagGes trabalhistas, fiscais e previdencidrias de qualquer natureza, ndo honradas pela
Contratada.

A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da contratante, na Caixa Econémica
Federal, com corre¢ao monetaria.

No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia devera
ser readequada ou renovada nas mesmas condigdes.

Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 2 (dois)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

A contratante ndo executara a garantia na ocorréncia de uma ou mais das seguintes hipdteses:
Caso fortuito ou forga maior;

Alteragdo, sem prévia anuéncia da seguradora, das obrigacGes contratuais;

Descumprimento das obrigacdes pelo contratado decorrentes de atos ou fatos praticados pela
contratante; e,
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Atos ilicitos dolosos praticados por servidores da contratante.

Cabe a prépria contratante apurar a isen¢do da responsabilidade prevista nas alineas acima,
ndo sendo a entidade garantidora parte no processo instaurado pela contratante.

N3o serdo aceitas garantias que incluam outras isencdes de responsabilidade que ndo as
previstas neste item.

Sera considerada extinta a garantia:

Com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da contratante,
mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;
€,

No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia, caso a contratante ndo comunique
a ocorréncia de sinistros.

16. HABILITACAO TECNICA

16.1.
16.1.1.

16.1.2.

Requisitos minimos de habilitagdo técnica

Para comprovagdo de que a empresa LICITANTE possui capacitagdo técnica e experiéncia na
execugdo de servigos correlatos aos do objeto deste Termo de Referéncia, a empresa dever3,
nos termos do Art. 30, paragrafo 12, da Lei 8.666/93, juntamente com a documentac¢do de
habilitacdo necessaria, comprovar aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitacdo, por meio da
apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica, em nome da LICITANTE, em documento
timbrado, emitido por entidade da Administragao Federal, Estadual ou Municipal, direta ou
indireta e/ou empresa privada que comprove ter a empresa LICITANTE executado ou que
esteja executando servigos de caracteristicas técnicas conforme o objeto desta contratacdo
nos termos da Lei, comprovando que a empresa licitante executou adequadamente no minimo
os servicos relacionados a seguir por periodo ndo inferior a 12 meses.

Sera considerada habilitada para participar do certame, além das exigéncias administrativas e
legais especificadas em Edital, a empresa que apresentar atestado (s) que comprove sua
experiéncia na operacionalizagdo dos servicos de patrimonio e almoxarifado a serem
contratados, com volume anual minimo de 70.000 (setenta mil) Unidades de Servigo (US),
conforme abaixo:

|. Atestado de Capacidade Técnica que comprove experiéncia na gestdo de materiais de
consumo (almoxarifado) e gestdo de bens moveis (patrimbnio) contemplando atividades
voltadas para inventario, gerenciamento da incorporacdo de bens mdveis, controle e
almoxarifado em localidades centralizadas (sede) e regionalizadas (unidades
administrativas descentralizadas);

Il. Atestado de Capacidade Técnica que comprove experiéncia na execugdo dos servigos de
operacdo assistida e treinamento (usuarios) envolvendo questbes legais e operacionais
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pertinentes aos servigos de almoxarifado e patrimonio;

Ill. Atestado de Capacidade Técnica que comprove experiéncia no servigo de suporte técnico
multicanal (portal web, telefone e e-mail) para usuarios, contemplando a resolugdo de
incidentes técnicos e de negdcio.

16.1.3. Para efeito de comprovagdo do item anterior, serdo aceitos atestados que comprovem a
experiéncia em um volume anual minimo de 70.000 (setenta mil) Unidades de Servicos (US)
ou UST ou UMS, podendo ainda ser considerada a correspondéncia de um para um com a HST
ou HH. Tal possibilidade visa ndo restringir a participacdo de empresas que executaram os
servigos exigidos em métrica diversa a Unidade de Servigo (US) adotada neste certame, uma
vez que, nos estudos técnicos preliminares, foi observada a adogdo de métricas alternativas
para esse tipo de servigo. Além disso, conforme consta no resultado da Pesquisa de Pregos,
foram observadas a prestacdo deste servico por vdrias unidades de medida, dessa forma, por
ser a Unidade de Servigo (US) uma métrica intercambiavel, consideramos a possibilidade de
composicdo do quantitativo exigido estas unidades: Hora de Servigo Técnico — HST ou Unidade
de Servigo Técnico — UST, Unidade de Servigo — UMS ou simplesmente Horas.

16.1.4. Toda documentagdo referente a habilitagdo técnica deverd ser acompanhada de matriz
indicando o item da habilitagdo e o atestado que comprova seu atendimento (detalhar pagina
e item da qualificagdo técnica).

16.2. Teste de Conformidade

16.2.1. O MCTI realizard Teste de Conformidade (Anexo VI) para averiguar se a Licitante detém o
conhecimento minimo necessario para operar as solugdes atualmente existente no érgdo, de
forma a garantir que os servicos de operacionalizagdo das atividades pertinentes aos servigos
de patrimonio e almoxarifado contratados sejam desempenhados com a qualidade esperada
dentro dos prazos esperados pelo MCTIC, sendo estas solugdes:

a) ASIWeb: solugdo que contempla as informagbes legadas do MCTIC, sendo de suma
importancia que a Licitante tenha proficiéncia nesta solugao para consulta do histérico de
informacgdes, tendo em vista que o MCTIC possui um quadro de profissionais reduzido,
dessa forma ndo terd condi¢Ges de “ensinar” a empresa contratada a operacionalizagdo
do mesmo (ndo sendo de sua responsabilidade esse repasse de conhecimento), assim
justificando que a contratada ja possua esse conhecimento prévio;

b) CITSMART: solugdo que contempla as informagdes atuais do MCTIC, sendo de suma
importancia que a Licitante tenha proficiéncia nesta solugdo para garantir a confiabilidade
de seu manuseio e celeridade nas atividades pertinentes ao contrato. O MCTIC, tendo em
vista seu quadro de profissional reduzido, ndo terd condi¢Ges de “ensinar” a empresa
contratada a operacionalizacdo do mesmo (ndo sendo de sua responsabilidade esse
repasse de conhecimento), assim justificando que a contratada ja possua esse
conhecimento prévio.
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16.2.2. Esta demonstragdo tem o objetivo de mitigar possiveis riscos na execug¢do dos servigos a serem
contratados, foram definidos cenarios especificos para cada solucdo, envolvendo requisitos
minimos que contemplardo o dia-a-dia da contratada na execucdo de suas tarefas.

16.2.3. O momento de avaliacdo da solugdo para a operacionalizacdo sera realizado apods a fase de
aceitacdo de proposta de preco e da habilitagao técnica, antes da homologag¢ao do processo
licitatério.

16.2.4. Todos os requisitos (funcionais e operacionais) descritos no Anexo VI deste Termo de
Referéncia deverdo ser comprovados em sua totalidade. A Prova sera publica e todas as
Licitantes interessadas e credenciadas no certame poderao assistir.

16.2.5. A licitante realizara esta demonstracdo no ambiente definido pelo MCTIC, que ja tera as
respectivas solugBes (versGes utilizadas pelo 6rgdo) instaladas, devendo a Licitante
simplesmente realizar a demonstragdo pratica dos requisitos funcionais demonstrando sua
proficiéncia, essa demonstracdo devera ocorrer no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis
subsequentes, improrrogaveis, a contar da data da convocacgado pelo Pregoeiro.

16.2.6. A licitante poderd atender a fase de demonstracdo com até 02 (dois) representantes legais
simultaneos. As demais licitantes interessadas em acompanhar poderao participar no maximo
com 01 (um) representante legal cada. Todos os participantes serdo registrados em ata,
durante os dias em que ocorrer a demonstragado.

16.2.7. O Pregoeiro tornara publico, a todas as licitantes credenciadas no certame, dia e hora em que
a demonstragdo sera realizada.

16.2.8. Durante a demonstracdo, a equipe técnica do MCTIC solicitard diretamente para a licitante o
requisito a ser comprovado. A licitante fara a demonstragao dirigida para a equipe técnica do
MCTIC. Ao final da demonstragdo a equipe técnica do MCTIC anotard em relatdrio técnico se
julga atendido ou ndo a demonstragao.

16.2.9. As duvidas e/ou necessidades de esclarecimentos deverdo ser formalizadas por escrito pelo
representante das empresas interessadas e encaminhadas para a equipe técnica do MCTIC,
que avaliara a pertinéncia da mesma, onde, caso julgue necessario, solicitard a empresa
licitante para responder ao questionamento, ndo sendo admitida, por parte das demais
empresas presentes, qualquer tipo de interrupgdo ou questionamento enquanto estiver sendo
realizada a Prova de Conceito.

16.2.10. O resultado dos Testes sera apresentado no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, a contar do

dia seguinte ao final do Teste de Conformidade.

16.2.11. O resultado tera a seguinte categorizacdo:

a) CLASSIFICADA: o Teste comprovou que a LICITANTE ATENDE a todos os requisitos exigidos
pela equipe técnica do MCTIC;
b) DESCLASSIFICADA: o Teste comprovou que a LICITANTE NAO ATENDE a todos os requisitos

exigidos pela equipe técnica do MCTIC.
16.2.12. Caso todas as licitantes sejam consideradas desclassificadas, o Pregoeiro agendara nova
data para o certame.
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16.2.13. Havendo uma licitante CLASSIFICADA, o Pregoeiro seguira com os procedimentos legais de

adjudicacdo e homologacdo da proposta vencedora.

16.2.14. Serd emitido um relatério descrevendo os exames realizados e contendo a aprovacgdo ou

16.2.15.

17.1.

18.1.

18.2.

19.1.

19.2.

nao do Teste de Conformidade.

Todos os custos relativos a demonstracdo/teste de conformidade ficardo a cargo da
licitante, ndo tendo direito a qualquer indeniza¢do, inclusive no caso de ndo ser
CLASSIFICADA.

17. ESTIMATIVA DE CUSTO I

Em conformidade ao artigo 22 da IN 3/2017, foi obtido o valor unitario da US estimado para a
presente contratacdo de RS 57,9620 (cinquenta e sete reais e noventa e seis centavos).
Considerando o volume anual estimado de 383.909 US, o custo estimado do presente certame
é de RS 22.252.133,4580 (vinte e dois milhdes, duzentos e cinquenta e dois mil, cento e trinta
e trés reais e quarenta e cinco centavos).

| 18. DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta dos recursos consignados no
Orcamento Geral da Unido, a cargo do Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagoes e
ComunicacGes, proveniente da A¢ao 2000, fonte e Elemento de Despesa constarao da
respectiva Nota de Empenho.

A autoridade signataria do instrumento contratual é responsdvel por garantir a
compatibilidade dos servigos com a Ag¢do ora indicada.

19. LEGISLACAO APLICADA

Instrucdo Normativa n2 01/2018 — Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdo. Disp0Oe sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes e
sobre a elaboracdo do Plano Anual de Contratac¢des de bens, servicos, obras e solucdes
de tecnologia da informacdo e comunicagdes no ambito da Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional.

Instrucdo Normativa n2 05/2017 — Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gest3o, com as alteracdes instituidas pela Instrucdo Normativa n? 07/2018. Dispde
sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servicos sob o regime
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de execucgdo indireta no ambito da Administragao Publica Federal direta, autdrquica e
fundacional.

Decreto n?2 5.450/2005. Regulamenta o pregdo, na forma eletrdnica, para aquisicdo de
bens e servicos comuns, e da outras providéncias.

Lei complementar n2 101/2000. Estabelece normas de finangas publicas voltadas para
a responsabilidade na gestao fiscal e da outras providéncias.

Lei n2 8.666/1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui
normas para licitagcdes e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias.
Lei 10.520, de 17 de julho de 2002: institui, no dambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal,
modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos
comuns, e da outras providéncias.

Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013, alterado pelo Decreto n2 9.488, de 30 de
agosto de 2018: regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da
Lei 8.666/1993.

Instrucdo Normativa n2 205/1988 — Secretaria de Administracdo Publica da Presidéncia
da Republica. Objetiva racionalizar com minimizagao de custos o uso de material no
ambito do SISG através de técnicas modernas que atualizam e enriquecem essa gestao
com as desejdveis condicdes de operacionalidade, no emprego do material nas
diversas atividades.

Decreto-Lei n2 200/1967 — Dispde sobre a organizacdo da Administracdo Federal,
estabelece diretrizes para a Reforma Administrativa e da outras providéncias.

Lei n? 4.320/1964 - Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboragdo e
controle dos orcamentos e balangos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal.

20. DA TRANSICAO CONTRATUAL

20.1.

20.1.1.

Transicado Inicial do Contrato:

Sera realizada uma reunido inicial de alinhamento, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis
apos a assinatura do contrato conforme agendamento efetuado pelo Gestor do
Contrato, com o objetivo de identificar as expectativas, nivelar os entendimentos
acerca das condi¢des estabelecidas no CONTRATO, EDITAL e SEUS ANEXOS, e
esclarecer possiveis duvidas acerca da execugdo dos servicos.



20.1.2.

20.1.3.

20.1.4.

20.1.5.

20.1.6.

20.1.7.

20.1.8.

20.2.

20.2.1.

20.2.2.

20.3.
20.3.1.
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O objetivo da Transicdo inicial é transferir os servicos para a CONTRATADA, com o
minimo de impacto possivel aos usuarios.

A transicdo da operacgdo dos servicos para a CONTRATADA devera estar plenamente
concluida em no maximo 90 (noventa) dias, contados a partir da data da aprovagédo do
Projeto de transigdo inicial.

A CONTRATADA, quando da assinatura do contrato, devera apresentar o Projeto de
transigao inicial informando como serd realizada a transicdo dos servicos.

O Projeto de transi¢do inicial deverd conter no minimo: Declaragdo de escopo,
Cronograma de atividades, principais entregas do projeto, Declaracdo de papéis e
responsabilidades, Metodologia de acompanhamento, Critérios para aceite da
transferéncia dos servicos.

A CONTRATANTE realizara uma avaliagdo formal do Projeto de transicdo inicial,
podendo entdo solicitar alteragdes nos itens que julgar necessario.

Durante todo o periodo de transicdo, os analistas da CONTRATANTE serdo
responsdveis pela comunicacdo com os usudrios afetados, devendo enviar, quando
necessario, boletins de noticias e orientac¢des.

E responsabilidade da CONTRATADA apresentar as informacdes recebidas durante o
repasse para todos os demais integrantes de sua equipe que irdo executar os servicos
objeto desta licitacdo.

Periodo de Estabilizacao:

Os primeiros 90 (noventa) dias apds o inicio da execucdo do servico serdo considerados
como periodo de estabilizagdo, durante o qual os resultados esperados nos
indicadores e os niveis de servico e de qualidade exigidos, poderdo ser implementados
gradualmente, de modo a permitir 3 CONTRATADA realizar a adequagdo de seus
servicos e apresentar os documentos comprobatdrios exigidos no Anexo VII —
Requisitos de Qualificacado Profissional, buscando alcancgar, ao término desse periodo,
o desempenho requerido contratualmente.

A qualquer tempo, no decorrer da vigéncia do contrato, os indicadores e respectivas
metas de qualidade de servico poderdao ser revistos, com anuéncia das partes,
mediante evidéncias que justifiquem sua revisdo, desde que ndo haja influéncia no
calculo do pagamento mensal;

Transferéncia ao Final do Contrato:

Todo conhecimento adquirido ou desenvolvido bem como toda informagao produzida
e/ou utilizada para a execugdo dos servigos contratados deverdo ser disponibilizados
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a CONTRATANTE em até 60 (sessenta) dias consecutivos antes da finalizacdo do
contrato.

20.3.2. Para isto, um plano de transicao final, enderecando todas as atividades necessarias
para a completa transicdo devera ser entregue a CONTRATANTE, 03 (trés) meses antes
do vencimento do contrato.

20.3.3. Apds a entrega do plano de transicdo final pela CONTRATADA, a CONTRATANTE
analisard o plano em no maximo 10 (dez) dias, notificando a CONTRATADA dos
possiveis ajustes que se fizerem necessarios, reabrindo um prazo de 10 (dez) dias Uteis
para realizacdo dos ajustes.

20.3.4. No plano de transicdo final deverdo estar identificados todos os compromissos,
projetos, papéis, responsabilidades, artefatos, tarefas, a data de inicio da transicado, o
periodo de tempo necessdrio e a identificagcdo de todos os envolvidos com a transi¢do.

20.3.5. Todos os perfis de acesso a sistemas e servigos cadastrados a favor dos funcionarios
da CONTRATADA para fins de execuc¢do do objeto, deverdo ao término da relagdo
contratual ser revogado pela administracdo, cabendo ao Gestor do Contrato tomar as
medidas necessdrias junto a area competente.

20.3.6. Todos os perfis de acesso a sistemas e servigos cadastrados a favor dos funcionarios
da CONTRATADA para fins de execuc¢do do objeto, deverdo ao término da relagao
contratual ser revogado pela administra¢do, cabendo ao Gestor do Contrato tomar as
medidas necessdrias junto a area competente.

20.3.7. Devera ser entregue pela CONTRATADA toda a documentacgao técnica produzida para
a efetiva transferéncia de tecnologia ao Gestor e Fiscal (s) de Contrato.

20.3.8. Devera ser realizada uma reunido de alinhamento final com o objetivo de identificar
todo conhecimento adquirido ou desenvolvido, bem como para: a apresentagao do
relatério da situacdo de cada uma das Ordens de Servigo, prova da realizacdo da
transicdo contratual com transferéncia de tecnologia e técnicas empregadas e
disponibilizacdo de toda informacdo produzida e/ou utilizada para a execucdo dos
servigos contratados, a serem disponibilizadas ao CONTRATANTE ou empresa por ela
designada, em até 08 (oito) dias anteriores a finalizagdo do contrato.

20.3.9. 0 fato de a CONTRATADA ou seus representantes ndo cooperarem ou reterem
qualquer informacgao ou dado solicitado pela CONTRATANTE, que venha a prejudicar,
de alguma forma, o andamento da transicdo das tarefas e servicos para um novo
prestador, constituird quebra de CONTRATO, sujeitando-a as obrigacdes em relagdo a
todos os danos causados a CONTRATANTE, conforme estipulado nas SangGes
Administrativas aplicaveis.
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20.3.10. Durante o tempo requerido para executar a “Transferéncia ao Final do
Contrato”, a CONTRATADA deve responsabilizar-se pelo esforco adicional que
necessite dedicar a tarefa de completar a transi¢do, sem 6nus para a CONTRATANTE.

20.3.11. Por esforco adicional entende-se, pesquisas, transferéncia de conhecimento,
entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE e/ou empresa por ele designada,
documentacdo ou qualquer outro esforgo vinculado a tarefa de transicao.

‘ 21. FORMA DE PAGAMENTO EM FUNGCAO DOS RESULTADOS ‘

21.1. A remuneracdo sera em funcdo das OS executadas/concluidas, no més de sua
conclusdo, salvo autorizacdo expressa do Gestor do Contrato ou negociacdo prévia
estabelecida na prépria OS, levando-se em conta as entregas (produtos) efetivamente
feitas e qualidade.

21.2. Mensalmente, a CONTRATADA apresentara, para ateste, o relatério de servigcos aceitos
contendo a lista de todas as Ordens de Servicos aceitas, apurados dentro do ciclo de
execucdo definido. A apresentacdo do relatdrio deverd ocorrer até o 102 décimo dia
do més subsequente ao més de apuracao.

21.3. O ateste do Gestor do Contrato na CONTRATANTE consistira no envio da “Autorizacao
para Faturamento” a CONTRATADA, contendo referéncia ao “Relatdrio de Ordens de
Servigo Aceitas — termo definitivo” do més em questdo, o quantitativo de Ordens de
Servico aceitas neste periodo e autorizando o faturamento do somatério de US
referentes as Ordens de Servigos aceitas, bem como o valor liquido para o pagamento
mensal referente a sustenta¢do dos servigos.

21.4. O ateste do Fiscal do Contrato na CONTRATANTE para o envio da “Autorizacdo para
Faturamento” a CONTRATADA devera ocorrer em até 3 (trés) dias uteis.

21.5. Ap0s o ateste do Fiscal do Contrato na CONTRATANTE, a CONTRATADA emitird em até
3 (trés) dias uteis nota fiscal/fatura no valor correspondente ao somatdrio de US de
todas as Ordens de Servigo aceitas no periodo de referéncia, devidamente convertidos
para Reais (RS), encaminhando a referida nota fiscal/fatura a CONTRATANTE, para
ateste e pagamento. Sobre este valor poderao incidir as sangdes previstas neste Termo
de Referéncia.

21.6. Ressalta-se a eventualidade da aplicacdo de sangbes (glosas e/ou multas) em
decorréncia das disposices previstas deste TERMO DE REFERENCIA.

21.7. Além do atendimento aos niveis minimos de servigos especificados e as condi¢des
previstas no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), deve-se observar ainda o
disposto no art. 55, inc. Xlll da Lei n2 8.666/93, é obrigacdo da CONTRATADA manter,
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durante toda a execugdo do contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo.

O pagamento sera efetuado, em moeda corrente nacional, por meio de emissdo de
Ordem Bancaria, para crédito em conta corrente da CONTRATADA, até o 52 (quinto)
dia util mediante a apresenta¢do de Nota Fiscal ou Fatura pela CONTRATADA, que
deverd conter o detalhamento dos servicos executados, conforme disposto no art. 73
da Lei n2 8.666, de 1993, observado o disposto no art. 35 da IN n2 02, de 30/04/2008
e os seguintes procedimentos:

a) Ateste da Nota Fiscal apresentada;

b) Emissdo do TERMO DE ACEITE DEFINITIVO — TAD, na forma e prazo
preestabelecido, apds verificacdo de conformidade do servico recebido com as
especificagcdes constantes do Termo de Referéncia.

A Nota Fiscal ou Fatura deverad, obrigatoriamente, ser acompanhada Comprovagao de
Regularidade Fiscal Fazenda Municipal e Estadual, Comprovacdo de Regularidade
Fiscal Federal, Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, Certiddo Negativa do
FGTS (CRF), SICAF.

A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das san¢les cabiveis, ocorrera
guando a CONTRATADA:

N3do produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida para o objeto contratado;

Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo contratual,
ou utilizd-los com qualidade inferior a exigida neste Termo de Referéncia.

Nos casos em que obrigatdrias, as Notas Fiscais deverao ser eletronicas (Nfe) conforme
disposicGes contidas noinciso |, Clausula Segunda do Protocolo ICMS 42, de 03 de julho
de 2009.

Deverdo conter nas Notas Fiscais Eletronicas os dados bancarios do credor para
emissdo da (s) ordem (s) bancaria (s) e as devidas retengdes tributarias a serem feitas
pela instituicdo conforme o artigo 64 Lei 9.430 de 27 de dezembro de 1996.

Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.
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21.15. Havendo a efetiva execuc¢do do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua
situagao junto ao SICAF.

21.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o
efetivo adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte
formula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6 / 100)

365

21.17. O teto mensal da remuneracdo da CONTRATADA sera o somatorio de US, no decorrer
do contrato e existentes no més de competéncia, cada qual segundo o seu valor
determinado neste documento adicionados dos valores devidos pelas OS concluidos.
A remuneracdo efetiva serd o TETO abatido os valores calculados de descontos devidos
pelo ndo atingimento das metas dos indicadores de desempenho e qualidade segundo
as regras estabelecidas no presente documento.

| 22. DO REAJUSTE

22.1. O prego consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno
minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentac¢do da proposta,
pela variacdo do indice de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA), ou outro indice oficial
gue venha substitui-lo.
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22.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

| 23. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS |

23.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n? 10.520, de
2002, a Contratada que:

23.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia da
contratacgao;

23.1.2. Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

23.1.3. Falhar ou fraudar na execugao do contrato;

23.1.4. Comportar-se de modo inidéneo; e

23.1.5. Cometer fraude fiscal.

23.2. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangoes:

23.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos
para o servi¢co contratado;

23.2.2. Multa de:

a) 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze)
dias. Apds o décimo quinto dia e a critério da Administra¢do, no caso de execug¢ao com
atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucgao total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

b) 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem anterior ou de
inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

c) 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso
de inexecucdo total da obrigacdo assumida;

d) 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante
das tabelas 1 e 2, abaixo; e

e) 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentagdo
da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogac¢do), observado o maximo de 2%
(dois por cento. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administragdo
CONTRATANTE a promover a rescisdao do contrato;

f) As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas independentes
entre si.
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23.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de
até dois anos;

23.2.4. Sang¢do de impedimento de licitar e contratar com o6rgdos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

23.2.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

23.3. As sangOes previstas nos subitens 18.2.1, 18.2.3, 18.2.4 e 18.2.5 poderao ser aplicadas a
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

23.4. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragGes sao atribuidos graus, de acordo com as tabelas
le2:

23.4.1. Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
23.4.2. Tabela 2
INFRACAO

ITEM DESCRICAO GRAU
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Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar
1 dano fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, 05
por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais por dia 04
e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificagcdo para executar os

. . 03
servigos contratados, por empregado e por dia;

Recusar-se a executar servico determinado pela

e N i . 02
fiscalizagao, por servigo e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagdo formal ou instrugdo

fom e . 02
complementar do 6rgdo fiscalizador, por ocorréncia;

Substituir empregado alocado que nao atenda as

. . L . 01
necessidades do servico, por funciondrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos
ndo previstos nesta tabela de multas, apds
reincidéncia formalmente notificada pelo érgao
fiscalizador, por item e por ocorréncia;

03

Indicar e manter durante a execuc¢do do contrato os

. . 01
prepostos previstos no edital/contrato;

Providenciar treinamento para seus funcionarios
9 conforme previsto na relagdo de obrigacdes da 01
CONTRATADA

23.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas
ou profissionais que:

23.5.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

23.5.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

23.5.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragao em virtude de atos
ilicitos praticados.
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A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.
A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

24. DAS DISPOSICOES FINAIS

Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro;

No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagdo e classificagao;

A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao;

As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse da Administragdo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacgao;

Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da condugdo ou do resultado do processo licitatério;

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio
e incluir-se-a o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administracao;

O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico;

Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus Anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Termo de Referéncia.
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ANEXO | - DESCRIGAO DETALHADA DO SERVICO

e Para os servigos de apoio operacional para servigos continuos de manutengdo e operacionalizagdo: Patrimonio e Almoxarifado

O racional de calculo para o quantitativo de US (unidade se servico) considerara o quantitativo de itens (patrimonio ou almoxarifado) e o fator (range)
definido conforme o seu quantitativo geral.

Férmula de Calculo de quantidade de US por Servigo — Sustentacdo Operacional

Servigos de apoio operacional para servigos continuos de manutengdo e operacionalizagdo
- Patrimodnio (bens méveis) e Almoxarifado (Bens de Consumo) -

US= (Registro de bens Patrimoniais/Materiais)*(Quantidade)

Sendo:

e Registro Patrimonial: devera ser considerado o quantitativo de todos os registros de patriménio (ativos e baixados) existentes na base de dados do
orgdo. A afericdo do quantitativo ocorrerd todos os meses, tendo como valor inicial Gltimo inventario no 6rgdo (com previsado de revisdo periddica).

¢do dos servigos conti patr

Servigo técnico especializado para apoiar a manutengo e op

Equivaléncia US por faixa (valor unitario por unidade de referéncia) - A
e Contador por unidade de - porfaba 2 )
referéncia Até 10.000 10.001 - 20.000 20.001 - 30.000 30.001 - 40.000 40.001 - 50.000 35.001 - 40.000 40.001 - 50.000 50.001 - 60.000 60.001 - 70.000 70.001 - 80.000 80.001 - 90.000 90.001 - 100.000 Acima 100.000
Apoiono Patiménio ¢ inventério Registro Patimorial 00700 00693 00685 00679 00672 00665 0,0659 007 0,0646 0,06%9 0,0633 0,0627 0,0620
- Por registro patrimonial (ativos)
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e Material de Consumo em Catalogo: devera ser considerado o quantitativo de todos os materiais de consumo em catalogo existentes na
base de dados do sistema. A afericdo do quantitativo ocorrera todos os meses, tendo como valor inicial Gltimo levantamento no érgao
(com previsdo de revisdo periddica).

Servigo técnico especializado para apoiar a manutengio e operacionalizagio dos servigos

Equivaléncia US por faixa (valor unitario por unidade de referéncia) - A

Contador por unidade de

MODULO Nt
referéncia Até 50 51 -100 101 - 200 201 - 300 301 - 400 401 - 500 501 - 600 601 - 700 701 - 800 801 - 900 901 - 1000 1001 - 1100
Apoio no Aimoxarifado
- Por material de consumo registrado no Material de Consumo em 2,0000 1,9800 1,9602 1,9406 1,9212 1,9020 1,8830 1,8641 1,8455 1,8270 1,8088 1,7907
catélogo (independentemente do material Catélogo
possuir saldo em estogue)
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e Para todos os demais servicos previstos no Catalogo de Servico, deverao ser consideradas a

formula de calculo conforme a formula abaixo, de acordo com as variaveis de influéncia
pertinentes ao servico a ser executado (detalhados em cada uma das Ordens de Servigo — OS):

Férmula Geral de Calculo de quantidade de US por Servico *
US= (Esfor¢o)*(Complexidade)*(Quantidade Ativos)*(Fator Deslocamento)
(*) cada servigo tera seu calculo detalhado conforme as variaveis de influéncia.

Sendo, de forma geral:

Esforgo (E) = Esforco Médio Estimado para execugdo da tarefa

Complexidade ( C) = Complexidade em razdo do grau de conhecimento técnico e/ou
especializacdo

Quantidade de Ativo (QA) = Quantidade de ativos na respectiva unidade administrativa a
serem executados os servigcos

Fator Deslocamento (FD) = Fator Deslocamento, sera considerado quando inventério
patrimonial for realizado em localidade diferente da Sede do érgdo. Devendo ser considerada
uma Ordem de Servigo (OS) por localidade.

Servicos “Suporte a Operacido” (SO) — servicos continuados / rotineiros:

1. Servigo de suporte técnico-operacional e negocial aos agentes publicos do 6rgao

S0O/001 - Servigo suporte técnico-operacional e negocial aos agentes publicos do 6rgio

Servicos de suporte técnico-operacional e negocial aos agentes publicos do érgao
impactados diretamente pelo contratado, envolvendo processos e procedimentos
de gestdo patrimonial e de material de consumo.

Este servigo sera disponibilizado em dias Uteis — segunda a sexta — 8 horas diarias
(dentro do horario de funcionamento do érgdo) — Suporte Remoto, quando

necessario, algumas atividades poderao ser apresentadas in-loco no ambiente do
Descricdo: | 4rg3o.

A empresa CONTRATADA devera utilizar os meios de abertura para chamados
provenientes as areas de negdcio (Portal Web, Telefone e e-mail), ja adotados pelo
contratante.

Opcionalmente, a contratante, podera solicitar que a Contratada disponibilize um
sistema para o registro e controle das demandas de negdcio.

1. Inventario patrimonial e almoxarifado realizado (sede e demais localidades).

Premissas: 2. O 6rgdo CONTRATANTE disponibilizard acesso a base de dados (registros e

informacg@es) necessaria para a execugdo desses servigos.
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3. Atividades com necessidade de execucdo in-loco deverdo ser previamente
agendado entre a CONTRATADA e o 6érgdo CONTRATANTE.

Restrigcoes: [1. O dérgdo devera disponibilizar ambiente necessario para a exce¢ao dos servicos.

Descricdo das Tarefas/atividades Complexidade
1. Apoiar o recebimento, registro e sanar duvidas ou problemas provenientes
das areas de negdcio na execugao dos fluxos negociais e operacionais definidas 2

para as demandas de patrimonio e almoxarifado, quando aplicavel, atualizar
base de conhecimento. (dias Uteis — 8 horas diarias)

2. Apoiar o recebimento, registro e sanar duvidas dos usuarios quanto o
processo de conservagdo do patrimdnio publico (operagdo, protegdo, alteragdo
estrutura e/ou padrdes técnicos), agendar e controlar as mudancas fisicas 2
necessarias, quando aplicavel, atualizar base de conhecimento.
(dias uteis — 8 horas diarias)

3. Apoiar a analise, de forma continuada, das diretrizes e normas legais para
apoiar nas adequagdes inerentes as atividades do almoxarifado e patriménio, a
fim de melhorar as rotinas e controles, além disso, orientar quanto as melhores 6
praticas, considerando o respaldo legal para a gestdo e administragao dos
recursos materiais (consumo e permanente) da instituigcdo.

Entregaveis:

1 - Relatdrio de duvidas ou problemas recebidos no més de referéncia, contemplando no minimo
sua categorizacao e tempo médio de atendimento.

2 - Relatédrio de consolidagdo de solicitagdes de mudancgas de endereco de bens méveis e/ou
materiais de consumo.

3 - Nota Técnica com propostas de melhorias em razdo de novas diretrizes e normas legais
inerentes ao controle de almoxarifado e patrimonio

e Prazos:

A CONTATADA, imediatamente apds receber o chamado da CONTRATANTE, devera iniciar seu
atendimento em, no maximo, nos prazos definidos na tela abaixo:

Suporte: Prazos para Atendimento

Impacto Descri¢ao Prazo para Atendimento
Problemas ou duvidas de baixo impacto operacional as .
Alto . . P P Até 8 horas da abertura do chamado *
areas de negécio
Médio Problemas ou duvidas de médio impacto operacional Até 48 horas da abertura do chamado *
Baixo Problemas ou duvidas de baixo impacto operacional Até 96 horas da abertura do chamado*

(*) Prazos contabilizados dentro do regime de atendimento

Caso a CONTRATADA nao cumpra os prazos estipulados poderd, para evitar sangdes e contabilizagdo
dos niveis de servico estipulados, esta devera justificar formalmente o atraso, cabendo a
CONTRATANTE acatar ou ndo as justificativas apresentadas.
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2. Servigo de apoio operacional para servigos continuos de manutengao e operacionalizagao
dos processos de patrimdnio (bens maveis)

S0O/002 - Servico de apoio operacional para servigos continuos de manutengio e
operacionalizagdao dos processos de patrimonio (bens moveis)

Servigos de apoio a manutencdo e operacionalizacdo dos processos de negdcio
envolvidos (dias Uteis — segunda a sexta — dentro do horario de funcionamento do
6rgdo — 8 horas diarias) — ordem de servico por érgdo (por CNPJ) e por localidade de
execucao:

Descricao: | apoiar na manutencdo e operacionalizagdo dos processos de patrimdnio (bens

méveis), controle e gerenciamento da incorporagdo de bens, considerando
identificacdo, tombamento (incluindo etiquetar/targuear bens moéveis), registro,
controle e movimentagao, utilizagdo, guarda, conservagdo, e desfazimento dos bens
méveis permanentes da instituicdo de forma continua.

1. Inventdrio patrimonial realizado (sede e demais localidades).

2. A contabilizagcdo da ordem de servigo sera em razao do quantitativo final de itens

Premissas: patrimoniados existentes no érgdo, com previsao de revisdo periddica.

3. Disponibilidade do servigo — segunda a sexta — 8 horas Uteis (dentro do horario de
funcionamento do 6rgao).

Restrigoes: | 1. O drgdo devera disponibilizar ambiente necessario para a execugdo dos servigos.

Descricdo das Tarefas/atividades

1. Realizar atividades de apoio a gestdo e controle de bens méveis: apoio aos registros de
recepcao, relatérios de controle, registros de movimentacao, utilizagao, guarda, conservagao e
desfazimento dos bens permanentes da Instituicdo, no que diz respeito aos bens méveis.

2. Acompanhar e apoiar nas atividades de etiquetagem e distribuicdo de bens patrimoniais.

3. Apoio para implantagdo e manutengdo de praticas - implantagdo de normas e processos —
manual de controle patrimonial — objetivando a continuidade dos controles desde registro correto
na compra, entrada de bens, transferéncias de bens, conferéncia do cdlculo da depreciagdo e a
baixa dos bens.

Entregaveis:

1 - Relatdrio de atividades contendo informacdes sobre os registros de: entrada, movimentacao,
baixa e desfazimento dos bens moéveis, apoiados pela contratada. Apresentar evidéncias
consolidadas das informacdes contidas no relatdrio.

2 - Ata de Reunido mensal sobre planejamento de atividades do Patriménio.

3 - Nota Técnica sobre ajustes fisico/contébil realizados no estoque de material permanente.
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4 — “Status report” semanal das atividades planejadas indicando atividades concluidas, pendéncias
e demais informag0es relevantes para o processo de trabalho.
5 - Termo de Recebimento de Produto/Servico

3. Servico de apoio operacional para servigos continuos de manutengdo e operacionalizagao
dos processos de bens de consumo (almoxarifado)

S0O/003 - Servigo técnico especializado para apoiar na manutencgéo e operacionalizagdo dos
processos de almoxarifado

Servigos de apoio a manutencgao e operacionalizagdo dos processos de
negdcio envolvidos (dias Uteis — segunda a sexta — dentro do hordério de
funcionamento do 6rgdo — 8 horas didrias) — ordem de servigo por érgdo (por
CNPJ) e por localidade de execugdo:

Descri¢ao: ¢ apoiar o recebimento de mercadorias, com base na conferéncia dos pedidos de

compra; apoiar o lancamento de produtos no sistema; apoiar o fornecimento de
material para os setores; apoiar as atividades de contagem e organizagdo de
estoque, acompanhamento da entrada e saida de materiais, tratamento de
inconsisténcias, entre outros.

1. Inventdrio de todos os bens mdveis do almoxarifado realizado (sede e demais
localidades).

2. A contabilizacdo da ordem de servico sera em razdo do quantitativo final de
itens existentes no almoxarifado do drgao, com previsdo de revisao periddica.

3. Disponibilidade do servigo — segunda a sexta — 8 horas uteis (dentro do

Premissas:

horario de funcionamento do érgao).

e 1. O ¢6rgdo deverd disponibilizar ambiente necessdrio para a execugdo dos
Restricoes: .
servigos

Descri¢do das Tarefas/atividades

1. Apoiar atividades que visam receber mercadorias, com base na conferéncia dos pedidos de
compra; apoiar o langamento de produtos no sistema; apoiar o fornecimento de material para os
setores.

2. Apoiar as atividades de contagem e organizacdo de estoque, acompanhamento da entrada e
saida de materiais.

Entregaveis:

1 - Relatdrio de atividades contendo informag&es sobre o volume de atendimentos de demandas
de material de consumo, tais como: quantidade de requisi¢do solicitadas, quantidade de
requisicOes atendidas;

2 - Ata de Reunido mensal sobre planejamento de atividades do Almoxarifado

3 - Nota Técnica sobre apoio a ajustes fisico/contabil realizados no estoque de material de
consumo.
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4 - Status report semanal das atividades planejadas indicando atividades concluidas, pendéncias e
demais informagdes relevantes para o processo de trabalho.
5 - Termo de Recebimento de Produto/Servico.

l. Servicos “Eventuais” (E) — execucdo peridodica sob demanda:

Servigo técnico de transferéncia de Conhecimento Técnico-Operacional

Transferéncia de conhecimento aos entes publicos indicados pelo érgdo, de
forma que estes possam ter o conhecimento de todos os procedimentos e
Descricio: rotinas de trabalho relativas "':1 administracdo de bens permanentes (patrimonio)

e bens de consumo (almoxarifado).

** a execugdo desses servicos serdo previamente acordados quando a abertura

das respectivas Ordens de Servigo.

1. Ordem de servigo realizada por processo de negécio individualizado,
conforme definido em conjunto com o érgdo Contratante.

2. Considerar até 12 participantes (até 3 grupos de 4 pessoas), com objetivo de
manter a melhor atencdo individualizada a cada participante, para o caso de
workshop a quantidade de participantes podera ser estendida sem 6nus

Premissas: para contratante.

3. Execugdo desse servigco em dias e horarios Uteis (conforme funcionamento
do 6rgdo). Os casos extraordindrios serdo tratados pontualmente.

4. Atransferéncia poderd, a critério da contratante, ser efetuada no ambiente
interno ou em ambiente proéprio da contratada.

5. Esse servico sera realizado de forma continua (dias seguidos — dia todo em

Restri¢des: horério comercial ou meio periodo)
Descri¢do das Tarefas/atividades Complexidade

1. Transferéncia de conhecimento para gestores das areas de negdcio,
incluindo conceitos, procedimentos e legislacdo aplicaveis a gestdo de materiais
(consumo e permanente) na administragdo publica — aprox. 24 horas
2.Transferéncia de conhecimento para equipe de operagao das rotinas relativas
a administracdo de materiais de consumo — aprox. 24 horas

3.Transferéncia de conhecimento para equipe de operagao das rotinas relativas
a administracdo de bens permanentes — aprox. 24 horas

4. Transferéncia de conhecimento sobre rotinas de inventdrio / levantamento
de bens (patrimonio) — aprox. 24h

5. Transferéncia de conhecimento sobre rotinas de inventario / levantamento
de materiais de consumo (almoxarifado) — aprox. 15h

Entregaveis:




MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVAGOES E COMUNICAGOES

Secretaria Executiva
Diretoria de Administracao
Coordenagao-Geral de Recursos Logisticos
Coordenacéo de Logistica e Patriménio
Divisao de Material e Patriménio

1 - Material explicativo de todos os processos objetos da transferéncia de negdcio, bem como os

conceitos pertinentes e suas normas e/ou legislacdo envolvida.

2 - Controle e lista de todos os participantes da transferéncia de negécio (informacgdes dos
participantes, data realizagdo e carga horaria).

3 - Termo de Recebimento de Produto / Servico.

4 - Relatdrio de Atividades.

Servicos “Projeto” (P) — execucao pontual:

Inventario de Material de Consumo — Almoxarifado

Descrigao:

Realizar Inventario de todos os bens de consumo — Almoxarifado
PARA A TAREFA 1, considerar:

QA = Quantidade de ativos na unidade
administrativa a ser realizado o inventdrio
(almoxarifado — unidade gestora especifica)

E = Esforco Médio Estimado por Ativo = 0,0125
horas (média de 45 segundos/0,75 minutos por
registro no sistema)

C = Complexidade = Peso complexidade para esta
atividade (2) / horas Uteis no dia (8)

PARA A TAREFA 2, considerar:

QA = Quantidade de ativos na unidade administrativa a ser
realizado o inventario (almoxarifado — unidade gestora
especifica)

E = Esforco Médio Estimado por Ativo = 0,033 horas (média
de 120 segundos/2 minutos por registro no sistema)

C = Complexidade = Peso complexidade para esta atividade
(4) / horas uteis no dia (8)

PARA A TAREFA 3, considerar:

E = esforgo fixo por dia (total de 5 dias Uteis no més) de 60
minutos (equivalente 1 hora/dia)

C = complexidade = peso complexidade para esta atividade (6)

Premissas:

1. Abertura prévia da ordem de servico, indicando as respectivas

Unidades Gestoras e o periodo previsto de execucdo, este ultimo

sera previamente acordado com a CONTRATADA.
2. Execugdo desse servigo em dias e horarios Uteis (conforme

funcionamento do 6rgdo). Os casos extraordinarios serdo tratados

pontualmente.
3. A contratada devera observar as necessidades de uso de

Equipamento de Protecdo Individual (EPI) pelos seus funcionarios.
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4. A contratada devera providenciar, sem custo para a contratante,
todos os equipamentos necessarios a execugdo do servico.

Restri¢des: 1 — A CONTRATANTE disponibilizara acesso as instalacGes e recursos
necessarios a execugao destes servigos.

Descrigdo das Tarefas/atividades Complexidade

1.Realizar atividades que apoiem o levantamento fisico dos bens
existentes no almoxarifado, identificacdo dos itens, descricdo
padronizada, especificagdes da marca, modelo e niUmero de série.

2.Apoiar a inclusdo de todos os registros (dados e informagdes) dos
bens inventariados (almoxarifado), de acordo com os dados indicados
no item 1.

3. Realizar atividades de apoio a emissdo de relatdrios para andlise e
tratamento de inconsisténcias de dados para prestagdo de contas 6
com base em relatdrio técnico especializado (Relatério Geral de
Almoxarifado)

Entregdveis:

1 - Plano de gerenciamento de Projeto.

2 - Cronograma de execucdo das atividades de apoio ao Inventdrio.

3 - Relatério de atividades contendo, minimamente, informagdes de quantidade de unidades a
serem inventariadas, materiais a serem localizados, quantidade de itens levantados e itens ndo
localizados, que permitam ao Gestor a analise e gestdo do patrimonio.

4 - Termo de Recebimento de Produto/Servigo.

5 - Relatério de Ajustes fisico/contébil das divergéncias identificadas durante o levantamento
realizado.

6 - Ata de Reunido sobre planejamento das atividades a serem executadas durante o apoio ao
Inventario.

Inventario de Bens Permanentes — Patrimonio
(Com a utilizagdao ou ndo da tecnologia RFID)

Apoiar a realizacdo do inventario de todos os bens permanentes (com a utilizagdo
ou nao da tecnologia RFID — direcionamento dado pelo 6rgdo no momento da
abertura da ordem de servigo) — Patrimonio
Atividades de apoio a conclusdo do Inventario: apoio no levantamento fisico de
bens modveis, apoio na conciliagdo contabil e tratamento de inconsisténcias
detectadas no inventario geral.
Inventario — Patrimonio - bens méveis (ndo contempla acervo bibliografico)
e Levantamento inicial (base line):

- Apoio na Colagem de Etiqueta

- Apoio na Classificagdo Patrimonial

- Apoio na Coleta com leitores de dados

Descrigao:
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Inventario sera realizado em localidades distintas — Sede e Unidades
Descentralizadas, bem como em unidades diversas localizadas em qualquer uma
das 26 Unidades Federativas e o Distrito Federal.

PARA A TAREFA 1, considerar:

e Quando realizado na mesma localidade da Sede do érgao:

QA = Quantidade de ativos na unidade administrativa a ser
realizado o inventario (patrimonio)

Tarefal |E = Esfor¢o Médio Estimado por Ativo = 0,1 horas (média de 6
(SEDE) | minutos por registro no sistema)

C = Complexidade = peso complexidade para esta atividade -

Média (4)

e Quando realizado em localidade diferente da Sede do 6rgao (considerar no
calculo o fator deslocamento):

QA = Quantidade de ativos na unidade administrativa a ser

realizado o inventario (patrimonio)

E = Esforco Médio Estimado por Ativo = 0,1 horas (média de 6

minutos por registro no sistema)

C = Complexidade = peso complexidade para esta atividade -

Média (4)

FD = Fator Deslocamento, sera considerado quando inventario

patrimonial for realizado em localidade diferente da Sede do

orgdo. Devendo ser considerada uma Ordem de Servigo (OS) por

UG. - Valor 2

Tarefa 1
(Fora da
SEDE)

Observacao:

Para o célculo final desta tarefa, serdo consideradas a soma das quantidades
distintas de itens a serem patrimoniados em: 1) unidades administrativas na
mesma localidade da Sede do 6rgdo; 2) unidades administrativas em localidades
distintas da Sede do drgao.

Sendo o valor total de US (Unidade de Servico) a ser contabilizada na respectiva OS
(ordem de servico) a soma destes dois quantitativos.

PARA A TAREFA 2, considerar:

QA = Quantidade de ativos na unidade administrativa a ser
realizado o inventario (patrimdnio)

E = Esforco Médio Estimado por Ativo = 0,1 horas (média de 6
minutos por registro no sistema)

C = Complexidade = peso complexidade para esta atividade - Baixa

()

Tarefa 2
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Premissas:

1. Sera contabilizado o quantitativo geral de itens a serem patrimoniados
(conforme as Unidades Gestoras (UG) existentes no 6rgdo). No entanto, para
efeito de levantamento inicial (inventario geral de bens permanentes, serdo
abertas Ordens de Servigo por Unidade Gestora a ser inventariada, sendo
informado a estimativa de bens a serem levantados, dentre outras informagdes
relevantes.

e Cada Ordem de Servico demandada, levara em consideragao a Localizagdo
geografica do 6rgdo e as Unidades que serdo inventariadas, respeitando a
Estrutura Organizacional e hierarquica conforme abaixo:

a) Orgdo;

b) Unidades Gestoras de acordo com a estrutura financeira e contabil do
orgao;

c) Unidades Administrativas em conformidade com o organograma do
orgdo;

d) Unidades Localizadoras em conformidade com o organograma do
orgao;

e) Localizagdes (enderegos).

Podendo ser inclusive demandada Ordens de Servigo por tipo de bem permanente.

Considerando a otimizagdo dos recursos materiais e humanos, a ordem e critério
dos levantamentos, quanto aos aspectos logisticos, serdo definidos entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, previamente, antes que a demanda seja
oficializada.

2. 0 6rgdo CONTRATANTE sera o responsavel pelo fornecimento de placa RFID,
QRCode e Placa com Cédigo de Barra, e torre (controle RFID), de acordo com sua
necessidade e conveniéncia.

3. Execugdo desse servigco em dias e horarios Uteis (conforme funcionamento do
6rgdo). Os casos extraordinarios serdo tratados pontualmente.

4. A contratada devera observar as necessidades de uso de Equipamento de
Protecdo Individual (EPI) pelos seus funcionarios.

5. A contratada devera providenciar, sem custo para a contratante, todos os
equipamentos necessarios a execugdo do servigo (ex: pistolas/leitores e/ou
smartphone; escadas, andaimes, etc.).

Restrigoes:

1 - A CONTRATADA nao sera responsavel pela disponibilizagdo de
etiquetas/cddigos de identificacdo de ativos com: RFID e QRCode ou placa com
codigo de barra.

2 - A CONTRATANTE disponibilizara acesso as instalages e recursos necessarios a
execugao destes servigos.

Descrigdo das Tarefas/atividades Complexidade

Fator de
Deslocamento

1.Realizar atividades que apoiem o levantamento fisico
(saneamento de bens mdveis): apoio ao inventario patrimonial
geral com a localizagédo fisica do bem, apoio a identificagdo dos
itens, descri¢cao padronizada, especificagdes da marca, modelo
e numero de série (com utilizacdo ou ndo da tecnologia RFID)
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2. Realizar atividades que apoiem a Conciliagdo Fisico x 1,0 (Sede) ou
Contabil: Apoio para confrontagdo (conciliagdo) dos itens 2 2,0 (localidade
levantados fisicamente com os respectivos registros contabeis diferente da
da época da compra dos bens. Sede)

Entregaveis:

1 - Plano de gerenciamento de Projeto.

2 - Cronograma de execugdo das atividades de apoio ao Inventdrio.

3 - Relatério de atividades contendo, minimamente, informag&es de quantidade de unidades a
serem inventariadas, bens a serem localizados, quantidade de bens levantados e bens ndo
localizados.

4 - Termo de Responsabilidade por Unidade de Localizagao.

5 - Termo de Recebimento de Produto/Servigo.

6 - Relatdrio de Ajustes fisico/contébil das divergéncias identificadas durante o levantamento
realizado.

7 - Ata de Reunido sobre planejamento das atividades a serem executadas durante o Inventario.

Inventdrio de Bens Permanentes com “caracteristicas ESPECIAIS” — Patrimonio
(Com a utilizagdo ou ndo da tecnologia RFID)

Apoiar a realizagdo do inventario de todos os bens permanentes (com a utilizagdo
ou ndo da tecnologia RFID — direcionamento dado pelo 6rgdo no momento da
abertura da ordem de servigo) — Patrimo6nio

No contexto deste servigo, entende-se bens permanentes com “caracteristicas
ESPECIAIS” os itens a serem patrimoniados que:

1 - Requererem equipamentos especificos de seguranga para realizagdo de
seu inventdrio (mascaras, cinto de seguranga, coletes, vestimenta especial,

. entre outros);
Descricao:

2 — Requererem conhecimento de manuseio especial, como em obras de
arte, bens de valor histérico, semoventes, armamentos, explosivos,
material cientifico, entre outros;

3 —Requererem algum procedimento especial, por exemplo:
conhecimento técnico especifico de manuseio ou execugao em local
insalubre.

Atividades de apoio a conclusdo do Inventario: apoio ao levantamento fisico de
bens modveis, apoio na conciliagdo contabil e tratamento de inconsisténcias
detectadas no inventario geral.
Inventario — Patrimonio - bens moveis (ndo contempla acervo bibliografico)
e Levantamento inicial (base line):

- Apoio na Colagem de Etiqueta

- Apoio na Classificagdo Patrimonial

- Apoio na Coleta com leitores de dados
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Inventario sera realizado em localidades distintas — Sede e Unidades
Descentralizadas, bem como em unidades diversas localizadas em qualquer uma
das 26 Unidades Federativas e o Distrito Federal.

PARA A TAREFA 1, considerar:

e Quando realizado na mesma localidade da Sede do érgao:

QA = Quantidade de ativos na unidade administrativa a ser
realizado o inventario (patrimonio)

Tarefal |E = Esforgo Médio Estimado por Ativo = 0,1 horas (média de 6
(SEDE) | minutos por registro no sistema)

C = Complexidade = peso complexidade para esta atividade -

Média (4)

e Quando realizado em localidade diferente da Sede do 6rgao (considerar no
calculo o fator deslocamento):

QA = Quantidade de ativos na unidade administrativa a ser

realizado o inventario (patrimonio)

E = Esforco Médio Estimado por Ativo = 0,1 horas (média de 6

minutos por registro no sistema)

C = Complexidade = peso complexidade para esta atividade -

Média (4)

FD = Fator Deslocamento, sera considerado quando inventario

patrimonial for realizado em Unidade Gestora (UG) em localidade

diferente da Sede do 6rgao. Devendo ser considerada uma Ordem

de Servico (OS) por UG. - Valor 2

Tarefa 1
(Fora da
SEDE)

Observacao:
Para o célculo final desta tarefa, serdo consideradas a soma das quantidades

distintas de itens a serem patrimoniados em: 1) unidades administrativas na
mesma localidade da Sede do 6rgdo; 2) unidades administrativas em localidades
distintas da Sede do drgao.

Sendo o valor total de US (Unidade de Servico) a ser contabilizada na respectiva OS
(ordem de servico) a soma destes dois quantitativos.

PARA A TAREFA 2, considerar:

QA = Quantidade de ativos na unidade administrativa a ser
realizado o inventario (patrimdnio)

E = Esforco Médio Estimado por Ativo = 0,1 horas (média de 6
minutos por registro no sistema)

C = Complexidade = peso complexidade para esta atividade - Baixa

()

Tarefa 2
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Premissas:

1. Sera contabilizado o quantitativo geral de itens a serem patrimoniados
(conforme as Unidades Gestoras (UG) existentes no 6rgdo). No entanto, para
efeito de levantamento inicial (inventario geral de bens permanentes, serdo
abertas Ordens de Servigo por Unidade Gestora a ser inventariada, sendo
informado a estimativa de bens a serem levantados, dentre outras informagdes
relevantes.

e Cada Ordem de Servico demandada, levara em consideragao a Localizagdo
geografica do 6rgdo e as Unidades que serdo inventariadas, respeitando a
Estrutura Organizacional e hierarquica conforme abaixo:

f) Orgio;

g) Unidades Gestoras de acordo com a estrutura financeira e contdbil do
orgao;

h) Unidades Administrativas em conformidade com o organograma do
orgao;

i) Unidades Localizadoras em conformidade com o organograma do
orgao;

j) LocalizagGes (enderecos).

Podendo ser inclusive demandada Ordens de Servigo por tipo de bem permanente.

Considerando a otimizagdo dos recursos materiais e humanos, a ordem e critério
dos levantamentos, quanto aos aspectos logisticos, serdo definidos entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, previamente, antes que a demanda seja
oficializada.

2. 0 6rgdo CONTRATANTE sera o responsavel pelo fornecimento de placa RFID,
QRCode e Placa com Cédigo de Barra, e torre (controle RFID), de acordo com sua
necessidade e conveniéncia.

3. Execugdo desse servigco em dias e horarios Uteis (conforme funcionamento do
6rgdo). Os casos extraordinarios serdo tratados pontualmente.

4. A contratada devera observar as necessidades de uso de Equipamento de
Protecdo Individual (EPI) pelos seus funcionarios.

5. A contratada devera providenciar, sem custo para a contratante, todos os
equipamentos necessarios a execugdo do servigo (ex: pistolas/leitores e/ou
smartphone; escadas, andaimes, etc.).

Restrigoes:

1 - A CONTRATADA nao sera responsavel pela disponibilizagdo de
etiquetas/cddigos de identificacdo de ativos com: RFID e QRCode ou placa com
codigo de barra.

2 - A CONTRATANTE disponibilizara acesso as instalages e recursos necessarios a
execugao destes servigos.

Descrigdo das Tarefas/atividades Complexidade

Fator de
Deslocamento

1. Realizar atividades que apoiem o levantamento fisico
(saneamento de bens mdveis): apoiar o inventario patrimonial
geral com a localizagdo fisica do bem, apoiar a identificagdo dos
itens, descri¢cao padronizada, especificagdes da marca, modelo
e numero de série (com utilizacdo ou ndo da tecnologia RFID)
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2. Realizar atividades que apoiem a Conciliagdo Fisico x 1,0 (Sede) ou
Contabil: Apoio para confrontagdo (conciliagdo) dos itens 4 2,0 (localidade
levantados fisicamente com os respectivos registros contabeis diferente da
da época da compra dos bens. Sede)

Entregaveis:

1 - Plano de gerenciamento de Projeto.

2 - Cronograma de execugdo das atividades de apoio ao Inventdrio.

3 - Relatério de atividades contendo, minimamente, informag&es de quantidade de unidades a
serem inventariadas, bens a serem localizados, quantidade de bens levantados e bens ndo
localizados.

4 - Termo de Responsabilidade por Unidade de Localizagao.

5 - Termo de Recebimento de Produto/Servigo.

6 - Relatdrio de Ajustes fisico/contébil das divergéncias identificadas durante o levantamento
realizado.

7 - Ata de Reunido sobre planejamento das atividades a serem executadas durante o Inventario.

Levantamento de Rotinas e Processos de Negdcio

Apoiar o mapeamento e analise das rotinas e processos negociais das areas

Descrigao: . N .
envolvidas nos processos de patrimonio e almoxarifado.
1. Ordem de servico realizada por processo de negdcio individualizado, conforme
definido em conjunto com o Contratante.
. 2. Necessdrio identificar a documentagdo referente aos processos negociais do
Premissas:

Contratante. Caso nao existam, documentac¢ado bdsica deve ser elaborada.
3. Acontratada terd acesso aos recursos e informacg8es necessarios para a execugdo
deste servigo.

1. Com relagdo ao item 4, Limitado ao apoio no mapeamento de até 5 (cinco)
Restrigoes: | fluxos de alerta configurados por atividade, limitado ao tempo de esforco

estimado.
Descrigdo das Tarefas/atividades Complexidade
1. Apoiar a andlise e proposi¢ao de melhorias aos fluxos negociais e operacionais
existentes - almoxarifado e patriménio, de acordo com legislagGes e praticas 6
aplicaveis.
2. Apoiar a identificacdo e validagdo da Estrutura Organizacional corporativa a
ser correlacionada aos servigos e nos processos de apoio e identificar niveis 4

hierarquicos de acordo com o organograma do drgao.

3. Apoiar o mapeamento da matriz de responsabilidades, visando identificar
responsaveis por cada processo e seus respectivos papéis

4. Apoiar a analise, identificagdo e referenciamento de fluxos para envio de
notificacGes e alertas automaticos, e, quando necessario, a propositura de novos 6
processos ou fluxos.

Entregdveis:

1 - Plano de gerenciamento de Projeto.
2 - Cronograma de execucao das atividades.




MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVAGOES E COMUNICAGOES

Secretaria Executiva
Diretoria de Administracao
Coordenagao-Geral de Recursos Logisticos
Coordenacéo de Logistica e Patriménio
Divisao de Material e Patriménio

3 - Matriz de Rastreabilidade (contemplando no minimo: processo, responsavel, grau de
responsabilidade e papel)

4 - Relacdo de fluxos, notificaces e alertas identificados como necessarios e dos novos processos
ou fluxos propostos (com regra de negdcio e atividades)

5 - Relatério de atividades contendo informag&es consolidadas dos levantamentos realizados em
cada processo de negdcio.

6 - Nota Técnica da analise dos fluxos negociais e operacionais existentes, apresentando cenario
atual, bem como, proposi¢cdes de melhorias, quando aplicaveis.

Manutengdo de Rotinas e Processos de Negdcio

Descrigao:

Apoio na manutencgdo de rotinas e processos de negdcio, considerando politicas
internas do 6érgao e premissas legais e regulamentares.

Premissas:

1.

Ordem de servigo realizada por processo de negdcio individualizado, conforme
definido em conjunto com o Contratante.

. Proposicdes de informagdes deverdo ser analisadas e aprovadas para uso em até

10 dias Uteis pelo requisitante, evitando atrasos em cronogramas.

. A contratada terd acesso aos recursos e informagGes necessarios para a execugao

deste servigo.

Restrigoes:

Ambiente tecnoldgico disponibilizado

Com relagdo ao item 4, limitado ao apoio na parametrizagdo de 5 fluxos de alerta
configurados por atividade, limitado ao tempo de esforco estimado por
execugao.

Com relagdo ao item 5, limitado ao apoio na parametrizagdo de 5 “templates”
configurados por atividade, limitado ao tempo de esfor¢o estimado.

Descri¢do das Tarefas/atividades Complexidade

1. Apoiar na insercdo de grupos e perfis de acesso necessarios, conforme

levantamento preliminar realizado e mantendo a correta segregagao de acordo 4

com perfis identificados e mapeados.

2. Apoiar a identificagdo e correlacionamento de Cadastros: Estrutura
Organizacional, Pessoas, fornecedores, servidores, érgaos externos.

3. Apoiar o 6rgao na definicdo e execugao da politica de ressuprimento de
estoque, atentando-se para a estatistica de consumo, considerando as listas de
materiais, com vistas a melhoria do processo de reabastecimento adequado do

estoque.

4. Apoia a adequacao dos fluxos de alertas especificos da instituicdo conforme
requisitos negociais.

5. Apoiar a adequacdo de templates (relatérios e/ou documentos de apoio)

especificos da instituicdo, relativos as dreas de negdcio (almoxarifado e 8

patrimonio), conforme demandados.

Entregaveis:

1 - Relatdrio Geral de Ressuprimento de Estoque, informando no minimo:
a) consumo médio mensal;
b) média aritmética do consumo nos ultimos 12 (doze) meses;
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c) tempo processo de aquisicdo, contemplando o periodo (em meses) decorrido entre a emissdo
do pedido de compra e o recebimento efetivo do material no Almoxarifado;

d) Estoque minimo e de seguranca, considerando a menor quantidade de material a ser mantida
como estoque e capaz de atender ao consumo do érgdo por periodo de demanda normal em
resultado de atraso no recebimento ou excesso eventual de consumo;

e) Estoque maximo a ser considerado, maior quantidade de material admissivel em estoque,
observadas as condi¢cdes de estocagem, durabilidade (prazo de validade), consumo entre os
periodos de aquisicdo e economicidade."

2 - Relagdo de fluxos de alertas ajustados conforme regra de negdcio formalmente aprovada pelo
orgdo.

3 - Apresentar os templates criados ou melhorados conforme demandas do cliente. (Relacionados
as atividades de apoio prestada)

4 - Relagdo com grupos e perfis existentes e suas permissdes e/ou atribuicdes. Atualizados com
base no apoio prestado.

ANEXO Il - CATALOGO DE SERVICOS

- MCTIC -
TIPO DE SERVICO QTD. TOTAL US
(12 MESES)

SUSTENTAGCAO OPERACIONAL 215.520
EVENTUAL 2.664

PROJETO 154.543
Margem de Seguranca 3% 11.182

TOTAL GERAL DE US (*) : 383.909

SERVICOS DO TIPO “SUSTENTACAO OPERACIONAL (SO)” (servico continuado — mensal)

Quantidade | Quantidade

CcODIGO Servigos de US estima | Total de US
(por més) (12 meses)

Servigo de suporte técnico-operacional e negocial aos

so/001 agentes publicos do drgao, considerando os servicos de 2.736 32.832
almoxarifado e patriménio

50/002 Servigo de apoio operacional para servigos continuos de
manutengado e operacionalizagao dos processos de 12.408 148.896
patrimoénio (bens méveis)

50/003 Servigo técnico especializado para apoiar na manutencgdo e 2.816 33.792

operacionalizagdo dos processos de almoxarifado.
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SERVICOS DO TIPO EVENTUAL (E) — execucdo periodica sob demanda

Quantidade | Quantidade de | Quantidade
CODIGO Servigos de US ocorréncia Total de US
estimada | (em 12 meses) (12 meses)
1. Transferéncia de conhecimento para gestores
das areas de negdcio, incluindo conceitos,
E/001 procedimentos e legislacdo aplicaveis a gestdo de 576 1 576
materiais (consumo e permanente) na
administragdo publica — aprox. 24 horas
2.Transferéncia de conhecimento para equipe de
E/002 operacao das rotinas relativas a administragdo de 576 1 576
materiais de consumo — aprox. 24 horas
3.Transferéncia de conhecimento para equipe de
E/003 operacgao das rotinas relativas a administragdo de 576 1 576
bens permanentes — aprox. 24 horas
4. Transferéncia de conhecimento sobre rotinas de
E/004 inventario / levantamento de bens (patrimonio) — 576 1 576
aprox. 24h
5. Transferéncia de conhecimento sobre rotinas de
E/005 inventdrio / levantamento de materiais de 360 1 360
consumo (almoxarifado) — aprox. 15h
SERVICOS DO TIPO “Projeto” (P) — execucgdo pontual
Quantidade Total
CcODIGO Servigos de US estimado
(12 meses)
P/001 |Apoio ao Inventario de Bens Mdveis — Almoxarifado 16.517
P/002 Apoio ao.lnventério de Bens Permanentes (Com a utilizagdo ou ndo da 127.370
tecnologia RFID)
P/003 | Apoio no Levantamento de Rotinas e Processos de Negdcio 4.176
P/004 | Apoio na Manutencdo de Rotinas e Processos de Negdcio 6.480
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ANEXO IIl - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

(Art. 30, inciso VII, art. 50, inciso Il, alinea “c” e Anexos V-B e VIII-A da Instru¢do Normativa n2 05/2017)

A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente a execugéo do objeto e, se for o
caso, podera utilizar o Instrumento de Medigdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no
Anexo V-B, ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdao dos servigos,
devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos,
sempre que a contratada:
a) Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou
b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo
da prestagao dos servigos.

. Durante a execugao do objeto, fase do recebimento provisodrio, o fiscal técnico designado devera

monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragdo,
devendo intervir para requerer a contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo

do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizada.
O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avalia¢do realizada.
A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de
conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.
Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em
relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sang¢Oes a
contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.
E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da presta¢do dos
servigos realizada de que trata o item 3.
O fiscal técnico podera realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos.

. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato

devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do

desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

A apuracgdo dos niveis de servigo ndo considerard os periodos de indisponibilidades justificados de:
5.1 Periodos de interrupgao previamente acordados com a CONTRATANTE;
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5.2 Interrupgdo de servicos publicos essenciais a plena execugdo dos servigos (exemplo:
suprimento de energia elétrica);

5.3 Indisponibilidade de acesso ao ambiente e/ou aos sistemas da rede, motivada por razbes
incontrolaveis (exemplo: greve de servidores);

5.4 Falhas da infraestrutura ndo relacionadas as atividades e aos servicos mantidos pela
CONTRATADA; e

5.5 Motivos de forga maior (exemplo: enchentes, terremotos ou calamidade publica).

INDICADOR n2: ID1 — ORDENS DE SERVICO CONCLUIDAS NO PRAZO

Item Descrigao

Garantir a conclusdo das Ordens de Servigo dentro do prazo, verificar se o prazo acordado

Finalidade para a conclusdo das ordens de servigo foi cumprido.
Meta a cumprir Maior que 95% (noventa e cinco por cento) das Ordens de Servigo concluidas no periodo.
Instrumento de . L . "

. Andlise do periodo indicado na Ordem de Servigo (OS) emitida.
medigcdao
Forma de

Mensal

acompanhamento

Cada OS sera verificada e valorada individualmente mensalmente (entre o 52 (quinto) e

Periodicidade 102 (décimo) dia util de cada més subsequente).

ID_OS_A = (TOSA / TOS) X 100

Mecanismo de

L Onde:
Calculo e TOSA =Total de ordens de servigo concluidas com atraso no periodo.
e  TOS =Total de ordens de servigo concluidas no periodo.
Inicio Vigéncia Data da assinatura do contrato.

Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo >= 95%
Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo entre >=96% e < 97%

Faixa de ajuste no
) Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo entre >= 97% e < 98%

pagamento Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo entre >= 98% e < 99%
Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo entre >= 99% e < 100%
Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo >= 95% => redutor no pagamento da
fatura = 12%
Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo entre =>redutor no pagamento da
>=96% e < 97% fatura = 10%
~ Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo entre =>redutor no pagamento da
Sancdes >= 97% e < 98% fatura = 8%
Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo entre => redutor no pagamento da
>=98% e <99 fatura = 6%
Percentual de Ordens de Servigo ndo concluidas no periodo entre =>redutor no pagamento da
>=99% e < 100% fatura = 4%
Este indicador se aplica até o limite de 30 (trinta) dias de atraso na entrega dos servigos
Observagoes solicitados na ordem de servigo. A partir do 312 dia, incidirdo apenas as penalidades

previstas em contrato.
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INDICADOR n2: ID2 — ORDENS DE SERVICO CONCLUIDAS COM ENTREGAVEIS EM

CONFORMIDADE
Item Descrigao
Finalidade Garantir a qualidade dos produtos previstos nas Ordens de Servigo, verificar se os

entregaveis previstos nas ordens de servigo foram entregues conforme especificados.

Meta a cumprir

No minimo de 95% (noventa e cinco por cento) dos entregdveis previstos nas Ordens de
Servigo deverdo ser entregues em conformidade com a defini¢do preliminar do érgdo.

Instrumento de
medicao

Andlise do periodo indicado na Ordem de Servigo (OS) emitida.

Forma de
acompanhamento

Mensal

Periodicidade

Cada OS sera verificada e valorada individualmente mensalmente (entre o 52 (quinto) e
102 (décimo) dia util de cada més subsequente).

Mecanismo de
Caélculo

ID_OS_A = (TEC / TE) X 100

Onde:
e  TEC=Total de entregdveis previstos nas Ordens de Servigo entregues em
conformidade no periodo.
e TE =Total de entregaveis previstos nas Ordens de Servico no periodo.

Inicio Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Percentual de entregdveis previstos nas Ordens de Servigo entregues em
desconformidade >= 95%
Percentual de entregdveis previstos nas Ordens de Servigo entregues em
desconformidade >=96% e < 97%
Faixa de ajuste no | Percentual de entregaveis previstos nas Ordens de Servico entregues em
pagamento desconformidade >= 97% e < 98%
Percentual de entregdveis previstos nas Ordens de Servigo entregues em
desconformidade >= 98% e < 99%
Percentual de entregdveis previstos nas Ordens de Servigo entregues em
desconformidade >=99% e < 100%
Percentual de entregdveis previstos nas Ordens de Servigo entregues | =>redutor no pagamento da
em desconformidade >= 95% fatura = 10%
Percentual de entregaveis previstos nas Ordens de Servigo entregues | => redutor no pagamento da
em desconformidade >= 96% e < 97% fatura = 8%
Sangées Percentual de er}tregéveis previstos nas Ordens de Servigo entregues | => redutor no pagamento da
em desconformidade >= 97% e < 98% fatura = 6%
Percentual de entregdveis previstos nas Ordens de Servigo entregues | =>redutor no pagamento da
em desconformidade >=98% e < 99 fatura = 4%
Percentual de entregaveis previstos nas Ordens de Servigo entregues | =>redutor no pagamento da
em desconformidade >=99% e < 100% fatura = 2%
Este indicador se aplica até o limite de 30 (trinta) dias de atraso na entrega dos servigos
Observagoes solicitados na ordem de servigo. A partir do 312 dia, incidirdo apenas as penalidades

previstas em contrato.
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INDICADOR ne: ID3 — ATENDIMENTO NEGOCIAL REALIZADO COM ATRASO

Item

Descri¢ao

Finalidade

Garantir a qualidade do atendimento no suporte técnico-operacional e negocial aos
agentes publicos do 6rgdo, verificar se o cumprimento dos prazos.

Meta a cumprir

No minimo de 90% (noventa por cento) dos atendimentos deverdo ser atendidos dentro

do prazo previsto.

Instrumento de

Andlise dos chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo —chamados registrados

medi¢ao no sistema.
Forma de

Mensal
acompanhamento

Periodicidade

A relagdo de chamados abertos com prazo previsto de conclusdo dentro do periodo sera
verificada e valorada individualmente mensalmente (entre o 52 (quinto) e 102 (décimo)

dia util de cada més subsequente).

Mecanismo de
Célculo

ID_OS_A = (TCAbP / TCAb) X 100

Onde:

e  TCAbP = Total de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo

encerrados dentro do prazo previsto.

e  TCAb = Total de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo.

Inicio Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Faixa de ajuste no

Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo dentro do prazo

previsto < 90%

Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo dentro do prazo

previsto >= 90% e < 92%

Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo dentro do prazo

previsto >= 92% e < 94%

pagamento Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo dentro do prazo
previsto >= 94% e < 96%
Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo dentro do prazo
previsto > = 96% e < 98%
Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo dentro do prazo
previsto > = 98% e < 100%
Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo | =>redutor no pagamento da
encerrados dentro do prazo previsto < 90% fatura = 12%
Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo | => redutor no pagamento da
encerrados dentro do prazo previsto >= 90% e < 92% fatura = 10%
Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo | => redutor no pagamento da
Sancées encerrados dentro do prazo previsto >= 92% e < 94% fatura = 8%
Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo | =>redutor no pagamento da
encerrados dentro do prazo previsto >= 94% e < 96% fatura = 6%
Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo | =>redutor no pagamento da
encerrados dentro do prazo previsto > = 96% e < 98% fatura = 4%
Percentual de chamados abertos com prazo de conclusdo no periodo | =>redutor no pagamento da
encerrados dentro do prazo previsto > = 98% e < 100% fatura = 2%
Este indicador se aplica até o limite de 30 (trinta) dias de atraso na entrega dos servigos
Observagoes solicitados na ordem de servigo. A partir do 312 dia, incidirdo apenas as penalidades

previstas em contrato.




MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVAGOES E COMUNICAGOES
Secretaria Executiva
Diretoria de Administracao
Coordenagao-Geral de Recursos Logisticos
Coordenacéo de Logistica e Patriménio
Divisao de Material e Patriménio

ANEXO IV - MODELO DE ORDEM DE SERVICO

(IN 05/2017 - adaptada)

Identificagdo do Pedido/Requisitante

000/0000 00/00/0000 00000 00000 00/0000

N2 da OS Data de Emissdo Contrato n® Processo n? Més de Referéncia

Area Requisitante

Requisitante Ramal do Requisitante
0000

Identificacdo da Empresa Contratada

Razdo Social: CNPJ:

Telefone: Fax: E-mail:

Nome do Preposto/responsavel por receber a OS Data de Recebimento
00/00/0000

Defini¢cdo/especifica¢do dos servicos

Identificacdo do Servico:

[Descrever o servico a ser prestado, conforme definido no CATALOGO DE SERVICOS. ]

Unidade de Complexidade Quantidade Valor Unitdrio Valor Global
Medida (R$) (R$)
Data de inicio da Execugao Data de término da Execucdo
00/00/0000 00/00/0000

Local de realizacdo:

Resultados esperados e entregaveis:

[Descrever o entregével a ser elaborado pela empresa, conforme definido no CATALOGO DE
SERVICOS. ]

Critérios de avaliacdo e niveis minimos de servico a serem cumpridos:

Prazo: Qualidade:




MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVAGOES E COMUNICAGOES
Secretaria Executiva
Diretoria de Administracao
Coordenagao-Geral de Recursos Logisticos
Coordenacéo de Logistica e Patriménio
Divisao de Material e Patriménio

ObservacGes:

Recursos financeiros

classificagdo funcional abaixo especificada:

Os recursos financeiros necessarios ao pagamento desta Ordem de Servigo serdo originarios da

Unidade Orgamentaria:

Fungdo Programatica:

Projeto de Atividade:

Elemento de Despesa:

Fonte de Recurso:

Saldo Orgamentario:

Autorizagdo para execugao dos servigos

Unidade Responsavel pela Autorizacdo da OS:

Responsavel pela Autorizagdo da OS: Ramal
0000
Responsavel pela Avaliacdo do Servico: Ramal
0000
Autorizo a CONTRATADA a executar o servico especificado.
Brasilia, de de20__.

Assinatura e carimbo do responsavel
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ANEXO V- MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

NOME DA EMPRESA LICITANTE:
CNPJ:

ENDERECO:
TELEFONE/FAX/E-mail:

A licitante oferecera o valor anual global para a execugdo dos servigos listados neste Edital e Anexos,

equivalentes a 383.909 US (Unidade Servigo), para a formulagdo de sua proposta e de seus lances.

Valor (R uantidade
. ’(.$) Q Valor (RS) Total
o Unitario de US .
Descrigdo . . de US previsto
Estimado prevista (12 meses)

de US (12 meses)

Registro de Precos para contratacdo de empresa

especializada na prestagao de servigos envolvendo apoio

técnico e operacional para as atividades de apoio a gestdo

deb teriais e dos b tri iais do drgdo, pel

e bens materiais e dos bens patrimoniais do 6rgdo, pelo o RS 383.909 RS

periodo de 12 (doze) meses, na forma de servigos
continuados, executados sob demanda e sem dedicagao
exclusiva de mao de obra, mensurados em Unidade de
Servigo — US.

A proposta devera considerar todas as despesas diretas e indiretas, tais como: impostos (federais, estaduais e/ou

municipais, encargos sociais, trabalhistas, previdencidrios e de ordem de classe), materiais, equipamentos,

enfim, todas as despesas e materiais necessarios a atender o objeto desta contratagdo.

VALIDADE DA PROPOSTA: (prazo por extenso) dias (ndo inferior a 60 dias).

Local e data

(Assinatura do representante legal da empresa)
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ANEXO VI - TESTE DE CONFORMIDADE

O teste de conformidade visa garantir que a contratada possuira capacidade técnica para
apoiar os procedimentos operacionais, baseados nas informag&es contidas no sistema
legado e em producdo da contratante, de forma a atender aos requisitos minimos da
contratagao prevista.

| - Cenarios Operacionais para demonstragdo de conformidade e proficiéncia na solugao: ASIWeb

O detalhamento dos requisitos para demonstragao de conformidade e proficiéncia da LICITANTE na
solugdo ASIWeb estdo indicados abaixo, estes deverdo ser demonstrados em sua totalidade (100%
dos itens).

REQUISITO

DEMONSTRADO?

REQUISITO COMPROVACAO

SIM NAO

1. CONHECIMENTO GERAL

1.1. Realizar o cadastro
de contas contdbeis para
materiais permanentes e
materiais de consumo;

Sera necessario informar o cédigo
da conta contdabil, nome, tipo da
conta, tipo de uso, método de
depreciacgdo, vida util, taxa mensal
e percentual ndo depreciavel.

1.2. Realizar o
cadastro de catalogos de
materiais especificos
para unidades

requisitantes distintas;

Realizar o cadastro de materiais

especificos por unidades
requisitantes.
Possibilitar consultas dos

catalogos criados através do nome
do catalogo, data de inicio e data
fim.

Realizar o cadastro de materiais

especificos por unidades
requisitantes.
Possibilitar consultas dos

catdlogos criados através do nome
do catalogo, data de inicio e data
fim.

CONHECIMENTO CORPORATIVO

2.1. Realizar o cadastro
de Localidades;

Realizar no sistema o cadastro
Instalacdo, endereco e cidade.

2.2. Realizar o cadastro
de unidades

Realizar no sistema o cadastro da
Unidade Administrativa - UA,
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administrativas,
unidades requisitantes e
unidades localizadoras,
criando o vinculo entre
elas.

Unidade Requisitante - UR e
Unidade Localizadora - UL,
demonstrando a subordinacgdo
entre elas, se for o caso.

2.3. Criar um
Almoxarifado Padrdo;

Demonstrar no sistema, a criagdo
de um Almoxarifado, definindo o
seu responsavel, subordinagao, se
0O mesmo possui controle
financeiro, bem como a Unidade
Gestora que ele pertence.

2.4. Realizar o cadastro
de centro de custos para
serem utilizados pelo
modulo de Almoxarifado;

Cadastrar um determinado Centro
de Custos e vinculd-lo a Unidade
Requisitante.

2.5. Realizar o cadastro

Cadastrar um determinado

de um material e material, fazendo a sua devida

classifica-lo; classificagdo, bem como a
descricao, definicdo do tipo, e
caracteristicas desejadas para o
material.

2.6. Cadastrar um Cadastrar Pessoa fisica

funcionario; preenchendo as informacgdes
basicas: matricula, local, nome,
CPF, e-mail, ramal.

2.7. Realizar uma Demonstrar a capacidade de

entidade externa;

criagdo de um érgdo externo.

2.8. Cadastrar um
fornecedor;

Cadastrar Pessoa Juridica e/ou
Fisica.

2.9 - Criar perfil de
acesso, de acordo com o
definido pela comissdo
de avaliagao;

Demonstrar que o sistema
possibilita o cadastro de um novo
perfil de acesso, definindo os
modulos de acesso e acdes
permitidas dentro de cada
funcionalidade do mddulo.

2.10. Realizar o cadastro
de usuario;

Cadastrar o usuario que utilizara o
sistema. Conceder permissdao de
acesso ao sistema e fazer o
relacionamento do nome com o
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perfil que terd acesso, além de
informar a senha inicial.

3.

CONHECIMENTO DE PATRIMONIO

3.1. Consulta Geral de
Bens;

Realizar  consultas a  bens
patrimoniais seguindo os critérios
de pesquisa definidos pela
comissdo de avaliacdo.
Demonstrar que o sistema
possibilita pesquisar os bens
patrimoniais através:

. nUmero patrimonial;

. material;

. status;

. situacao fisica;

. data de contabilizacdo;

. estrutura organizacional.

S Do Qo0 T w

3.2. Realizar uma
entrada de bens com
mais de um material.

Cadastrar uma entrada de bens
moveis com mais de um material
de contas contdbeis distintas. A
entrada devera ser encerrada sem
contabilizagdo,  posteriormente
editada e contabilizada.

3.3. Deve permitir o
cadastro da transferéncia
interna e a emissdo do
termo de transferéncia
de bens;

O sistema deve permitir o cadastro
da transferéncia interna,
definindo: destino dos bens; bens
patrimoniais a serem transferidos.
Demonstrar que o sistema
possibilita a emissdo do termo de
transferéncia de bens em formato
PDF.

3.4. Criar uma selegao
geral de bens;

Realizar uma selecdo de bens,
seguindo os critérios de selecdo

definidos pela comissdao de
avaliacao;
3.5. Realizar uma baixa Cadastrar a baixa de bens
de bens seguindo o patrimoniais no sistema,

definido pela comissdo
de avaliacdo;

definindo: tipo de bem; portador;
data; tipo de baixa; destino;
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situacdo da baixa; bens
patrimoniais a serem baixados.

3.6. Deve permitir o
cadastro da transferéncia
interna e a emissdo do
termo de transferéncia
de bens;

O sistema deve permitir o cadastro
da transferéncia interna,
definindo: destino dos bens; bens
patrimoniais a serem transferidos.
Demonstrar que o sistema
possibilita a emissdo do termo de
transferéncia de bens em formato
PDF.

3.7. Realizar uma adigao
a um bem patrimonial de
acordo com o
especificado pela
comissdo de avaliagdo e
demonstrar o vinculo;

Demonstrar que o sistema
possibilita vincular um bem
patrimonial a um bem patrimonial
principal, definindo: Numero do
bem patrimonial principal;
Localizagdo atual; Detentor; Bens
patrimoniais a serem vinculados.

3.8. Definir um detentor
para bens patrimoniais;

Demonstrar que o sistema
possibilita definir um detentor
para bens patrimoniais,
atribuindo: Detentor; Data inicial
da atribuicdo; Data final da
atribuicdo; Bens patrimoniais a
serem alocados sob detengao;
Detentor como responsavel do
bem.

Demonstrar que o sistema
possibilita emitir do Termo de
Detentor.

3.9. Realizar uma saida
tempordria, definindo o
tempo de retorno dos
bens;

Cadastrar uma saida temporaria
de bens patrimoniais, definindo:
objetivo da saida; responsavel;
data da saida; destino; portador;
bens patrimoniais para saida
temporidria.

3.10. Realizar uma
reavaliagio de bens
seguindo o definido pela
comissdo de avaliagdo;

Executar a reavaliagdo de bens
patrimoniais definindo: Data; Tipo
de reavaliagdo e motivo; Bens
patrimoniais a serem reavaliados;
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Novo valor do bem reavaliado;
Alteragdo da vida util do bem.

4. CONHECIMENTO DE ALMOXARIFADO

4.1. Realizar uma Realizar no sistema o processo de
entrada de materiais de entrada de bens de consumo,
consumo, conforme definindo: almoxarifado; tipo de
definido pela comissdo entrada; tipo de recebimento;
de avaliacdo; fornecedor; data de recebimento

e contabilizacdo; finalidade; nota
de recebimento; materiais que
compde a entrada agrupados por
conta contabil, descri¢do, unidade
de medida, quantidade, valor
unitario e valor total, data de
validade, nimero do lote, entrada
no estoque, enderego no estoque;
valor total da nota; valor total dos
materiais adicionados.

4.2. Deve permitir o Realizar o cadastro de requisi¢des
cadastro de requisicdes de materiais definindo:
de materiais de consumo; Almoxarifado; Data de requisicao;
Unidade Requisitante; Centro de
Custos; Materiais de consumo.
Emitir o Relatério Guia de
Remessa de materiais no formato

PDF.
4.3. Realizar o Demonstrar que o sistema
atendimento das permite atender as requisicdes de
requisicées; materiais de consumo cadastradas
pelas area requisitantes.

Demonstrar que o sistema
permite realizar o atendimento
parcial de uma requisi¢do.
Demonstrar que o sistema
permite finalizar o atendimento de
uma requisi¢ao.
Demonstrar que o sistema
permite excluir o atendimento de
uma requisicdo.
Demonstrar que o sistema
permite  filtrar  apenas as
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requisicoes de materiais
finalizadas.
4.4, Realizar a Realizar a devolucdo de material
devolugdo de um de consumo, mediante
material de consumo justificativa da drea requisitante.
requisitado;
4.5. Realizar a baixa de Demonstrar que o0 sistema
materiais de consumo; possibilita o cadastro de baixa de
materiais, definindo:

Almoxarifado; Data; Tipo de baixa;
Destino; Materiais a serem
baixados, informando a
quantidade em estoque, unidade
de medida, enderego de estoque e
a quantidade a baixar.

4.6. Realizar aconsulta Realizar consulta de materiais de

de materiais; consumo, definindo o
Almoxarifado e o material a ser
consultado.

Deve constar do resultado da
consulta: dados gerais, tais como:
grupo, subgrupo, conta contabil,
saldo, pre¢co médio, valor e
endereco.

Relacdo de entradas, saidas,
requisicées pendentes, historico
de fornecedores, consumo médio.

4.7. Realizar o Realizar no sistema o
cadastro de enderegos de cadastramento de enderegos de
estoque e também a estoques.

pesquisa de enderecos Realizar no sistema a transferéncia
definidos; de enderegos de estoques.

Realizar a pesquisa de todos os
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enderecos de estoques
cadastrados no sistema.

5. CONHECIMENTO DE INVENTARIO

5.1. Criar uma comissao Demonstrar que o sistema
de inventario. permite criar uma comissao de
inventario em conformidade com
o instrumento legal que nomeou
0s membros e seus respectivos

papeis.
5.2. Realizar o cadastro Realizar o cadastro do inventario
de um inventdrio do tipo de bens patrimoniais, definido:
MANUAL. .
v a. Unidade Gestora;
b. Objetivo;
c. Comissao;
d. Forma de coleta (manual);
e. Tipo de Coleta (por UL);
f. tipo do bem;
Escolher uma UL para fazer o
levantamento.
5.3. Fazer a Demonstrar que o sistema
manutengao de permite  a manutengdo do
Inventario; inventario, informando os bens
que foram identificados durante o
levantamento.
5.4. Emitir os relatérios Emitir os relatérios de Inventario e
de Inventarios: Bens conferir o comportamento das
levantados, localizados, criticas.
nao localizados e
localizados que

pertencem a outro setor;

6. RELATORIOS DIVERSOS

6.1. Emitir o relatério Demonstrar que o sistema
Termo de permite ao usuario, emitir o
Responsabilidade por Termo de Responsabilidade de

Localizacdo; uma determinada Unidade
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Localizadora, definindo a data de
referéncia.

6.2. Emitir o relatério Demonstrar que o sistema

Termo de Pendéncias / permite ao usuario, emitir o

Nada Consta; Termo de Pendéncias e/ou Nada
Consta de um determinado
servidor.

6.3. Emitir o relatério Demonstrar que o0 sistema

de movimentagdo do permite ao wusudrio emitir o

almoxarifado - RMA; relatério RMA (analitico ou
sintético), definindo a

periodicidade (mensal, anual ou
prévia do RMA).

6.4.  Emitir o relatério Demonstrar que o sistema
de movimentagao de permite ao usudrio emitir o
bens - RMB; relatorio RMB, definindo a

periodicidade e o més de
referéncia (mensal, anual ou
prévia do RMB).

6.5.  Emitir o relatério Apds o fechamento do més de
de Depreciag0es; referéncia, emitir o relatério das
depreciagées mensais. O relatdrio
deverd apresentar as seguintes
informagdes:

a. Definir o més de referéncia;
b. Método (Amortizacgdo,
Depreciacdo, Transferéncia
Externa);

c. Valor Bruto;

d. Valor Liquido;

e. Depreciagdo Acumulada;
f. Reavaliagao;

g. Reducdo;

h. Baixas;

i. Legenda do relatdrio.

6.6.  Emitir o relatdrio Demonstrar que o sistema
de entradas no periodo permite a emissdo de relatdrio
(permanente); gerencial constando as

informagdes de entradas no
periodo, por Almoxarifado,
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Fornecedor e apresentar resumo

contabil.
6.7.  Emitir o relatdrio Demonstrar que o sistema
de baixas no periodo permite a emissdo de relatdrio
(permanente); gerencial constando as
informagdes de baixas no periodo,
escolhendo a estrutura

organizacional e suas unidades
vinculadas. Apresentar os bens
baixados por conta contabil e ao
final, o resumo contabil
consolidando os valores por conta.

6.8. Emitir o relatério de Demonstrar que o sistema
entradas no periodo permite a emissdo de relatério
(consumo); gerencial constando as

informagdes de entradas no
periodo, por Almoxarifado, Tipo
de Recebimento, Fornecedor e

Nota Fiscal.
6.9. Emitir o relatério de Demonstrar que o sistema
saidas no periodo permite a emissdo de relatério
(consumo); gerencial constando as

informagdes de saidas no periodo,
escolhendo a Unidade Gestora.
Apresentar os materiais por conta
contabil, ao final, apresentar o
resumo contabil consolidando os
valores por conta.

6.10. Emitir o relatdrio Demonstrar que o sistema
Ficha individual do bem; permite a emissdo de relatério
Ficha individual do Bem, onde sera
possivel conferir informagdes
especificas do bem consultado,
tais como: numero do bem,
localizagdo, status, material,
caracteristicas, conta contabil,
valor de aquisi¢do, deprecia¢do e
valor liquido. dentre outras
informacgdes pertinentes.

7. APLICACAO
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7.1. Deve ser disponivel Verificar as URL’s de acesso do
para acesso via WEB; sistema

Para todas as agoes 1. Apresentar evidéncias, das
acima a comissao podera demonstragdes apresentadas que
solicitar a emissdao de comprovem o atendimento dos
relatdrios, termos itens.

correlatos e/ou

demonstragdes

adicionais na solugao.
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Il - Cendrios Operacionais para demonstracao de conformidade e proficiéncia na solugao: CITSMART

O detalhamento dos requisitos para demonstracdo de conformidade e proficiéncia da LICITANTE na
solugdo CITSmart (Patrimdnio e Almoxarifado) estdo indicados abaixo, estes deverdo ser
demonstrados em sua totalidade (100% dos itens).

REQUISITO

COMPROVACAO

REQUISITO
DEMONSTRADO?

SIM NAO

1.

DEFINICOES GERAIS DO SISTEMA

1.1 - Configurar o cabecalho dos
relatérios do sistema seguindo
as recomendagdes da comissao
de avalicao;

Definir para os cabecalhos dos
relatérios, nomenclaturas como:
titulo, subtitulo, logomarca.

1.2 - Criar mascara de
identificacdo das operagdes;

Definir o formato da mascara
que os numeros de identificacdo
das operagOes aparecerdao em
cada registro/cadastro.

1.3 - Vincular usuarios com o
cadastro de pessoa
correspondente;

Atualizar os dados cadastrais dos
usuarios devidamente
credenciados, tais como: e-mail,
nome completo, UG (unidade
gestora), perfil de acesso, etc.

1.4 - Criar grupos de usuarios;

Criar grupo de wusudrios e
selecionar usuarios especificos,
com a finalidade de envio de
comunicados / alertas.

1.5 - Criar perfis de acesso, de
acordo com o definido pela
comissdo de avaliagdo, e atribuir
os perfis criados a um grupo de
usudrios e a um usudrio
especifico;

Demonstrar que o sistema
possibilita o cadastro de um
novo perfil de acesso, definindo
as permissoes e acoes
permitidas dentro de cada
funcionalidade do mddulo.

2. CORPORATIVO

2.1. Realizar o cadastro de um
6rgao;

Realizar no sistema o cadastro
do 6rgdo da Administracdo
Publica.

2.2. Realizar o cadastro de uma
unidade gestora e vincula-la ao
6rgdo criado;

Realizar no sistema o cadastro
da unidade gestora vinculada ao
orgdo.

2.3. Realizar o cadastro de
unidades administrativas,
localizadoras e localizagao,
criando o vinculo entre elas.
Demonstrar na visdo de arvore o

Realizar no sistema o cadastro
da Unidade Administrativa - UA,
Unidade Localizadora - UL e
Enderecos.
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6rgdo e suas respectivas
unidades criadas.
2.4. Definir a unidade | Apds cadastrar um Unidade

localizadora cadastrada como
unidade requisitante de bens de
consumo;

Localizadora,  defini-la

Requisitante.

com

2.5. Realizar o cadastro de
centro de custos para serem
utilizados pelo modulo de
Administracdo de Materiais;

Cadastrar um  determinado
Centro de Custos e vincula-lo a
Unidade Requisitante.

2.6. Cadastrar um fornecedor;

Cadastrar Pessoa Juridica e/ou
Fisica.

2.7. Realizar o cadastro de
comissbes de inventario e
reavaliacdo de bens;

Cadastrar uma comissdao com no
minimo 3 membros, sendo um
deles, definido como presidente
da comissao.

3. ADMINSTRAGAO DE MATERIAIS - PATRIMONIO

3.1. Realizar o cadastro de
contas contabeis para materiais
permanentes e materiais de
consumo;

Serd necessario definir: a partir
de qual més a conta deverd
refletir no RMA e RMB, método
de depreciacdo, vida util, taxa
mensal, percentual nao
deprecidvel, definicao de
demonstragdo no relatério de
depreciagao.

3.2. Realizar o cadastro de um
material e classifica-lo;

Cadastrar um  determinado
material, fazendo a sua devida
classificacdo, bem como a
descri¢do, definicdo do tipo, e
caracteristicas desejadas para o
material.

3.3. Realizar uma entrada de
bens com mais de um material.

Cadastrar uma entrada de bens
maoveis com mais de um material
de contas contdbeis distintas. A
entrada devera ser encerrada
sem contabilizacdo,
posteriormente editada e
contabilizada.
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3.4. Consulta Geral de Bens;

Realizar consultas a bens
patrimoniais seguindo 0s
critérios de pesquisa definidos
pela comissdo de avaliagdo.
Demonstrar que o sistema
possibilita pesquisar os bens
patrimoniais através:

. nUmero patrimonial;

. material;

status;

. situagdo fisica;

. data de contabilizagao;
status da depreciacao;
estrutura organizacional.

O "D oo T

3.5. Criar uma selecdo geral de
bens;

Realizar uma selecdo de bens,
seguindo os critérios de selecdo
definidos pela comissdao de
avaliacao;

3.6. Deve permitir o cadastro da
transferéncia interna e a
emissdo do termo de
transferéncia de bens;

O sistema deve permitir o
cadastro da transferéncia
interna, definindo: destino dos
bens; bens patrimoniais a serem
transferidos.

Demonstrar que o sistema
possibilita a emissdo do termo
de transferéncia de bens em
formato PDF.

3.7. Realizar uma adi¢do a um
bem patrimonial de acordo com
o especificado pela comissdo de
avaliacgdo e demonstrar o
vinculo;

Demonstrar que o0 sistema
possibilita vincular um bem
patrimonial a um bem

patrimonial principal, definindo:
Nimero do bem patrimonial
principal;  Localizagdo  atua;
Detentor; Bens patrimoniais a
serem vinculados.

3.8. Definir um detentor para
bens patrimoniais;

Demonstrar que o sistema
possibilita definir um detentor
para bens patrimoniais,
atribuindo: Detentor; Data inicial
da atribuicdo; Data final da
atribuicdo; Bens patrimoniais a
serem alocados sob detencdo;
Detentor como responsavel do
bem.

Demonstrar

que o sistema
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possibilita emitir do Termo de
Detentor.

3.9. Realizar uma saida | Cadastrar uma saida temporaria
tempordria, definindo o tempo | de bens patrimoniais, definindo:
de retorno dos bens; objetivo da saida; responsavel;
data da saida; destino; portador;
bens patrimoniais para saida
temporiaria.

3.10. Realizar uma baixa de | Cadastrar a baixa de bens
bens seguindo o definido pela | patrimoniais no sistema,
comissdo de avaliacdo; definindo: tipo de bem;
portador; data; tipo de baixa;
destino; comissdo responsavel;
situagdo da  baixa; bens
patrimoniais a serem baixados.

3.11. Consultar o histérico dos | Demonstrar que, através da
bens patrimoniais, identificando | consulta do histérico do bem
a entrada do bem, sua data de | patrimonial é possivel identificar

contabilizacdo e demais | toda a movimenta¢cdo do bem
movimentacgdes. desde a sua entrada, até a data
atual. Ao final, emitir o relatério
que apresente tais

movimentagdes.

3.12. Realizar uma reavaliacdo | Executar a reavaliacdo de bens
de bens seguindo o definido | patrimoniais definindo: Data;
pela comissao de avaliagdo; Tipo de reavaliagdo e motivo;
Bens patrimoniais a serem
reavaliados; Novo valor do bem
reavaliado; Alteracgdo da vida util
do bem.

4. ADMINSTRACAO DE MATERIAIS - ALMOXARIFADO

4.1. Realizar uma entrada de | Realizar no sistema o processo
bens para materiais de | de entrada de bens de consumo,
consumo, conforme definido | definindo: almoxarifado; tipo de
pela comissdo de avaliagao; entrada; tipo de recebimento;
fornecedor; data de
recebimento e contabilizagdo;
finalidade; nota de recebimento;
materiais que compde a entrada
agrupados por conta contdbil,
descricdo, unidade de medida,
quantidade, valor unitario e
valor total, data de validade,
nimero do lote, entrada no
estoque, enderego no estoque;
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valor total da nota; valor total
dos materiais adicionados.

4.2. Realizar o cadastro de | Realizar o cadastro de materiais

catdlogos de materiais | especificos por unidades
especificos  para  unidades | requisitantes.
requisitantes distintas; Possibilitar consultas dos

catdlogos criados através do
nome do catdlogo, data de inicio
e data fim.
Realizar o cadastro de materiais
especificos por unidades
requisitantes.

Possibilitar consultas dos
catdlogos criados através do
nome do catdlogo, data de inicio

e data fim.
4.3. Deve permitir o cadastro | Realizar o cadastro de
de requisicdes de materiais de | requisicGes de materiais
consumo; definindo: Almoxarifado; Data
de requisicdo; Unidade
Requisitante; Centro de Custos;
Materiais de consumo.

Emitir o Relatério Guia de
Remessa de materiais no
formato PDF.

4.4, Realizar o atendimento | Demonstrar que o sistema

das requisicoes; permite atender as requisi¢oes
de materiais de consumo
cadastradas pelas area

requisitantes.

Demonstrar que o0 sistema
permite realizar o atendimento
parcial de uma requisigdo.
Demonstrar que o sistema
permite finalizar o atendimento
de uma requisicdo.
Demonstrar que o sistema
permite excluir o atendimento

de uma requisi¢ao.
Demonstrar que o sistema
permite interromper o
atendimento iniciado.

Demonstrar que o sistema
permite  filtrar apenas as
requisicoes de materiais
finalizadas.
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4.5. Realizar a devolugdo de | Realizar a devolugdo de material
um material de consumo | de consumo, mediante
requisitado; justificativa da area requisitante.
Possibilitar indicar o enderego de
estoque que recebera o material
de consumo devolvido.

4.6. Realizar a baixa de | Demonstrar que o sistema
materiais de consumo; possibilita o cadastro de baixa de
mateais, definindo:

Almoxarifado; Data; Tipo de
baixa; Destino; Materiais a
serem baixados, informando a
quantidade em estoque,
unidade de medida, enderego de
estoque e a quantidade a baixar.

4.7. Realizar a consulta de | Realizar consulta de materiais de

materiais; consumo, definindo o
Almoxarifado e o material a ser
consultado.

Deve constar do resultado da
consulta: dados gerais, tais
como: grupo, subgrupo, conta
contabil, saldo, preco médio,
valor e endereco.
Relacdo de entradas, saidas,
requisi¢cées pendentes, histdrico
de fornecedores, consumo
médio.

4.8. Realizar o cadastro de | Realizar no sistema o
enderecos de estoque e | cadastramento de enderegos de
também a pesquisa de | estoques.

enderecos definidos; Realizar no sistema a
transferéncia de enderecos de
estoques.

Realizar a pesquisa de todos os
enderegos de estoques
cadastrados no sistema.

5. ADMINSTRAGAO DE MATERIAIS - INVENTARIO
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5.1. Deve possuir aplicativo
mobile para a coleta do bens
patrimoniais.

Demonstrar que o aplicativo
mobile de coleta dos bens

patrimoniais permite:
a. Carregamento dos
inventarios cadastrados;

b. Coletar os bens patrimoniais
utilizando a camera, leitor de
codigo de barras acoplado ao
mobile;

c. ldentificar se o bem coletado
pertence a unidade localizadora,
unidade localizadora diferente
ou é um bem ndo cadastrado,
emitindo alerta vibratério e
sonoro;

d. Visualizar todos os bens
lidos, previstos e inseridos em
uma unidade localizadora;
e. Sincronizar os dados
coletados com a aplicacdo web.

5.2. Realizar o cadastro de um
inventdrio seguindo o tipo
definido pela comissdao de

avaliagdo. Serdo definidas as
unidades que fardo parte do
inventario;

Realizar o cadastro do inventario
de bens patrimoniais, definido:
a. Nome do inventario;

b. Comissao;

c. Tipo de inventario;

d. Objetivo;

e. Status;

f. Data de inicio;

g. Data prevista de fim;

h. Estruturas organizacionais
que deverdo compor o
inventario.

5.3.  Configurar o aplicativo
mobile para permitir: login dos
usuarios designados para
realizar o inventario, escolher o
inventadrio criado e carregar
todas as suas estruturas.

Demonstrar o usuario logado no
aplicativo, definido:

a. Nome do usuario;

. Senha;

Definir conexdo;

. Nome do sistema;

. URL;

m oo o

5.4. Iniciar a coleta dos bens a
serem inventariados, utilizando
o aplicativo mobile com a
tecnologia RFID, demonstrando
como escolher a unidade que
sera coletada;

Demonstrar o mecanismo de
leitura de bens patrimoniais com
a tecnologia RFID. Escolher uma
Unidade Localizadora, fazer a
leira dos bens (capturar),
transmitir para a aplicacdo e
demonstrar as tratativas
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ocorridas  com os bens
inventariados.
5.5. Demonstrar no aplicativo | Ao  escolher as  Unidades
mobile todos os bens previstos | Localizadoras (UL) a serem

para a unidade a ser coletada, os
bens lidos e as inconsisténcias
identificadas durante a coleta.

inventariadas e realizar a leitura
dos bens, demostrar que a
solugdo é capaz de identificar
quais os bens pertencem a UL
inventariada, e quais pertencem

a outros setores.

5.6. Apos a coleta, sincronizar
os dados coletados com o
sistema, permitindo o
tratamento das inconsisténcias.

Demonstrar que, através do
aplicativo mobile, o usuario
consegue sincronizar os dados
com a aplicagdo, de forma
online, sem a necessidade de
utilizacdo de cabo transmissor
ou cartdo de memoria.

5.7. No sistema, escolher a
unidade coletada através do
aplicativo mobile e realizar o
tratamento das inconsisténcias
encontradas, caso existam.

Apds sincronizar os dados
coletados no levantamento
realizado, selecionar a

localizagdo, visualizar os bens e
dar o tratamento devido.

5.8. Deve permitir realizar
movimentacdes de bens pelo o
maodulo de inventario;

Realizar no sistema 0s
movimentos de tratativas dos
bens pelo mdédulo Inventario:

a. Transferéncia Interna, com
observacao;

b. Baixa de bens;

c. Saida temporaria;

d. Alteragao do status do bem;
e. Alteracdo da situacdo fisica;

5.9. Deve permitir a inclusdo de
bens sem registro patrimonial
no processo de inventario.

Demonstrar que o sistema
possibilita incluir no modulo de
inventdario, um bem sem nimero

de tombamento, localizado
durante o levantamento,
definindo seu numero

patrimonial, nova situagao fisica,
novo status do bem e novas
caracteristicas.

5.10. Realizar backup dos
dados coletados via aplicativo
mobile;

Demonstrar que o aplicativo
mobile, permite a realizagdo de
backup dos dados coletados,
com a finalidade de cépia de
seguranga.
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6. ADMINSTRACAO DE MATERIAIS - RELATORIOS DIVERSOS

6.1.  Emitir o relatdério Termo | Demonstrar que o sistema
de Responsabilidade por | permite ao usudrio, emitir o
Localizagao; Termo de Responsabilidade de
uma determinada  Unidade
Localizadora, definindo a data de
referéncia.

6.2.  Emitir o relatério Termo | Demonstrar que o sistema
de Pendéncias / Nada Consta; permite ao usudrio, emitir o
Termo de Pendéncias e/ou Nada
Consta de um determinado

servidor.
6.3. Emitir o relatério de | Demonstrar que o sistema
movimentagdo do almoxarifado | permite ao usudrio emitir o
- RMA; relatério RMA (analitico ou
sintético), definindo a

periodicidade (mensal, anual ou
prévia do RMA).

6.4. Emitir o relatorio de | Demonstrar que o sistema
movimentacdo de bens - RMB; permite ao wusudrio emitir o
relatério RMB, definindo a
periodicidade e o més de
referéncia (mensal, anual ou
prévia do RMB).

6.5. Emitir o relatéorio de | Apds o fechamento do més de
Depreciacoes; referéncia, emitir o relatdrio das
depreciagbes mensais. 0}

relatério devera apresentar as
seguintes informacgdes:

a. Definir o més de referéncia;

b. Método (Amortizagdo,
Depreciacdo, Transferéncia
Externa);

c. Valor Bruto;

d. Valor Liquido;

e. Depreciagdao Acumulada;

f. Reavaliacdo;

g. Reducido;

h. Baixas;

i. Legenda do relatdrio.
6.6. Emitir o relatério de | Demonstrar que o sistema
entradas no periodo | permite a emissdo de relatério
(permanente); gerencial constando as

informagbes de entradas no
periodo, por Almoxarifado,
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Fornecedor e apresentar resumo
contabil.

6.7. Emitir o relatério de
baixas no periodo
(permanente);

Demonstrar que o sistema
permite a emissdo de relatorio
gerencial constando as
informagbes de baixas no
periodo, escolhendo a estrutura
organizacional e suas unidades
vinculadas. Apresentar os bens
baixados por conta contabil e ao
final, o resumo contabil
consolidando os valores por
conta.

6.8.  Emitir o relatério Relagao
de Bens por Detentor;

Demonstrar que o sistema
permite a emissdo de relatério

consolidado de bens por
Detentor. O usuario podera
escolner o detentor, sua

Unidade Gestora e gerar o
documento que apresentard os

bens vinculados ao servidor
escolhido.
6.9. Emitir o relatério de | Demonstrar que o sistema
entradas no periodo (consumo); | permite a emissdo de relatério
gerencial constando as

informacdes de entradas no
periodo, por Almoxarifado, Tipo
de Recebimento, Fornecedor e
Nota Fiscal.

6.10. Emitir o relatério de
saidas no periodo (consumo);

Demonstrar que o sistema
permite a emissdo de relatério
gerencial constando as
informagbes de saidas no
periodo, escolhendo a Unidade
Gestora. Apresentar os materiais
por conta contdbil, ao final,
apresentar o resumo contabil
consolidando os valores por
conta.

7. APLICACAO

7.1. Deve ser disponivel para
acesso via WEB;

Verificar as URL’s de acesso do
sistema

7.2. Deve prover mecanismo
para garantia de identidade,

1. Criar usuario com um perfil
especifico;
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autenticidade e autorizacdo de
acesso de forma que cada
usudrio possa acessar apenas as
funcionalidades permitidas para
o seu perfil de acesso
permitindo definicdo de perfis
de utilizacdo;

2. Autenticar o usudrio e verificar
se as funcionalidades disponiveis
dizem respeito ao perfil;

3. Sair da aplicacdao

4., Criar outro usuario com um
perfil diferente do anterior;

5. Autenticar o novo usuario e
verificar se as funcionalidades
disponiveis dizem respeito ao
novo perfil;

GERAL

Para todas as acgOes acima a
comissdo podera solicitar a
emissdo de relatdrios, termos
correlatos e/ou demonstracdes
adicionais na solugao.

1. Apresentar evidéncias, das
demonstragdes  apresentadas
que comprovem o atendimento
dos itens.
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ANEXO VII - REQUISITOS DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

1. PERFIL PROFISSIONAL

1.1 Os profissionais a serem diretamente envolvidos na prestagdo dos servigos, deverdo estar
capacitados para executar as atividades descritas no Termo de Referéncia e seus anexos.

1.2 A tabela abaixo elenca as competéncias exigidas para cada servico, definindo os requisitos
minimos e experiéncia profissional para o cumprimento de cada dos perfis profissionais

exigidos.

SERVICO

CONHECIMENTOS, HABILIDADES E COMPETENCIAS

Servico de suporte
técnico-operacional e
negocial aos agentes
publicos do 6rgao,
considerando os
servigos de
almoxarifado e
patrimonio.

Perfil |
Descrigdo: Técnico de Suporte Negocial

Formagdo académica: Nivel Médio completo e/ou cursando nivel
superior nas dreas de Administracdo, Logistica, Suprimentos ou
areas correlatas.

Experiéncia minima:
e 2 (dois) anos de atuagdo na drea de atendimento ao cliente;
e 1 (um) ano de atuagdo na administragdo publica.

Conhecimentos desejaveis:

e Conhecimento em pacote Office;

e C(Capacidade de interacdo com os agentes publicos e
responsaveis das equipes de Almoxarifado e Patriménio;

e Vivéncia nos métodos, processos e ferramentas de gestdo
de sistemas de atendimento de setores de suporte técnico-
operacional;

e Meétodos, processos e ferramentas de gestdo de sistemas
de atendimento;

o Nogdes Gerais de Administragdo Publica;

e INSTRUCAO NORMATIVA N2 205, DE 08 DE ABRIL DE 1988;

e Portaria n2 448/2002-STN;

e Lein28.666/93.

Servigo de apoio
operacional para
servigos continuos de
manutengdo e
operacionalizagdo dos
processos de
patrimonio (bens
moveis).

Perfil Il
Descrigdo: Analista Patrimonial

Formagdao académica: Curso completo nivel superior na 4rea de
administragdo, ciéncia contabeis, logistica ou dareas correlatas.
Preferencialmente, que estejam cursando pds-graduagdao na area
de Administracdo.
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Experiéncia minima:

e 2 (dois) anos de atuagdo na manutengdo e operacionalizagdo
dos processos de patrimonio (bens moveis), controle e
gerenciamento da incorporagdo de bens, considerando
identificacdo, tombamento (incluindo etiquetar/targuear bens
moveis), registro, controle e movimentagdo, utilizagdo,
guarda, conservacdo, e desfazimento dos bens mdveis
permanentes.

Conhecimentos desejaveis:

e Conhecimento em pacote Office;

e C(Capacidade de interacdo com os agentes publicos e
responsaveis da equipe de Patrimonio;

e Experiéncia em redag¢do de documentos técnicos e relatdérios
de resultados de servigos;

e Meétodos, processos e ferramentas de gestdo de sistemas de
atendimento;

o Nogdes Gerais de Administragdo Publica;

e INSTRUCAO NORMATIVA N2 205, DE 08 DE ABRIL DE 1988;

e Portaria n2 448/2002-STN;

e Lein28.666/93;

e Nogdo de Sistema Integrado de Administragdo Financeira do
Governo Federal - SIAFI;

e Nocdo do Servico Federal de Processamento de Dados
(Serpro);

e Nocdo do Sistema Integrado de Administracdo de Servicos
Gerais - SIASG;

e Nocdo de Comprasnet - SIASG — Portal de Compras do
Governo Federal.

Perfil 1l
Descrigao: Assistente de Patrimonio

Formacgdo académica: Nivel Médio completo e/ou cursando nivel
superior nas areas de Administracdo, Logistica, Suprimentos ou
areas correlatas.

Experiéncia minima:
e 1 (um) anos de atuagdo na manutencdo e operacionalizacdo
dos processos de patrimbnio (bens moveis), controle e
gerenciamento da incorporagao de bens, considerando
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identificacdo, tombamento (incluindo etiquetar/targuear bens
moveis), registro, controle e movimentagdo, utilizagdo,
guarda, conservacdo, e desfazimento dos bens modveis
permanentes.

Conhecimentos desejaveis:
e Conhecimento em pacote Office;
e C(Capacidade de interacdo com os agentes publicos e
responsaveis da equipe de Patrimonio;
e Nocdes Gerais de Administracdo Publica;
e INSTRUCAO NORMATIVA N2 205, DE 08 DE ABRIL DE 1988;
e Portaria n? 448/2002-STN;
e Lein28.666/93.

Servico técnico
especializado para
apoiar na manutengdo
e operacionalizagao
dos processos de
almoxarifado

Perfil IV
Descrigdo: Analista de Almoxarifado

Formacgao académica: Curso completo nivel superior na area de
administragdo, ciéncia contabeis, logistica ou dareas correlatas.
Preferencialmente, que estejam cursando pés-graduagdo na area
de Administragdo.

Experiéncia minima:

2 (dois) anos de atuagdo no recebimento de mercadorias,
conferindo os pedidos de compra, langamento de produtos no
sistema, fornecer material para os setores, apoiar as atividades.

Conhecimentos desejaveis:

e Conhecimento em pacote Office;

e C(Capacidade de interagdo com os agentes publicos e
responsaveis da equipe de Almoxarifado;

e Experiéncia em redacdo de documentos técnicos e relatérios
de resultados de servigos;

e Meétodos, processos e ferramentas de gestdo de sistemas de
atendimento;

e Nogdes Gerais de Administragdo Publica;

e INSTRUCAO NORMATIVA N2 205, DE 08 DE ABRIL DE 1988;

e Portaria n? 448/2002-STN;

e Lein28.666/93;

e Nocdo de Sistema Integrado de Administracdo Financeira do
Governo Federal - SIAFI;

e Noc¢ao do Servico Federal de Processamento de Dados
(Serpro);




MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVAGOES E COMUNICAGOES

Secretaria Executiva
Diretoria de Administracao

Coordenagao-Geral de Recursos Logisticos
Coordenacéo de Logistica e Patriménio

Divisdo de Material e Patrimonio

Nog¢do do Sistema Integrado de Administragdo de Servigos
Gerais - SIASG;

Nocdao de Comprasnet - SIASG — Portal de Compras do
Governo Federal.

Perfil V

Descri¢do: Auxiliar de Almoxarifado

Formacdo académica: Nivel Médio completo e/ou cursando nivel
superior nas areas de Administragdo, Logistica, Suprimentos ou

areas correlatas.

Experiéncia minima:

2 (dois) anos de atuagdo no recebimento de mercadorias,
conferindo os pedidos de compra, langamento de produtos no
sistema, fornecer material para os setores, apoiar as atividades
de contagem e organizagdo de estoque, acompanhamento da
entrada e saida de materiais, tratamento de inconsisténcias,
entre outros.

Conhecimentos desejaveis:

Conhecimento em pacote Office;

Capacidade de interagdo com os agentes publicos e
responsaveis da equipe de Patrimonio;

Nog¢oes Gerais de Administragdo Publica;

INSTRUCAO NORMATIVA N 205, DE 08 DE ABRIL DE 1988;
Portaria n2 448/2002-STN;

Lei n2 8.666/93.
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MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVACOES E COMUNICACOES

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N°.........../2018, QUE FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO MINISTERIO DA
CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVACOES E COMUNICACOES — MCTIC E A EMPRESA

CONTRATANTE:

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVACOES E COMUNICACOES (MCTIC), neste ato denominado
CONTRATANTE, com sede na Esplanada dos Ministérios, bloco “E”, em Brasilia/DF, CEP 70.067-900, inscrito no CNPJ S0b 0 n° ........ceveveveueveciininnnnnn , neste ato
representado pelo (a) .. (cargo), Senhor (a) (nome), nomeado (a) pela Portaria n° ........ ,de e de .o de
.......... , inscrito (a) no CPF n° portador (a) da Carteira de Identidade n®

CONTRATADA:
A empresa inscrita no CNPJ sob o n° ., sediado (@) N .ooooeeviiriiic e
(enderego), doravante denominada CONTRATADA, neste ato representado pelo (a) Senhor (@) ......cccceoeeeevieennenncrinceeeens portador da Carteira de Identidade n°®

...e CPF n° ..., , tendo em vista 0 que consta N0 Processo N .......c.coeoeveierireirnieenecrnenne , € em observancia as disposicdes da Lei n® 8.666, de 21
de junho de 1993, da Lei n.° 10.520, de 17 de junho de 2002, do Decreto n°® 2.271, de 07 de julho de 1997, do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, do Decreto n°®
9.450, de 24 de julho de 2018 e da Instru¢ao Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregdo SRPn° .......... /20......, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos envolvendo apoio técnico ¢ operacional para as atividades de
apoio a gestdo de bens materiais e dos bens patrimoniais do 6rgdo, que serdo prestados nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratagdo:

< NID. TDE NT. | TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO M%DID " e Rs Rg
SUSTENTACAO OPERACIONAL: Tarefas previamente definidas para execugdo de forma
permanente ¢ continua. Englobam atividades intrinsecas ao suporte ¢ garantia dos servigos UsS
1 executados, mantendo a caracteristica proativa na prestagao dos servigos, execu¢do mensal. (unidade de servigo),
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EVENTUAL: Tarefas requisitadas a qualquer tempo, sem periodicidade definida (ndo continua),
que sdo remuneradas pelo nimero de execugdes no periodo.

PROJETO: Servigo especifico requisitado a qualquer tempo, em um periodo predeterminado
(ndo continuo), sendo realizado de forma planejada, com inicio e término pré-estabelecido,
envolvendo uma ou mais tarefas. Tem por finalidade atender as necessidades de projeto,

estudos e planos ou a¢des do contratante.

https://sei.mctic.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=4277338&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=316&infra_hash=466f170ab...

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia do presente instrumento sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por interesse das partes até
o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagéo formal da autoridade competente e observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. A Administragdo mantenha interesse na realiza¢do do servigo;

2.1.3. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administra¢do; e
2.1.4. A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogagao.

2.1.5. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.

2.1.6. A prorrogagdo do contrato somente sera efetivada apds a comprovagdo da manuten¢do do niimero de pessoas presas ou egressas do sistema prisional contratados
para prestagdo dos servigos.

2.2. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.
3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO
3.1. O valor total anual da contratagdo ¢ de RS ................... (et ).

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a contratada dependerdo dos servigos efetivamente prestados, de acordo com o Anexo I
do Termo de Referéncia.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de ...........c.c.c..... na
classificagdo abaixo:

Gestdo/Unidade:
Fonte:

Programa de Trabalho:
Elemento de Despesa:
PI
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Nota de Empenho n°:

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada
exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se definidos no Edital.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. O preco consignado no contrato sera corrigido anualmente, observado o interregno minimo de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da
proposta, pela variagdo do IPCA (Indice Nacional de Pre¢os ao Consumidor Amplo).

6.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

7. CLAUSULA SETIMA - GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. A CONTRATADA prestara garantia no valor de RS .......... (e ), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato, no
prazo de 10 (dez) dias uteis, observadas as condigdes previstas no Edital, com validade de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, devendo ser renovada
a cada prorrogacao, observados os requisitos previstos no item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n. 5/2017

8. CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serdo empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sdo aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sio aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da
mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.
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11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n® 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:
11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes e multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — VEDACOES
12.1. E vedado &8 CONTRATADA:
12.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagdo financeira;

12.1.2. Interromper a execugéo dos servigos sob alegagdo de inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — ALTERACOES
13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN n°® 05/2017.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressoes resultantes de acordo celebrados entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666, de 1993, na Lei n® 10.520, de 2002 ¢ demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICACAO
15.1. Incumbira 8 CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato sera o da Se¢@o Judiciaria do Distrito Federal - Justiga Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.
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Brasilia/DF, .......... e de 20..........

(Cargo)
CONTRATANTE
Representante
CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
D), 2)
NOME: NOME:
CPF: CPF:
ANEXO III

ATA DE REGISTRO DE PRECOS

(PRESTACAO DE SERVICOS)
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ATA DE REGISTRO DE PRECOS

27/12/2018

N

O MINISTERIO DA CIENCIA, TECNOLOGIA, INOVACOES E COMUNICACOES (MCTIC), neste ato denominado CONTRATANTE, com sede na Esplanada
dos Ministérios, bloco “E”, em Brasilia/DF, CEP 70.067-900, inscrito no CNPJ sob o n° ....., neste ato representado(a) pelo(a) ...... (cargo e nome), nomeado(a) pela
Portarian® ...... de...de.. de 200..., publicada no ....... de..... de ....... de ....., inscrito(a) no CPF sob o n° ... ...portador(a) da Carteira de Identidade n° ....... N
considerando o julgamento da licitagdo na modalidade de pregdo, na forma eletronica, para REGISTRO DE PRECOS n° ....... /20..., publicada no ...... de .../ ..../.20.....,
processo administrativo n° ........ , RESOLVE registrar os pregos da(s) empresa(s) indicada(s) e qualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classifica¢ao por ela(s)
alcangada(s) e na(s) quantidade(s) cotada(s), atendendo as condigdes previstas no edital, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993 e suas alteragdes, no Decreto n°® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, na Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n. 5, de 26 de maio de 2017 e em conformidade com as

disposigoes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual prestagdo de servigo de ........ , especificado(s) no(s) item(ns).......... do ..o Termo de
Referéncia, anexo ...... do edital de Pregdo n° .......... /20..., que ¢ parte integrante desta Ata, assim como a proposta vencedora, independentemente de transcri¢@o.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS
2.1. O prego registrado, as especificagdes do objeto e as demais condigdes ofertadas na(s) proposta(s) sdo as que seguem

X UNID. QTDE |UNT. | TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA ANO |RS |RS

SUSTENTACAO OPERACIONAL: Tarefas previamente definidas para execugdo de forma
permanente e continua. Englobam atividades intrinsecas ao suporte ¢ garantia dos servigos
executados, mantendo a caracteristica proativa na prestagio dos servicos, execucdo mensal.
EVENTUAL: Tarefas requisitadas a qualquer tempo, sem periodicidade definida (ndo continua),
que sdo remuneradas pelo nimero de execugdes no periodo.

PROJETO: Servico especifico requisitado a qualquer tempo, em um periodo predeterminado
(ndo continuo), sendo realizado de forma planejada, com inicio e término pré-estabelecido,
envolvendo uma ou mais tarefas. Tem por finalidade atender as necessidades de projeto,

estudos e planos ou agdes do contratante.

Us
(unidade de servigo)

3. ORGAO(S) PARTICIPANTE(S

3.1. Sao 6rgaos e entidades publicas participantes do registro de pre¢os:
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UNIDADE DE (AEB) (INT) (INPE)

ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA  (QUANTIDADE)/QUANTIDADE| QUANTIDADE

SUSTENTACAO OPERACIONAL: Tarefas previamente definidas para execugdo de forma
permanente e continua. Englobam atividades intrinsecas ao suporte e garantia dos servigos
executados, mantendo a caracteristica proativa na prestagdo dos servigos, execugdo mensal.

EVENTUAL: Tarefas requisitadas a qualquer tempo, sem periodicidade definida (ndo continua), UsS
1 que sdo remuneradas pelo nimero de execugdes no periodo. (Unidade de
PROJETO: Servigo especifico requisitado a qualquer tempo, em um periodo predeterminado Servigo)

(ndo continuo), sendo realizado de forma planejada, com inicio e término pré-estabelecido,
envolvendo uma ou mais tarefas. Tem por finalidade atender as necessidades de projeto,
estudos e planos ou a¢des do contratante.

4. VALIDADE DA ATA

4.1. A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 12 meses, a partir do(a)...........cooeeveveeeerenennns , ndo podendo ser prorrogada.

5. REVISAO E CANCELAMENTO

5.1. A Administragdo realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos ndo superiores a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a
vantajosidade dos pregos registrados nesta Ata.

5.2.

5.3. Quando o prego registrado tornar-se superior ao prego praticado no mercado por motivo superveniente, a Administragdo convocara o(s) fornecedor(es)
para negociar(em) a redugdo dos pregos aos valores praticados pelo mercado.

5.4. O fornecedor que nao aceitar reduzir seu preco ao valor praticado pelo mercado sera liberado do compromisso assumido, sem aplicac@o de penalidade.
5.4.1. A ordem de classificagdo dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de mercado observara a classificagao original.

5.5. Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor ndo puder cumprir o compromisso, o 6rgao gerenciador podera:

5.5.1. liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagido ocorra antes do pedido de fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se confirmada
a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados

5.5.2. convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagao.

5.6. Nao havendo éxito nas negociagdes, o 0rgdo gerenciador devera proceder a revogagdo desta ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis para

obtencdo da contratagdo mais vantajosa.
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5.7. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

5.7.1. descumprir as condigdes da ata de registro de pregos;

5.7.2. nao retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, sem justificativa aceitavel;

5.7.3. ndo aceitar reduzir o seu prego registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles praticados no mercado; ou

5.7.4. sofrer san¢@o administrativa cujo efeito torne-o proibido de celebrar contrato administrativo, alcangando o 6rgdo gerenciador e drgao(s) participante(s).
5.8. O cancelamento de registros nas hipoteses previstas nos itens 5.6.1, 5.6.2 e 5.6.4 sera formalizado por despacho do o6rgdo gerenciador, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

5.9. O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso fortuito ou for¢a maior, que prejudique o cumprimento da
ata, devidamente comprovados ¢ justificados:

59.1. por razdo de interesse publico; ou

59.2. a pedido do fornecedor.

6. CONDICOES GERAIS

6.0.1. As condigdes gerais do fornecimento, tais como os prazos para entrega e recebimento do objeto, as obrigagdes da Administragdo e do fornecedor
registrado, penalidades e demais condi¢des do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, ANEXO AO EDITAL.

6.0.2. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de pregos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n°
8.666/93.

6.0.3. A ata de realizagdao da sessao publica do pregdo, contendo a relagdo dos licitantes que aceitarem cotar os bens ou servigos com pregos iguais ao do

licitante vencedor do certame, serd anexada a esta Ata de Registro de Pregos, nos termos do art. 11, §4°do Decreto n. 7.892, de 2013.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e
encaminhada copia aos demais orgdos participantes (se houver).

Local e data

Assinaturas

Representante legal do 6rgdo gerenciador e representante(s) legal(is) do(s) fornecedor(es) registrado(s)
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Brasilia, de de 2019.
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Representante da Empresa

Nome e RG

\Hr
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(Assinatura do representante legal)

.
seil o
assinatura

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Domingos Carlos Pereira Rego, Coordenador-Geral de Recursos Logisticos, em 27/12/2018, as 15:33 (horario oficial de
Brasilia), com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.mctic.gov.br/verifica.html, informando o codigo verificador 3723607 ¢ o codigo CRC C888B6DE.

Referéncia: Processo n® 01250.028161/2018-16 SEIn® 3723607
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